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Analiza biznesowa w IT
- Kierunek - studia podyplomowe

Tradycyjne 2 semestry OD PAŹDZIERNIKA

Opis kierunku

Zajęcia realizowane w formie tradycyjnej w salach wykładowych.

Nową wiedzę i umiejętności zdobywasz, dzięki zajęciom realizowanym podczas weekendowych zjazdów, zgodnie z

ustalonym harmonogramem zjazdów.

Studia pozwalają nabyć i uzupełnić kwalifikacje w zakresie analizy biznesowej, będącej jednym z elementów realizacji

przedsięwzięć informatycznych. Program opiera się na międzynarodowych standardach i dobrych praktykach.

Pokrywa zakres kompetencji, jaki powinny posiadać osoby zajmujące stanowiska analityków biznesowych.

Podczas studiów poznasz szereg technik i metodyk stosowanych przez organizacje w obszarze analizy biznesowej i

powiązanych z nią obszarów, takich jak elementy architektury korporacyjnej czy technik realizacji projektów przy

wsparciu nowoczesnych narzędzi. Będziesz znał elementy efektywnej analizy zagadnień biznesowych, w tym

niezbędnych dla tej funkcji umiejętności miękkich, planowana i organizacji procesów analitycznych w kontekście

realizowanych przedsięwzięć biznesowych i organizacyjnych. Nauczysz się optymalnego planowania czynności

analizy biznesowej w procesie dostarczania rozwiązań dla biznesu.

Co zyskujesz?

Nabędziesz umiejętności i wiedzę z:

    procesu transformacji potrzeb w rozwiązanie,

    budowania modeli biznesowych i analitycznych,

    modelowania procesów biznesowych,

    tworzenia specyfikacji dla koncepcji rozwiązań,
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    modelowania i specyfikowania rozwiązań z użyciem notacji takich jak UML, BPMN.

Jako narzędzie wsparcia w programie studiów wykorzystywane jest narzędzie „Enterprise Architect” firmy Sparx

Systems. Na jego przykładzie poznasz praktyczne aspekty zastosowania narzędzi CASE, w tym:

tworzenie i zarządzanie repozytorium analitycznym,

techniki zbierania i analizy wymagań w narzędziu CASE,

tworzenie atrakcyjnych i przejrzystych perspektyw dla dostarczania informacji zarządczej,

wykorzystanie nowoczesnych narzędzi do współpracy pomiędzy biznesem i dostawcami rozwiązań
informatycznych.

 

Dla kogo?

Są to studia uzupełniające dla osób pełniących obecnie lub chcących się przebranżowić do roli:

Analityk biznesowy,

Właściciel produktu/procesu,

Właściciel biznesowy,

Projektant usług/produktów,

Inżynier wymagań.

 

Program studiów

Program studiów podyplomowych na kierunku Analiza biznesowa w IT.

Liczba miesięcy nauki:
9

Liczba godzin: 164 Liczba zjazdów: 11 Liczba semestrów: 2

WPROWADZENIE DO ANALITYKI BIZNESOWEJ (20 godz.)

Zagadnienia i tematy w analizie biznesowej - perspektywy biznesu i technologii – potrzeby biznesu,
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klienta, programistów, testów, wdrożeń i produktów w IT – „brakujące ogniwo” - 4h

Perspektywa biznesu – cele biznesowe w projektach IT i rola analityka - 8h

Perspektywa technologii – cele technologiczne w projektach IT i rola analityka - 4h

Wprowadzenie do procesów biznesowych – podstawa pracy analityka: korzyści i perspektywy rozwoju -
 Product Owner, Product Manager, Project Menager - 4h

ANALITYK BIZNESOWY – KLIENT, PROCES, UŻYTKOWNIK (8 godz.)

Personalizacja – perspektywa użytkowników i klientów - zagadnienie UX, wymagania i jakość, kreatywne
tworzenie wymagań - design thinking

PROCESY I BIZNES – PROJEKTOWANIE PROCESÓW Z WARTOŚCIĄ DODANĄ (38 godz.)

Mapowanie procesów biznesowych – od zrozumienia organizacji do szczegółów procesów i wymagań  -
6h

Proces w podziale na czynności, zdarzenia, role, narzędzia, produkty w ramach obszaru biznesowego -
20h

Powiązania międzyprocesowe i dane w procesach - 4h

Modele referencyjne procesów - 4h

Notacje w procesach - 4h

PROCESY I APLIKACJE – PROJEKTOWANIE APLIKACJI W OPARCIU O WARTOŚĆ BIZNESOWĄ (44 godz.)

Od projektowania aplikacji pod potrzeby biznesu do wyboru systemów ERP – aspekty biznesowe i
techniczne  - 12h

Procesy i sprzężenia zwrotne, „wąskie gardła”, optymalizacje - architektura procesów pod aplikacje
biznesowe – na co zwrócić uwagę - 5h

Projektowanie wymagań dla systemów i użytkowników - 16h

Projektowanie wymagań dla systemów i użytkowników – zmiana systemów, upgreade technologiczny,
utrzymanie systemów i rozwój - 8h

Projektowanie wymagań w aplikacjach – ARIS - 3h

SYSTEMY – PROJEKTOWANIE SYSTEMÓW W OPARCIU O ROZUMIENIE I ZNAJOMOŚĆ PROCESÓW I APLIKACJI

(16 godz.)

Systemy klasy ERP, SCM, MES, APS, CRM, MRP i róznice w systemach - 4h

Przykłady systemów w praktyce - 12h

ANALITYK W DOBORZE ROZWIĄZAŃ IT DLA ORGANIZACJI (22 godz.)

Wybór systemów dla organizacji – parametry wyboru i zakupu systemów – technologie, licencje,
wdrożenie, serwis, SLA, modyfikacje, integracje, ukryte koszty - 6h

Rozwój systemów IT w organizacji - 4h

Kompetencje miękkie w zarządzaniu projektem - 4h

Zarządzanie projektami IT - 8h
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ANALITYK I WSPÓŁPRACA (8 godz.)

Współpraca i komunikacja - 4h

Agile – zarządzenie zmianą - 4h

PROJEKT (8 godz.)

Seminarium projektowe - 8 h

Wykładowcy

Katarzyna Kaganiec

Od ponad dwudziestu lat współpracuje z wieloma branżami w Polsce i poza granicami, w tym z branżą IT, konsultant,

trener, Agile Coach, wykładowca uczelni.

Kluczowe kompetencje:

Projektowanie i wdrażanie modeli zarządzania projektami – podejścia klasyczne i Agile, pełnienie funkcji
Scrum Master, Product Owner, Kierownik projektu Agile PM, Prince, PMI.

Projektowanie i zarządzanie strategiami i ofertami produktowo - usługowymi z uwzględnieniem
odpowiedzialności za ROI (return of investment) w tym lokalizacja produktów IT na wybranych rynkach.

Mapowanie, projektowanie i optymalizacja, wdrażanie oraz podnoszenie efektywności: systemów
zarządzania organizacją, procesów, aplikacji i rozwiązań IT wspierających efektywność procesów w
oparciu o wybrane modele między innymi BPM, ITIL, EFQM, TQM, w tym mapowanie, optymalizacja
procesów oraz przygotowanie do wdrożenia i wdrażanie systemów informatycznych wspierających
zarządzanie

Zarządzanie procesami świadczenia usług, w tym SLA, procesami projektowania wymagań, wytwarzania i
testowania oprogramowania, sprzedaży i obsługi klientów, kryzysem, zmianą, transformacje organizacji –
fuzje, reorganizacje

Prowadzenie szkoleń, audytów,

Zarządzanie: biurem projektów, projektami, programami i portfelami projektów

W pracy zawodowej zajmuje się procesami, projektami związanymi z IT oraz rozwojem systemów IT w tym systemów

klasy ERP. Prywatnie pasjonuje się wieloma rzeczami - po prostu lubi się rozwijać i poznawać i trudno jest jej wybrać

jedną z wielu pasji: taniec – jazz, balet, hip-hop, house, literatura, kultury plemienne, gra aktorska, na koncie kilka

filmów amatorskich oraz koncertów charytatywnych dla dzieci.

Eulalia Wierzbicka

Od 18 lat związana zawodowo z branżą IT i systemami klasy ERP. W firmach partnerskich SAP (m. in. Eurosoft

Aquinet, S&T) była konsultantem biznesowym oraz handlowcem.
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Później karierę realizowała w Sage Polska, producenta oprogramowania ERP X3 oraz Symfonia ERP.

W 2014 roku podjęła decyzję o realizowaniu celów zawodowych we własnej działalności gospodarczej,

skoncentrowanej na usługach doradczych związanych z procesami wyboru systemów klasy ERP. W przeciągu 8 lat 

jednoosobową działalność gospodarczą przekształciła w Aldea It Consulting spółkę z o.o. sp. k. , która realizowała

projekty doradcze dla największych polskich firm zarówno prywatnych jak i publicznych oraz współtworzyła spółkę

Addendum sp. z o. o. tworzącą zwinne aplikacje dla biznesu w oparciu o technologię no-code.

Jako kierownik projektu oraz analityk procesów biznesowych brała udział w kilkudziesięciu projektach doradczych,

wspierając klientów w wyborze najbardziej dopasowanych rozwiązań oraz tworzeniu docelowej architektury

systemów IT. Jednocześnie, jako współwydawca serwisu Decyzje-It współpracowała z największymi dostawcami

systemów klasy ERP i branżowych rozwiązań dedykowanych, takich jak SAP, Microsoft, IFS, Proalpha, BPSC, Infor i

innych.

Realizowała projekty oparte na analizie „as is” i optymalizacji procesów i narzędzi do stanu „to-be”, dużych

zakładach produkcyjnych, centrach dystrybucyjnych oraz administracji publicznej. Obecnie jest asystent menagerem

w KPMG Advisory, gdzie kieruje największymi na rynku projektami wyborowymi oraz wdrożeniowymi.

Specjalizuje się w mapowaniu procesów, analizie biznesowej, kierowaniu projektami wyboru technologii i systemów w

ramach transformacji cyfrowej, wdrożeniach systemów ERP. Posiada Certyfikat Prince2 Foundation oraz Prince2

Practitioner oraz Certyfikat  CustomerCentric Selling® dla złożonych rozwiązań informatycznych.

Prywatnie żeglarka, rękodzielniczka i czytelniczka powieści historycznych.

 

Special promotion for candidates.

Nie czekaj, zapisz się online. Pierwsi korzystają najwięcej!

Zapisując się do 27 maja, zyskujesz 1200 zł, dzięki:

800 zł zniżki w czesnym rozliczanej przez cały okres studiów,
proporcjonalnie do wybranego systemu ratalnego,

400 zł dzięki zwolnieniu z opłaty wpisowej.

Najniższa cena z ostatnich 30 dni: 240 zł

do 27 maja

czesne już od

240 zł 285 zł zł

miesięcznie
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Ceny dla kandydatów

Studia to inwestycja, która się zwraca

Studia podyplomowe to inwestycja, która zwraca się już w ich trakcie, w postaci nowych umiejętności i kontaktów,

które owocują w biznesie. Wybierz studia podyplomowe na Uniwersytecie WSB Merito i przekonaj się na własnym

przykładzie, jak inwestować w siebie, aby czerpać z tego korzyści teraz i w przyszłości. Szanujemy Twój czas i

pieniądze, dlatego o finansach mówimy otwarcie. Nie mnożymy dodatkowych opłat, nie przemycamy małym

druczkiem ukrytych kosztów. U nas wiesz dokładnie, za co płacisz.

 

Niestacjonarne - Gwarantowane czesne stałe

Rok nauki Czesne

2
raty

1 rok 3150 zł 3550 zł

Rok nauki Czesne

10 rat 1 rok 650 zł 730 zł

Rok nauki Czesne

12 rat 1 rok 548 zł 615 zł
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Niestacjonarne - Gwarantowane czesne stopniowane

Rok nauki Czesne

normal_pric
e rat price_after_promotio

n rat price_last_30
rat
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Ceny dla kandydatów z zagranicy

Studia to inwestycja, która się zwraca

Szanujemy Twój czas i pieniądze, dlatego o finansach mówimy otwarcie. Nie mnożymy dodatkowych opłat, nie

przemycamy małym druczkiem ukrytych kosztów. U nas wiesz dokładnie, za co płacisz. Studia podyplomowe to

inwestycja, która zwraca się już w ich trakcie, w postaci nowych umiejętności i kontaktów, które owocują w biznesie.

Wybierz studia podyplomowe w WSB i przekonaj się na własnym przykładzie, jak inwestować w siebie, aby czerpać z

tego korzyści teraz i w przyszłości.

Niestacjonarne - Gwarantowane czesne stałe

Rok nauki Czesne

2
raty

1 rok 3150 zł 3550 zł

Rok nauki Czesne

10 rat 1 rok 650 zł 730 zł

Rok nauki Czesne

12 rat 1 rok 548 zł 615 zł

Niestacjonarne - Gwarantowane czesne stopniowane
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Rok nauki Czesne

normal_pric
e rat price_after_promotio

n rat price_last_30
rat
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Ceny dla absolwentów WSB i WSB Merito

Studia to inwestycja, która się zwraca

Szanujemy Twój czas i pieniądze, dlatego o finansach mówimy otwarcie. Nie mnożymy dodatkowych opłat, nie

przemycamy małym druczkiem ukrytych kosztów. U nas wiesz dokładnie, za co płacisz.

Studia podyplomowe to inwestycja, która zwraca się już w ich trakcie, w postaci nowych umiejętności i kontaktów,

które owocują w biznesie. Wybierz studia podyplomowe na Uniwersytecie WSB Merito w Gdańsku i przekonaj się na

własnym przykładzie, jak inwestować w siebie, aby czerpać z tego korzyści teraz i w przyszłości.

Niestacjonarne - Gwarantowane czesne stałe

Rok nauki Czesne

2 raty 1 rok 3050 zł 3550 zł

Rok nauki Czesne

10 rat 1 rok 630 zł 730 zł

Rok nauki Czesne

12 rat 1 rok 531 zł 615 zł

Niestacjonarne - Gwarantowane czesne stopniowane
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Rok nauki Czesne

normal_pric
e rat price_after_promotio

n rat price_last_30
rat


