Zarzadzanie jakoscia

- Kierunek - studia podyplomowe

Tradycyjne 2 semestry Certyfikat ODIPAZDZIERNIKA

Opis kierunku

Program ukierunkowany na zdobywanie praktycznej wiedzy oraz umiejetnoéci z zakresu wdrazania, auditowania i
doskonalenia systeméw zarzqgdzania takich jak SZJ ISO 9001, SZS I1SO 14001, SZBI ISO 27001 oraz SZJ w motoryzacji
wedtug normy IATF 16949 a takze technicznych aspektéw jakosci. Absolwenci znajdujq zatrudnienie na réznych
stanowiskach zwigzanych z systemami zarzgdzania lub awansujq. W trakcie studiéw stuchacze mogqg uzyskaé
stosowne certyfikaty powyzszych systeméw wspdtpracujgcych partneréw. Program dostosowany do aktualnych
wymagan i potrzeb rynku pracy. Zajecia prowadzone przez praktykéw, doswiadczonych treneréw, auditoréw
zewnetrznych z organizaciji ustugowych i produkcyjnych, certyfikowanych treneréw Lean Six Sigma Green Belt i Black
Belt, Lider Lean Manufacturing. Uzyskana wiedza jest bezposrednio wykorzystywana przez uczestnikéw studiéw na

gruncie swoich organizacji.

Studia realizowane w formie niestacjonarnej (tradycyjnej), czyli w salach wyktadowych w weekendy.
Nowg wiedze i umiejetnosci zdobywasz, dzieki zajeciom realizowanym w murach uczelni podczas weekendowych

zjazddéw, zgodnie z ustalonym harmonogramem zjazdéw.
kujesz?
Co zyskujesz

W praktycznych éwiczeniach, warsztatach case study poznasz techniki wdrazania, auditowania ,
doskonalenia systeméw oraz proceséw.

Poznasz tzw Narzedzia Jakosci ,ktére stanowig podstawe do przeprowadzenia analizy procesu, ustugi,
produktu.Skutek to umiejetno$é zespotowego rozwigzywania probleméw.Dowiesz sie jak wykorzystaé
dane narzedzie oraz dane , ktérymi dysponujesz.

Poznasz Statystyczne Sterowanie Procesem, Analize FMEA-standard AIAG-VDA,
Bedziesz w petni przygotowany do uczestnictwa w pracach zespotu doskonalgcego SIX Sigma.

Uzyskasz certyfikaty SIX Sigma Yellow Belt, auditora wewnetrznego wybranych systeméw zarzgdzania
czy petnomocnika systemu zarzqdzania jakosciq, umozliwiajgce wykonywanie funkcji auditora

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy wroclaw
a studentem zawierana jest w formie pisemnej.



wewnetrznego wybranych systeméw lub prace na stanowisku petnomocnika ds SZJ ISO 9001

Dla kogo?

Studia kierowane sqg do szerokiego grona oséb, posiadajgcych wyksztatcenie licencjackie, inzynierskie lub
magisterskie. Studia sq przeznaczone dla oséb, ktére zajmujq sie lub chciatyby zajmowaé sie w
przysztosci systemami zarzgdzania w przedsigbiorstwach.

Oferta studiéw skierowana dla organizacji ustugowych i produkcyjnych z sektora mikro, matych, érednich
i duzych organizacji.

Certyfikaty

W trakcie studiéw mozesz uzyskaé stosowne certyfikaty renomowanej jednostki certyfikujgcej:

przedstawiciela kierownictwa ds. SZJ ISO 9001 (certyfikat bezptatny, optacany przez WSB w ramach
umowy z firmqg partnerskq)

auditor wewnetrzny SZJ ISO 9001:2015 (dodatkowo ptatny)

auditor wewnetrzny systemu zarzgdzania bezpieczenstwem informacji (dodatkowo ptatny)
auditor wewnetrzny SZ$ ISO 14001:2015 (dodatkowo ptatny)

auditor wewnetrzny SZBiHP wg.ISO 45001 (dodatkowo ptatny)

auditor wewnetrzny IATF 16949:2016 (dodatkowo ptatny)

Six Sigma Yellow Belt (dodatkowo ptatny)

Dokument ukonczenia studiow

Jako absolwent naszej uczelni otrzymasz swiadectwo ukonczenia studiéw podyplomowych zgodne z przepisami, jakie
zostaty okreslone przez Ministerstwo Edukacji i Nauki.

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy wroclaw
a studentem zawierana jest w formie pisemnej.



Bezplatne szkolenia biznesowe

Uczestnikom naszych studiéw podyplomowych i naszym absolwentom dajemy mozliwo$é uzyskania dodatkowych
kwalifikacji przez uczestnictwo w 4 bezptatnych szkoleniach biznesowych (tematyka szkolei podawana jest w Il

semestrze).

Udziat w szkoleniach potwierdzany jest certyfikatami, ktére wydawane sqg wraz ze $wiadectwem ukoriczenia studiéw

podyplomowych. Szkolenia realizowane sq zazwyczaj w wybrany weekend majowy.

SPRAWDZ SZCZEGOLY

Zasady rekrutacji

Pamietaj, ze studia podyplomowe mozesz zaczqé, jesli masz wyksztatcenie wyzsze (licencjackie, inzynierskie lub
magisterskie). Oznacza to, ze nie musisz posiadaé dyplomu magistra i juz po studiach | stopnia mozesz zaczqgé
studia podyplomowe. O przyjeciu na studia decyduje kolejnosé¢ zgtoszen oraz koniecznoéé ztozenia kompletu

dokumentéw i spetnienia wymogéw wynikajgcych z zasad rekrutaciji.
Pierwszym krokiem do zapiséw na studia jest wypetnienie internetowego formularza rekrutacyjnego.

Zachecamy do zapoznania sie ze strong zasada rekrutacji, na ktérej krok po kroku przeprowadzimy Cie przez

formularz rekrutacyjny. Na stronie znajdziesz tez regulaminy oraz wzory dokumentéw do druku.

ZAPOZNAJ SIE Z ZASADAMI REKRUTACJI

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy wroclaw
a studentem zawierana jest w formie pisemnej.


https://www.merito.pl/wroclaw/studia-i-szkolenia/studia-podyplomowe/szkolenia-biznesowe
https://www.merito.pl/rekrutacja/krok1
https://www.merito.pl/wroclaw/studia-i-szkolenia/studia-podyplomowe/zasady-rekrutacji

Zastrzegamy sobie prawo do nieuruchomienia kierunku w przypadku niewystarczajqcej ilosci zgtoszen.

2 2.9

Pracuje w branzy automotive, gdzie stowo ,,jako$¢” jest na pierwszym miejscu. Zajecia umozliwity mi doktadne
zrozumienie wymogow klienta, uzyskatam takze nowe mozliwoéci rozwoju w pracy. Dodatkowym, wielkim atutem jest

mozliwoé¢ zdobycia certyfikatow, ktére sq niezbedne w szeroko pojetym zarzqgdzaniu jakosciq.

Paula Narwoysz

Absolwentka WSB (obecnie Uniwersytet WSB Merito)

Studia podyplomowe z zarzqgdzania jakoscig to dla mnie kolejny krok w rozwoju kariery zawodowej oraz mozliwoéé
zdobycia wiedzy z obszaru, ktéry jest mojg pasjg (m.in. doskonalenie systeméw, usprawnianie proceséw, szeroko
pojeta jako§é). Ogromng zaletq studiéw na Uniwersytecie WSB Merito jest fakt, ze wyktadowcy prezentujg nam
wiedze popartg wieloletniq praktykg i doswiadczeniem. To niezwykle wazne na drodze do budowania kompetencji, na
ktére sktadajqg sie: wiedza, doswiadczenie, umiejetnoéci oraz nasze postawy i zachowania. Dodatkowym atutem jest
mozliwo$¢ zdobycia szeregu certyfikatéw (m.in. Six Sima Yellow Belt, auditor wewnetrzny SZJ ISO 9001:2015) od
renomowanej jednostki certyfikujgcej. Studia na Uniwersytecie WSB Merito sprawdzajq sie réwniez w czasach nauki w
cze$ciowym trybie zdalnym — uczelnia jest technicznie przygotowana, wyktadowcy $wietnie nawiqzujq kontakt z
grupg, ktéra pomimo takiej formy spotkan bardzo sie zzyta. Z powodzeniem wymieniali§my sie swoimi

dos$wiadczeniami, uwagami i zrealizowali§my grupowe projekty na zaliczenie jednego z modutéw (FMEA).

Emilia Kowalczyk-Stefanska

Uczestniczka studidow podyplomowych na Uniwersytecie WSB we Wroctawiu

Program studiow

Program studiéw podyplomowych na kierunku zarzqdzanie jakoscig na Uniwersytecie WSB Merito we Wroctawiu.

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy wroclaw
a studentem zawierana jest w formie pisemnej.
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Liczba miesiecy nauki: Liczba godzin: 188 Liczba zjazdéw: 12 Liczba semestrow: 2
9
System zarzgdzania jakosciq (32 godz.)

Wprowadzenie do zarzgdzania m.in. definicje, historia jakosci i systemdéw. Normy serii ISO 9000,normy
serii ISO 10000; normy branzowe (8 godz.)

Wymagania normy PN EN ISO 9001:2015 (16 godz.)

Podejscie procesowe (8 godz.)

W trakcie zajeé¢ z tego modutu zdobedziesz wiedze z zakresu wiasciwej interpretacji wymagan normy PN EN ISO
9001:2015.

Auditor wewnetrzny SZJ ISO 9001 (16 godz.)

Audit SZJ ISO 9001 (16 godz.)

Zdobedziesz wiedze z zakresu wymagan normy ISO 9001 oraz audytowania wewnetrznego do samodzielnego

wdrazania i audytowania SZJ w organizacji.

Systemy zarzqgdzania BHP oraz System Zarzgdzania Srodowiskowego 4001 (32 godz.)

System zarzgdzania BHP wg wymagan normy ISO 45001 — wdrazanie i audytowanie (16 godz.)

System zarzgdzania $rodowiskowego wg ISO 14001:2015 — wdrazanie i audytowanie - zajecia wyjazdowe
dofinansowane przez Uniwersytet WSB Merito. (16 godz.)

Nauczysz sie wykorzystywaé wiedze teoretycznq z zakresu wymagan normy ISO 14001 oraz ISO 45001 do

samodzielnego audytowania tych systeméw w organizacji.

System zarzqgdzania bezpieczeinstwem informacji (24 godz.)

System zarzgdzania bezpieczeAstwem informacji — audytowanie (24 godz.)

Dowiesz sie, jak wykorzystaé wiedze teoretyczng o wymaganiach normy ISO 27001 do samodzielnego audytowania

systemu w organizacji.

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy wroclaw
a studentem zawierana jest w formie pisemnej.



Narzedzia jakosci (16 godz.)

Poznasz narzedzia jakosci, potrzebne do zbierania i przetwarzania danych zwiqgzanych z réznymi aspektami

zarzgdzania jakoscig.

Miedzynarodowy standard IATF 16949:2016 (24 godz.)

Wymagania IATF 16949:2016 (16 godz.)
Audit wewnetrzny (8 godz.)

Zdobedziesz umiejetnosci wykorzystania wiedzy teoretycznej z zakresu wymagan normy IATF 16949:2016 do

samodzielnego audytowania systemu w przedsiebiorstwie.

Statystyczne Sterowanie Procesami — SPC (12 godz.)

Statystyczne Sterowanie Procesami — SPC

Six Sigma Yellow Belt - Optymalizacja proceséw biznesowych (24 godz.)

Zdobedziesz umiejetnosci skutecznego i $wiadomego rozwigzywania probleméw biznesowych organizacji w oparciu o
liczby, dane, fakty. Poznasz metodyki DMAIC, podstawy zarzqgdzania projektami i statystyki oraz rozwiniesz swoje

kompetencje miekkie.

FMEA (8 godz.)

FMEA (ang. Failure mode and effects analysis) — analiza rodzajéw i skutkéw mozliwych bteddw.
Egzamin pisemny (% godz.)

Warunkiem ukornczenia studiéw jest uzyskanie pozytywnej oceny z egzaminu koncowego z przedmiotéw

zrealizowanych na zajeciach.

Forma zaliczenia

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy wroclaw
a studentem zawierana jest w formie pisemnej.




egzamin pisemny projekt po zajeciach z
FMEA

Wykladowcy

mgr inz. Joanna Gérska

Dyrektor, trener, TUVPOL Sp. z 0.0. Praktyk, od ponad 15 lat trener i konsultant/doradca w dziedzinie systeméw
zarzgdzania. Wieloletni auditor zewnetrzny niemieckiej jednostki certyfikujqcej, przedstawiciel kierownictwa ds. SZJ
ISO 9001, auditor wewnetrzny. Fascynatka jokosci. Wyktadowca studiéw podyplomowych ZJ na Uniwersytecie WSB
Merito we Wroctawiu i w Opolu, AGH w Krakowie,. Autorka publikacji z zakresu systeméw zarzqdzania. Specjalizuje
sie w takich obszarach jak system zarzgdzania jaokosciq, zarzgdzania $rodowiskowego, zarzgdzania bezpieczefistwem

zdrowotnym zywnosci, GMP/GHP.
mgr inz. Maciej Krzemieniecki

Absolwent Akademii Gérniczo - Hutniczej w Krakowie w specjalnosci Metaloznawstwo i Obrébka Cieplna Metali. W
latach 1977-2001 pracownik Fabryki Mechanizméw Samochodowych POLMO w Szczecinie na stanowiskach:
Technolog, Kierownik Dziatu Przygotowania Produkcji, Szef Dziatu Kontroli Jakoéci .Obecnie pracuje jako Kierownik
Dziatu Kontroli Jakoéci i Petnomocnik Zarzqdu ds. Systemu Zarzgdzania Jakoécig w STr Sp.z 0.0 w Szczecinie.
Ukonczyt Studia Podyplomowe: ,,Zarzqgdzanie przedsiebiorstwem i personelem ” — Uniwersytet w Szczecinie wspdlnie
z INSEP - Societe de Conseil et de Formation au Management w Paryzu oraz odbyt staz w firmach we Francji i Studia
Podyplomowe ,Zarzgdzanie Przedsiebiorstwem®- Instytut Administracji i Zarzqdzania w Warszawie. Czynny auditor
wiodgcy- auditor senior jednostki certyfikujgcej systemy zarzqdzania TUOV Thiiringen — w Jenie (Niemcy),
wyktadowca studiéw dziennych na Zachodniopomorskim Uniwersytecie Technologicznym w Szczecinie oraz na
Studiach Podyplomowych z zakresu systeméw zarzqdzania jokoéciq na AGH Krakéw, WSB Wroctaw i ZUT Szczecin

oraz w Zachodniopomorskiej Szkole Biznesu.

Partnerzy kierunku

VVPOL

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy wroclaw
a studentem zawierana jest w formie pisemnej.



Ceny dla kandydatéw

Studia to inwestycja, ktora sie zwraca

Na Uniwersytecie WSB Merito szanujemy Twdj czas i pienigdze, dlatego o finansach méwimy otwarcie. Nie mnozymy

dodatkowych optat, nie przemycamy matym druczkiem ukrytych kosztéw. U nas wiesz doktadnie, za co ptacisz.

Studia podyplomowe to inwestycja, ktéra zwraca sie juz w ich trakcie, w postaci nowych umiejetnoéci i kontaktéw,
ktére owocujg w biznesie. Wybierz studia podyplomowe na naszej uczelni i przekonaj sie na wtasnym przyktadzie, jak

inwestowac¢ w siebie, aby czerpaé z tego korzysci teraz i w przysztosci.
Zapoznaj sie z informacja nt. organizacji roku akademickiego czy zasadami wystawiania faktury.

ORGANIZACJA ROKU / FAKTURY

Niestacjonarne - Gwarantowane czesne state

Rok nauki Czesne

10 rat 1rok 655 zt 735zt

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy wroclaw
a studentem zawierana jest w formie pisemnej.


https://www.merito.pl/wroclaw/studia-i-szkolenia/studia-podyplomowe/organizacja-studiow

Ceny dla absolwentéw WSB i WSB Merito

Studia to inwestycja, ktora sie zwraca

Na Uniwersytecie WSB Merito szanujemy Twdj czas i pienigdze, dlatego o finansach méwimy otwarcie. Nie mnozymy

dodatkowych optat, nie przemycamy matym druczkiem ukrytych kosztéw. U nas wiesz doktadnie, za co ptacisz.

Studia podyplomowe to inwestycja, ktéra zwraca sie juz w ich trakcie, w postaci nowych umiejetnoéci i kontaktéw,
ktére owocujg w biznesie. Wybierz studia podyplomowe na nszej uczelni i przekonaj sie na wtasnym przyktadzie, jak

inwestowac¢ w siebie, aby czerpaé z tego korzysci teraz i w przysztosci.

Niestacjonarne - Gwarantowane czesne state

Rok nauki Czesne

10 rat 1rok 635 zt 735 21

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy wroclaw
a studentem zawierana jest w formie pisemnej.



