Organizacja i zarzadzanie jednostkami
pomocy spotecznej

- Kierunek - studia podyplomowe

Tradycyjne 2 semestry ODIPAZDZIERNIKA

Opis kierunku:

Studia niestacjonarne w salach wyktadowych.

W trakcie zjazddéw spotkasz sie z wyktadowcqg oraz pozostatymi uczestnikami osobiécie w salach wyktadowych w

Chorzowie lub Katowicach.

Inteligentne zarzqdzanie sferq pomocy spotecznej to dziatania majgce na celu sprawne i efektywne zarzqdzanie z
wykorzystaniem nowoczesnych metod wdrazania strategii rozwoju organizacji i mechanizmdw monitorowania.
Inteligentne zarzgdzanie odbywa sie przy wykorzystaniu analiz biznesowych i réznych dostepnych norm prawnych i
zarzqdczych. Pozwala na zwiekszenie skutecznosci zarzqgdzania zasobami ludzkim i srodkami publicznymi przy
wykorzystaniu nowoczesnych metod IT poprzez pulpity dla menedzeréw.

Skuteczne zarzgdzanie jednostkami pomocy spotecznej powinno juz dzi§ byé standardem. Jednak réznorodnoséé
zagadnien, z jakimi styka sie w swojej pracy kadra kierownicza, wymaga statego podnoszenia kompetencji zaréwno w

obszarze zarzgdzania zasobami ludzkimi, jak i procesami majgcymi wptyw na efektywnosé funkcjonowania jednostki.

Kazdy aktywny uczestnik po ukonczeniu studiéw bedzie mégt wdrozyé dobre praktyki m.in. z obszaru: HR,
zarzqdzania organizacjq, wdrozenia systemu zarzgdzania bezpieczenstwem informac;ji i nabyt umiejetnosci
efektywnego zarzqdzania zaréwno sferq IT, jok i budzetowqg swojej jednostki, a takze DPPS. Z pomocq praktykéw

wypracowane zostang standardy i narzedzia usprawniajgce proces zarzgdczy w Waszych organizacjach.

Studia stanowiq sposéb na rozwéj kompetenciji z zakresu budowy i wykorzystania narzedzi kontroli zarzgdczej w
jednostkach organizacyjnych w administracji. Dodatkowo sq dla uczestnikéw Zrédtem inspiracji do kolejnych dziatani

w obszarze zwiekszania efektywnoséci funkcjonowania sfery spotecznej i innowacyjnych metod zarzqgdzania.

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy chorzow
a studentem zawierana jest w formie pisemnej.



Podstawowym celem studiéw jest rozwiniecie u uczestnikéw praktycznej umiejetnosci zarzgdzania organizacjq i
zasobami ludzkimi oraz wdrazania narzedzi KZ (kontroli zarzgdczej) w organizacji i skutecznego monitoringu realizacji
zadan. Rozwiniecie tych umiejetnosci zostanie oparte na obowiqzujgcych w tym zakresie przepisach prawa, normach
i zaleceniach m.in. ISO 9001 i 27001. Wdrozenie tych rozwigzan ma réwniez walor ekonomiczny — pozwala na

zwiekszenie efektywnosci zarzqdzania srodkami publicznymi.

Jesli jestes zainteresowany studiami podyplomowymi i chcesz dowiedzie¢ sie wiecej, napisz do nas!

ZAPYTAJ O STUDIA PODYPLOMOWE
Co zyskujesz?

Podstawowq korzysciq wynikajqcg z ukonczenia tych studiéw jest zdobycie umiejetnosci pozwalajgcych na skuteczne
zarzgdzanie organizacjg poprzez cele i sprawny system KZ. Uczestnicy nabedq zatem kompletng wiedze
merytoryczng z obszaru HR i zarzqdzania organizacjqg sfery publicznej, umiejetno$¢ budowania strategii organizacji
oraz monitorowania efektywnoséci funkcjonowania organizacji, w réznych obszarach. Dodatkowo rozwing
kompetencje menedzerskie konieczne do petnego zaangazowania interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych oraz

zarzgdzania zespotem projektowym dziatajgcym na rzecz rozwoju organizacji.
Dla kogo?

Studia adresowane sq do szerokiej grupy oséb, ktérzy ze wzgledu na petniong funkcje zawodowq sq zainteresowane
efektywnym zarzqdzaniem w organizacji zaréwno na poziomie kierownika jednostki, jak i sredniej kadry kierowniczej.

W szczegdlnosci dla:

dyrektoréw osrodkéw pomocy spotecznej,

kierownikéw dzielnicowych punktéw pomocy spotecznej,

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy chorzow
a studentem zawierana jest w formie pisemnej.
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kierownikéw innych dziatéw majgcych wptyw na realizacje zadan z zakresu pomocy spotecznej,
kadry kierowniczej innych jednostek np. doméw pomocy spotecznej,

specjalistéw z dziedziny pracy socjalnej,

dyrektoréw Urzedéw Pracy i ich kadry kierowniczej,
oséb, ktére nadzorujg prace w/w jednostek budzetowych,

przedstawicieli NGO'séw, ktérzy stanowig duze wsparcie w procesie dziatan na rzecz pomocy spotecznej

w $rodowisku lokalnym i ponadlokalnym.

Praktyczny charakter studiéow

Gtéwny nacisk w procesie dydaktycznym potozony zostat na praktyczny charakter studiéw. Zajecia prowadzone sg w
100% przez osoby posiadajgce doswiadczenie we wdrazaniu mechanizméw zarzqdzania zasobami ludzkimi oraz KZ
zaréwno w matych, jak i w duzych jednostkach organizacyjnych w administracji. Studia stanowiq wiec doskonaty
sposéb na rozwéj kompetencji z zakresu budowy i wykorzystania narzedzi KZ w administracji. Dodatkowo sq zrédtem
inspiracji dla kolejnych dziatah w obszarze zwiekszania efektywnosci funkcjonowania sfery spotecznej i

innowacyjnych metod zarzqdzania.
Dodatkowe certyfikaty

Absolwenci otrzymajg dodatkowo zaswiadczenie wydane przez SMG/KRC Poland potwierdzajgce zdobycie

kompetencji w obszarze wdrazania strategii i narzedzi KZ w organizacji.

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy chorzow
a studentem zawierana jest w formie pisemnej.



Partner programu

SMG/KRC Poland jest jedng z najdtuzej dziatajgcych na polskim rynku instytucji zajmujgeych sie doradztwem
personalnym. W ciqgu kilkunastu lat dziatalno$ci pomoglismy w osiggnieciu obecnej pozycji przedsiebiorstwom, w

ktérych odpowiedni nacisk stawia sie na dbato$é o poziom swojej kadry zarzqdzajgcej oraz pozostatego personelu.

Znakiem szczegdlnym naszych dziatan jest elastycznosé i dostosowanie oferty do potrzeb klienta. Naszym
nadrzednym celem jest osiggniecie jak najwyzszej satysfakc;ji klienta z wdrozonych rozwiqgzan z zakresu zarzqdzania
kapitatem ludzkim. Niezaleznie od tego, czy jest to rekrutacja szeregowego pracownika, czy opracowanie koncepcji

majgcej wptyw na funkcjonowanie catego dziatu, a nawet organizacji.

Zesp6t SMG/KRC Poland tworzq do$wiadczeni konsultanci posiadajgcy gruntowne wyksztatcenie w kierunku
zarzqdzania, psychologii oraz socjologii. Pozwala to nam spojrze¢ na kazdy projekt interdyscyplinarnie, a w wyniku

takiej analizy zaproponowaé skuteczne dziatania.

www.smgkrc.com

Program studiow

Program studiéw podyplomowych dla kierunku organizacja i zarzgdzanie jednostkami pomocy spotecznej
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Liczba miesiecy nauki: Liczba godzin: 184 Liczba zjazdéw: 12 Liczba semestréw: 2
9

Budowanie i wdrazanie nowej kultury organizacyjnej w firmie z wykorzystaniem nowoczesnych technologii
(32 godz.)

regulamin organizacyjny

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy chorzow
a studentem zawierana jest w formie pisemnej.
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budowanie zakreséw czynnoéci w powigzaniu z kontrolq zarzgdczq
delegowanie uprawnien

tworzenie procesu adaptacji nowych pracownikéw

monitoring realizacji zadan

pulpit menedzera

zarzqdzanie zintegrowane

Zarzqgdzanie zasobami ludzkimi (24 godz.)

budowa regulaminu ocen pracowniczych
mozliwosci wykorzystania wynikéw ocen pracowniczych w organizacji
budowa $ciezki kariery zawodowej

system motywacyjny

Kontrola zarzqgdcza (16 godz.)

budowanie systemu kontroli zarzqdczej (KZ)
okreslanie ryzyk

metody i zasady zarzgdzania ryzykiem
monitorowanie proceséw

budowanie narzedzia do samooceny

Mechanizmy monitorowania budzetu (32 godz.)

standaryzacja proceséw
okreslanie ryzyk
zaangazowanie srodkéw publicznych

narzedzia monitoringu i budowy efektywnego zarzqdzania srodkami publicznymi

Zarzqgdzanie projektami (16 godz.)

podstawy zarzqdzania projektami

zarzqdzanie cyklem zycia projektu (inicjacja, planowanie, wykonanie, kontrola, zamkniecie)
budzetowanie i finansowanie projektéow

MS Project

System zarzqgdzania bezpieczeiistwem informacji (16 godz.)

zarzgdzanie i organizacja bezpieczenstwa informacji
podejscie systemowe do bezpieczenstwa informaciji
zarzgdzanie aktywami i ryzykiem

zarzqdzanie incydentami bezpieczehstwa

zgodno$¢ z przepisami prawnymi i standardami

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy chorzow
a studentem zawierana jest w formie pisemnej.



Metody monitorowania i skutecznosci pomocy spotecznej (16 godz.)

okreslanie wskaznikéw monitorowania skutecznosci pomocy spotecznej
budowanie narzedzia do analiz biznesowych w zakresie efektywnosci pracy socjalnej

pulpit menedzera

Kompetencje menedzera (32 godz.)

efektywne motywowanie
negocjacje w praktyce menedzera
komunikacja interpersonalna
wystqgpienia publiczne

techniki wywierania wptywu
Forma zaliczenia:

Test sprawdzajgcy wiedze po | semestrze i test sprawdzajgcy wiedze po Il semestrze.

Wykladowcy

dr Ewa Weber

Wieloletni pracownik samorzgdowy oraz wyktadowca w zakresie prawa samorzqgdowego, a takze metod skutecznego
wdrazania systeméw zintegrowanych. Od wielu lat joko Sekretarz Miasta zarzqdza zasobami ludzkimi i wprowadza
rozwiqzania z zakresu HR w JST. Wczeséniej Naczelnik Wydziatu Budzetu i Gtéwny Ksiegowy Urzedu. Réwnoczeénie od
2000 roku zajmuje sie wdrazaniem nowoczesnych rozwiqzan z zakresu wspomagania zarzgdzania miastem przy
wykorzystaniu systemdéw informatycznych. Tworzyta i zarzgdzata wieloma zespotami zadaniowymi, gtéwnie w
zakresie wdrozen systemdéw przeznaczonych do realizacji zadan przez JST zaréwno w sferze szeroko pojetych
finanséw publicznych, jak i rozwiqzan dotyczgcych zarzqgdzania organizacjq i zasobami ludzkimi. Kieruje réwniez
zespotami powotanymi do realizacji projektéw dofinansowanych ze zrédet zewnetrznych. Jest autorem artykutéw na
tematy zwigzane z nowoczesnym zarzqgdzaniem w administracji. Opublikowata réwniez ksiqgzke pt.: ,Inteligentne
zarzgdzanie sferg pomocy spotecznej. Dobre praktyki”. Otrzymata ,,Ztoty Laur Umiejetnosci i Kompetencji” w

kategorii : ,Menedzer, lider spoteczno-gospodarczy”.

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy chorzow
a studentem zawierana jest w formie pisemnej.



Partnerzy kierunku

S

Special promotion for candidates.

Y

Nie czekaj, zapisz sie online. Pierwsi korzystajg najwiecej!

Zapisujgc sie do 27 maja, zyskujesz 1200 zt, dzieki: do 27 maja

czesne juz od

800 zt znizki w czesnym rozliczanej przez caty okres studiéw,
proporcjonalnie do wybranego systemu ratalnego, 1 80 Z+ 230z zt

400 zt dzieki zwolnieniu z optaty wpisowe;j. miesiecznie

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy chorzow
a studentem zawierana jest w formie pisemnej.



Ceny dla kandydatéw

Studia to inwestycja, ktora sie zwraca
W Uniwersytecie WSB Merito szanujemy Twéj czas i pieniqgdze, dlatego o finansach méwimy otwarcie. Nie mnozymy
dodatkowych optat, nie przemycamy matym druczkiem ukrytych kosztéw. U nas wiesz doktadnie, za co ptacisz.

Studia podyplomowe to inwestycja, ktéra zwraca sie juz w ich trakcie, w postaci nowych umiejetnoéci i kontaktéw,
ktére owocujg w biznesie. Wybierz studia podyplomowe w Uniwersytecie WSB Merito i przekonaj sie na wtasnym

przyktadzie, jak inwestowa¢ w siebie, aby czerpaé z tego korzysci teraz i w przysztosci.

Niestacjonarne - Gwarantowane czesne state

Rok nauki Czesne

1 rata 1 rok 3650 zt 4450 2t
Rok nauki Czesne

2 raty 1rok 1890 zt 2290zt
Rok nauki Czesne

10 rat 1 rok 390 zt 470z
Rok nauki Czesne

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy chorzow
a studentem zawierana jest w formie pisemnej.



12 rat 1rok 333 zt 400z

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy chorzow
a studentem zawierana jest w formie pisemnej.



Ceny dla absolwentéw WSB i WSB Merito

Niestacjonarne - Gwarantowane czesne state

Rok nauki Czesne
1 rata 1rok 3450 zi 4450z
Rok nauki Czesne
2 raty 1rok 1790 zt 2290z
Rok nauki Czesne
10 rat 1rok 370 zt 470zt
Rok nauki Czesne
12 rat 1rok 316 zt 400z

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy chorzow
a studentem zawierana jest w formie pisemnej.



