Zarzadzanie jakoscia

- Kierunek - studia podyplomowe

Hybrydowe 2 semestry

Opis kierunku

Studia w formule hybrydowej.

Nowaq wiedze i umiejetnosci zdobywasz, dzieki zajeciom realizowanym w formie hybrydowej. Czeéé zajeé¢ bedzie
odbywa¢ sie w formie tradycyjnej w salach wyktadowych, a cze$é w formie online na platformie MS Teams. W

zajeciach uczestniczysz zgodnie z ustalonym harmonogramem zjazdéw.

Zglobalizowany rynek jest wysoce konkurencyjny, dlatego to jakos$¢ produktéw przesqgdza dzis o sukcesie
przedsiebiorstwa. Konsumenci w petni $wiadomie zwracajq dzi§ uwage na materiaty, z ktérych powstaty towary, ich
trwatosé, jakosé wykonania, a nawet, coraz czesciej, etyke powstawania produktéw. Polski rynek pragnie podqzaé za
najlepszymi wzorcami, dlatego rynek pracy z otwartymi ramionami przyjmuje dobrze wyksztatconych, znajqcych
rynek polski i miedzynarodowy specjalistéw potrafigcych zarzgdzaé jakosciq. Dzieki ich kompetencjom

przedsiebiorstwa mogq sie rozwijaé¢ i budowa¢ silniejszg marke.

Na studiach na kierunku ,,Zarzqgdzanie jakos$cig” na Uniwersytecie WSB Merito w Toruniu zdobedziesz wiedze
niezbedng przy opracowywaniu, wdrazaniu i doskonaleniu systeméw zarzgdzania wedtug standardéw
miedzynarodowych, a tym samym przygotujesz sie do wykonywania odpowiedzialnych zadan w poszczegdlnych

obszarach zarzqgdzania jakosciq w przedsiebiorstwie.

Jesli jestes zainteresowany studiami podyplomowymi i chcesz dowiedzie¢ sie wiecej zostaw do siebie kontakt!

Wypetnij formularz, a my skontaktujemy sie z Tobq.

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy torun a
studentem zawierana jest w formie pisemne;j.



ZOSTAW KONTAKT

Cel studiow

Kompleksowe przygotowanie uczestnika studiéw do petnienia funkcji niezbednych do realizacji dziatan personelu

zatrudnionego w dziatach jakoéci.
Co zyskujesz?

Zdobedziesz wiedze przekazywangq przez praktykéw, menedzeréw i auditoréw wiodgeych TUV SUD.
Uzyskasz umiejetnosci pozwalajgce na organizowanie i zarzqgdzanie obszarem jakosci w przedsiebiorstwie.

Poznasz i bedziesz umiat zastosowaé w praktyce narzedzia i metody przydatne w szeroko rozumianym
zarzqdzaniu jakosciq.

Uzyskasz mozliwosé zdobycia certyfikatéw wydanych przez miedzynarodowq jednostke certyfikujgcg TUV
SUD.

Dla kogo?

Studia adresowane sq do:

o0s6b juz zatrudnionych lub planujgcych podjgé zatrudnienie w przedsiebiorstwach, w ktérych funkcjonujg
znormalizowane systemy zarzgdzania,

0s6b planujgcych objqgé funkcje Petnomocnika ds. Systeméw Zarzqdzania,
osbb wyznaczonych do wdrozenia i nadzorowania znormalizowanego systemu zarzqgdzania,
personelu funkcjonujgcego w dziatach jakosci,

wszystkich oséb zainteresowanych nowoczesnymi metodami znormalizowanego zarzgdzania
przedsiebiorstwem.

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy torun a
studentem zawierana jest w formie pisemne;j.


https://www.merito.pl/torun/formularz/studia-podyplomowe-2023-24

Opinia

Uczestnictwo w studiach podyplomowych ,,Zarzqgdzanie jakoscig” umozliwi stuchaczom zdobycie praktycznej wiedzy
niezbednej przy opracowywaniu, wdrazaniu i doskonaleniu systeméw zarzqgdzania opartych o uznane
miedzynarodowe standardy. Udziat w zajeciach przygotuje stuchaczy do wykonywania odpowiedzialnych zadan w

poszczegdlnych obszarach zarzgdzania joko$cig w przedsiebiorstwie.

”

Robert Sosinski

opiekun merytoryczny kierunku

Program studiéw

Program studiéw podyplomowych na kierunku Zarzgdzanie jakosciq.
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Liczba miesiecy nauki: Liczba godzin: 170 Liczba zjazdéw: 10 Liczba semestrow: 2
9

Podstawy zarzgdzania przedsiebiorstwem (8 godz.)

Jakoéé a klient — nowoczesne podejscie (3 godz.)
Misja, strategia, cele organizacji (2 godz.)
Zasady TQM (3 godz.)

Zarzqgdzanie projektami (16 godz.)

Planowanie projektu (4 godz.)
Realizacja projektu (8 godz.)
Analiza projektu (4 godz.)

Systemy zarzgdzania (24 godz.)

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy torun a
studentem zawierana jest w formie pisemne;j.



ISO 9001:2015 (6 godz.)

Zintegrowane systemy zarzqdzania (2 godz.)
ISO 14001:2015 (4 godz.)

ISO 45001:2018 (4 godz.)

ISO 27001:2017 (4 godz.)

ISO 50001:2018 (4 godz.)

Narzedzia doskonalenia jakosci (16 godz.)

Zrédta i gromadzenie danych (4 godz.)
7 narzedzi doskonalenia jakosci (6 godz.)
5 Why, burza mézgdéw, FMEA, 8D (6 godz.)

Branzowe systemy zarzqdzania (16 godz.)

ISO 22000, IFS, BRC, PN-EN ISO/IEC 17025:2018 (16 godz.)

Budowanie podejscia procesowego w organizaciji (16 godz.)

Wdrazanie podejscia procesowego w firmie (8 godz.)

Identyfikacja strumieni wartosci (VSM) (8 godz.)

Nowoczesne koncepcje zarzgdzania (16 godz.)

Filozofia Kaizen (4 godz.)
Lean Manufacturing (6 godz.)
Six Sigma (6 godz.)

Menedzer jakosci (16 godz.)

Rola Menedzera ds. Jakosci (2 godz.)
Udokumentowana informacja (4+ godz.)
Organizacja audytéw wewnetrznych (2 godz.)
Dziatania korygujqgce i korekcyjne (4 godz.)

Nadzér nad wyposazeniem kontrolno-pomiarowym (4 godz.)

Koszty jakosci (8 godz.)

Analiza finansowo-ekonomiczna (4 godz.)

Zarzqgdzanie kosztami (4 godz.)

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy torun a
studentem zawierana jest w formie pisemne;j.



Audytowanie systeméw zarzgdzania (16 godz.)

Audytowanie systeméw zarzqdzania (16 godz.)

Seminarium (8 godz.)

Seminarium (8 godz.)

Praca indywidualna (projekt) (10 godz.)

Praca indywidualna polegajqca na przygotowaniu projektu z wybranych zagadnier tematycznych (10
godz.)

Forma zaliczenia
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Egzamin z wybranych Projekt dotyczgcy
zagadnien wybranych zagadnien
programowych tematycznych

Wykladowcy

Kamil Walerzak

Trener z zakresu narzedzi jakosci i optymalizacji proceséw, absolwent Wydziatu Inzynierii Produkcji Politechniki
Warszawskiej oraz programu szkoleniowego Mazowiecka Szkota Treneréw. Praktyk od kilkunastu lat zwigzany z
nowoczesnym przemystem jako dyrektor ds. technicznych, kierownik dziatu Lean Manufacturing, inzynier proceséw
produkcyjnych, auditor wiodgcy ISO 9001, trener wewnetrzny. Autor wtasnych programéw szkoleniowych bedqcych
potqczeniem wiedzy teoretycznej z doswiadczeniem praktycznym. Wyktadowca w ramach studiéw podyplomowych

na Uniwersytecie WSB Merito w Toruniu i Bydgoszczy.
Robert Sosinski

Auditor wiodqgcy TUV, menedzer, konsultant, trener i szkoleniowiec. Absolwent Politechniki Poznanskiej. Od 25 lat
zwiqzany z obszarem zarzqdzania jakoscig w jego réznych aspektach. Od 2015 roku petni funkcje cztonka zarzgdu w
spétce z branzy wytwarzania konstrukcji stalowych. Specjalizuje sie w zarzgdzaniu jakoscig - posiada doswiadczenie
w zakresie optymalizacji proceséw w przedsiebiorstwach i instytucjach dziatajgcych w réznych branzach.
Wspédtpracuje z firmami i instytucjaomi szkoleniowymi, doradza menedzerom i zarzgdom firm, realizuje audity itp.

Specjalizuje sie w szkoleniach z obszaru zarzgdzania jakosciq, ktére prowadzi na podstawie miedzy innymi swoich

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy torun a
studentem zawierana jest w formie pisemne;j.



autorskich programéw. Posiada niezwykle cenne dla uczestnikéw réznorodne, bogate doswiadczenie zawodowe,
dzieki czemu swobodnie porusza sie w $wiecie biznesu. Trener TUV SUD Polska w zakresie ISO 9001, ISO 14001,
PN-18001/OHSAS 18001, ISO 45001, ISO 17025, GMP/GHP, HACCP, ISO 22000, BRC Food, BRC loP, GlobalGAP.

Wyktadowca w ramach studiéw podyplomowych oraz MBA w Uniwersytecie WSB Merito w Toruniu i Bydgoszczy.
Grzegorz Orszulak

Ekonomista, menedzer, konsultant i trener z ponad 25-letnim stazem zawodowym. Od 2005 r. zawodowo
bezposrednio zwiqgzany z branzq spozywczq, w obszarach systeméw zarzgdzania ISO (9001 / 45001 / 14001) oraz
norm branzowych (BRC / IFS / FSCC 22000). Ukoiczyt dodatkowo kierunkowe studia podyplomowe w zakresie
zarzqdzania jakoscig wg norm ISO 9000. Absolwent studiéw podyplomowych - poziom MBA. Praktyk z zakresu
wdrazania oraz zarzgdzania z wykorzystaniem zasad systemdw zarzgdzania w firmach produkcyjnych. Wieloletni
Petnomocnik ds. Systemdéw Zarzqdzania, Dyrektor ds. jakosci, Dyrektor Operacyjny, petnit kilkukrotnie funkcje
Prezesa Zarzgdu, Wiceprezesa oraz Prokurenta w spétkach branzy spozywczej. Specjalizuje sie w rozwijaniu
systemoéw zarzqdzania, poprzez ciggte poszukiwanie i implementacje nowych rozwigzan, zwiekszajgcych efektywnosé
procesowq, w kazdym obszarze dziatalno$ci organizacji. Wyktadowca w ramach studiéw podyplomowych na

Uniwersytecie WSB Merito w Toruniu i Bydgoszczy oraz SGGW w Warszawie
Sylwia Bojanowska Dekert

Absolwentka Uniwersytetu Adama Mickiewicza w Poznaniu na kierunku Administracja oraz studiéw podyplomowych
na Uniwersytecie Ekonomicznym w Poznaniu - Zarzgdzanie Przedsiebiorstwami i zarzqgdzanie Zasobami Ludzkimi a
takze Psychologii w Zarzqgdzaniu na Uniwersytecie Adama Mickiewicza w Poznaniu.

Wyktadowca Uniwersytetu WSB Merito w Toruniu, Bydgoszczy i Poznaniu. Certyfikowany trener TUV SUD Akademia.

Obszarem specjalizacji jest doradztwo w zakresie implementacji systemoéw zarzqdzania takich jak:

zarzqdzanie jakoscig ISO 9001,
zarzgdzanie $rodowiskiem 14001,

zarzqgdzanie bezpieczeistwem i higieng pracy 45001,

a przede wszystkim systeméw bezpieczenstwa danych i informacji za zgodno$é z RODO oraz ISO/IEC 27001

— miedzynarodowego systemu zarzqdzania bezpieczenstwem informacji. Posiada doswiadczenie we wdrazaniu ww.
systeméw dla instytucji z réznych branz, przeprowadzita szereg szkoleh z ww. obszaru. Posiada uprawnienia nadane
przez jednostke certyfikujgcg do petnienia funkcji Petnomocnika ds. Zintegrowanych Systeméw Zarzgdzania i
Auditora Wewnetrznego.

Prowadzi audity zgodnosci z RODO z imienia jednostki certyfikujgcej.
Beata Krason

Absolwentka Akademii Medycznej w Poznaniu, kierunek Zdrowie Publiczne w zakresie zarzqdzania w opiece

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy torun a
studentem zawierana jest w formie pisemne;j.



zdrowotnej. Ukonczyta studia podyplomowe na Uniwersytecie WSB Merito we Wroctawiu- Zarzqgdzanie jakosciq

w przedsiebiorstwie oraz na Uniwersytecie Medycznym w Warszawie — Zarzqdzanie spétkg prawa handlowego w
ochronie zdrowia oraz Koordynator transplantacyjny. W 2016 r. ukonczyta Studia Podyplomowe na Uniwersytecie
Ekonomicznym we Wroctawiu; Zarzqdzanie Jakoéciq, Srodowiskiem i Ryzykiem. Od 20 lat Menedzer wszystkich
szczebli w ochronie zdrowia, wieloletni Petnomocnik ds. Systemu Zarzgdzania Jakosciqg wg ISO 9001. Auditor wiodgcy
wg ISO 9001, Auditor wiodgcy wg ISO 14001 oraz od 2016r. Auditor wiodgey ISO/IEC 27001. Zajmuje sie zarzgdzaniem
jakosciqg, srodowiskiem i bezpieczestwem informacji, organizacjq i zarzgdzaniem podmiotem medycznym,
restrukturyzacjq i przemodelowaniem SPZOZ, w kazdym obszarze. Pielegniarka, byty Rzecznik Odpowiedzialnosci
Zawodowej oraz w-ce Przewodniczqgca dwdéch kadencji Okregowej Izby Pielegniarek i Potoznych Ziemi Sieradzkiej.
Obecnie Przewodniczgca Sqdu Okregowego Izby Pielegniarek i Potoznych Ziemi Sieradzkiej. Wyktadowca w ramach

studiéw dyplomowych na Uniwersytecie WSB Merito w Toruniu oraz Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu.
Adrian Dekert

Auditor wiodgcy TUV, menedzer, doradca biznesowy, trener i szkoleniowiec. Absolwent studiéw MBA Uniwersytetu
Ekonomicznego w Poznaniu oraz Georgia State University of Atlanta USA. Od 18 lat zwigzany z obszarem zarzgdzania
przedsiebiorstwami, w swojej karierze zawodowej zajmowat sie zarzqdzaniem przedsigbiorstwami poczgwszy od
budowania strategii dla organizacji poprzez budowanie proceséw, narzedzi az po doradztwo w zakresie zarzgdzania
jakoscig. Od 2006 roku petni funkcje cztonka zarzgdu w roznych przedsiebiorstwach z kapitatem polskim i
zagranicznym. Specjalizuje sie w budowaniu strategii przedsiebiorstw, zarzqgdzaniu jakosciq - posiada doswiadczenie
w zakresie optymalizacji proceséw w przedsiebiorstwach i instytucjach dziatajgcych w réznych branzach na terenie
kraju jak i poza jego granicami. Od 1998 roku prowadzi ustugi doradcze w zakresie systeméw zarzgdzania,
zarzqdzania organizacjg. Wspétpracuje z firmami i instytucjami szkoleniowymi, doradza menedzerom, Radom
Nadzorczym i zarzgdom firm, realizuje audity jakosciowe, itp. Specjalizuje sie w szkoleniach w obszaru zrzgdzania
jakoscig, zarzqdzania przedsiebiorstwami, ktére prowadzi na podstawie miedzy innymi swoich autorskich programéw.
Posiada niezwykle cenne dla uczestnikéw réznorodne, bogate doswiadczenie zawodowe dzieki czemu swobodnie
porusza sie w éwiecie biznesu. Trener TUV SUD Polska w zakresie ISO 9001, ISO 14001, ISO 45001. Wyktadowca

w ramach studiéw podyplomowych oraz MBA na Uniwersytecie WSB Merito w Toruniu, Bydgoszczy i Poznaniu.

Partnerzy kierunku

Polska

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy torun a
studentem zawierana jest w formie pisemne;j.



Special promotion for candidates.

Nie czekaj, zapisz sie online. Pierwsi korzystajg najwiecej!

Zapisujgc sie do 27 maja, zyskujesz 1200 zt, dzieki: do 27 maja

czesne juz od

800 zt znizki w czesnym rozliczanej przez caty okres studiéw, 237 Z+ 27z zt

proporcjonalnie do wybranego systemu ratalnego, miesiecznie

400 zt dzieki zwolnieniu z optaty wpisowe;j.

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy torun a
studentem zawierana jest w formie pisemne;j.



Ceny dla kandydatéw

Studia to inwestycja, ktora sie zwraca

Na Uniwersytecie WSB Merito w Toruniu szanujemy Twéj czas i pieniqdze, dlatego o finansach méwimy otwarcie. Nie
mnozymy dodatkowych optat, nie przemycamy matym druczkiem ukrytych kosztéw. U nas wiesz doktadnie, za co

ptacisz.

Studia podyplomowe to inwestycja, ktéra zwraca sie juz w ich trakcie w postaci nowych umiejetnoéci i kontaktéw,
ktére zaowocujg w biznesie. Wybierz studia podyplomowe na Uniwersytecie WSB Merito w Toruniu i przekonaj sie na

wtasnym przyktadzie, jaok inwestowaé w siebie, aby czerpaé z tego korzysci teraz i w przysztosci.

Niestacjonarne - Gwarantowane czesne state

Rok nauki Czesne

1 rata 1 rok 5100 z} 5900z
Rok nauki Czesne

2 raty 1rok 2550 zt 29502t
Rok nauki Czesne

10 rat 1rok 510 zt 590 24

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy torun a
studentem zawierana jest w formie pisemne;j.



Rok nauki Czesne

12 rat 1rok 425 zt 492 2t

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy torun a
studentem zawierana jest w formie pisemne;j.



Ceny dla absolwentéw WSB i WSB Merito

Niestacjonarne - Gwarantowane czesne state

Rok nauki Czesne
1 rata 1rok 4900 zi 5900z
Rok nauki Czesne
2 raty 1rok 2450 zt 2950z
Rok nauki Czesne
10 rat 1rok 490 zi 590zt
Rok nauki Czesne
12 rat 1rok 408 zt 49221

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy torun a
studentem zawierana jest w formie pisemne;j.
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