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Z jakich osiągnięć jest Pani dumna?

Jestem dumna z siebie za każdym razem, gdy udaje mi się pokonać swoje słabości. Dużym osiągnięciem w mojej 
karierze zawodowej było uzyskanie certyfikacji Advanced Diploma in Accounting and Business wydanej przez 
organizację ACCA. Konieczność przygotowania się do zaawansowanych egzaminów w obszarze finansów 
i kontrolingu pozwoliła mi rozwinąć takie cechy jak wytrwałość i determinacja w dążeniu do celu. Każdego 
dnia korzystam z tych umiejętności podczas realizacji projektów wdrożeniowych SAP. Kolejnym ważnym 
osiągnięciem, z którego jestem dumna, było założenie własnej firmy zajmującej się optymalizacją procesów 
biznesowych, a także coachingowym wsparciem dla pracowników firm. Pozwala nam to kompleksowo 
obsługiwać klientów i wychodzić naprzeciw ich oczekiwaniom. Od kilku lat działam na rynku konsultingu 
jako freelancerka. Obecnie, dzięki studiom MBA, zaczynam rozkręcać firmę i samodzielnie budować zespół. 
Inspirujące wykłady pozwoliły mi ustrukturyzować strategię rozwoju oraz uwierzyć w możliwość wejścia na 
rynek z ciekawą ofertą dla klientów.

Czy kieruje się Pani jakimś mottem w życiu? W jakich sytuacjach się przydaje?

Motto, które stosuję, to: „Przebywanie poza strefą komfortu jest warunkiem rozwoju osobistego oraz 
zawodowego”. Sama notorycznie przebywam poza strefą komfortu. Jest to dla mnie codzienność. Robię 
to za każdym razem, kiedy wchodzę w nową organizację bez precyzyjnej wiedzy o niej. Wszystkie 
informacje muszę zebrać sama, z każdym muszę porozmawiać indywidualnie i wyjaśnić, jaka jest moja 
odpowiedzialność i co mogę zrobić. Niekiedy mam tylko pół godziny dla każdej osoby, aby zorientować 
się, jakie są jej potrzeby, i sprawić, by dowiedziała się, w czym ja mogę być jej pomocna. Nie jest to łatwe 
zadanie. Jednak ta możliwość zmieniania świata na lepsze poprzez rozwijanie swojej firmy ogromnie 
motywuje mnie do działania. Wychodzenie poza wyznaczone schematy daje mi dużą moc i pewność siebie. 
Choć jest to czasem ryzykowne, nie boję się porażek – uważam, że niosą ze sobą ogromny ładunek wiedzy 
oraz energii do działania. Dzięki świadomości, jakie obszary mogę oraz chcę poprawić, jestem w stanie 
przygotować dobry plan rozwoju i wdrożyć go w życie. I tutaj potwierdza się słuszność mojego motta – 
robienie nowych rzeczy jest warunkiem postępu. 

Jakie trzy cechy charakteru pomagają osiągnąć sukces? 

Te cechy to z pewnością elastyczność, adaptacja i empatia. W mojej branży dobry kierownik musi motywować 
do działania i dawać przykład innym, a także pilnować terminów, być skoncentrowany na celu i jego realizacji. 
Elastyczność jest niezbędna, trzeba być zarówno motywatorem, jak i liderem w jednej osobie. Potrzebna jest 
też szybka adaptacja do zmiennego środowiska, która pozwala sprawnie odnaleźć się w nowej sytuacji lub 
projekcie. Jednak myślę, że największą wagę mają umiejętności miękkie takie jak komunikacja czy empatia. 
Bardzo ważne jest, aby znaleźć wspólny język z zespołem i wspólnie zmierzać w jednym kierunku.

anna Pieczarka
uczestniczka studiów Executive MBA – Project Management  

Business Process Management – Tritegy

Przebywanie Poza 
strefą komfortu jest
warunkiem 
rozwoju
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wroCŁaw oPoLe

jesteśmy uniwersytetem wsB merito 
we wrocławiu!

3 kwietnia 2023 roku dzięki uzyskaniu wysokich wyników 
ewaluacji działalności naukowej, której poddaliśmy 
się w ramach Federacji Naukowej WSB–DSW, Wyższa 
Szkoła Bankowa we Wrocławiu stała się Uniwersytetem 
WSB Merito.

Co oznacza status uniwersytetu? 

Zmiana nazwy i kategorii to kolejny krok w rozwoju naszej 
uczelni, wyraża szeroki, uniwersalny profil kształcenia 
oraz działalności naukowej. Nasze wartości się nie 
zmieniły – praktyczne kształcenie i przyjazność nadal są 
dla nas najważniejsze.

franklin university – partner merytoryczny programu MBA, FUMBA i MBA ZPL
Akredytacje:

•	 The Higher Learning Commission,
•	 International Accreditation Council for Business Education (IACBE).

www.franklin.edu/home/global

adventure of thought leadership & strategy – partner biznesowy studiów Executive 
MBA – Business Trends
www.adventureforthought.com/pl

Academy of Business

ey academy of Business – partner biznesowy studiów Executive MBA – Project Management
www.ey.com/pl_pl

opolskie centrum rozwoju gospodarki – partner biznesowy programu MBA w Opolu

wial Poland – partner merytoryczny programu Professional Management  
dla początkujących

tÜv sÜd – partner merytoryczny programu Executive MBA – Zarządzanie jakością

Partnerzy Programów

studia mBa we wrocławiu

Od ponad 20 lat z powodzeniem kształcimy wysokiej klasy 
specjalistów i menedżerów. Historia naszej uczelni zaczęła 
się w roku 1998. To wtedy przeprowadziliśmy pierwsze 
zajęcia z finansów i bankowości. Od tamtego czasu 
nieustannie rozwijamy i aktualizujemy ofertę studiów.

Dziś możemy pochwalić się licznymi nagrodami, 
prestiżowymi certyfikatami i dyplomami, które wyróżniają 
nas na tle wielu prywatnych uczelni z całego kraju. Od 2008 
roku w naszej ofercie znajdują się studia MBA.  

studia mBa w opolu

Od 15 lat profesjonalistów kształcimy także w Opolu. 
O sile uczelni stanowi 25-letnia obecność grupy na 
rynku edukacyjnym oraz 20-letnie doświadczenie 
w prowadzeniu programów MBA.  

4 



master of Business 
administration

wrocław/opole
studia tradycyjne

4 semestry, język polski

organizacja studiów
Zjazdy odbywają się w trybie niestacjonarnym (w soboty 
i niedziele), zazwyczaj co dwa-trzy tygodnie. Zajęcia 
trwają po osiem godzin dydaktycznych dziennie 
(we Wrocławiu od 8.30 do 15.30, w Opolu od 9.00 do 
16.00) z przerwami kawowymi i na lunch. 

Ponadto w ramach programu uczelnia organizuje 
jedną sesję wyjazdową, której wartość merytoryczna 
wzbogacona jest o element integracyjny. Taki zjazd 
odbywa się na koniec programu, a koszt pokrywa 
uczelnia.

dla kogo
Program przygotowaliśmy dla:

•	 dla kadry menedżerskiej, dla której zdobycie 
wykształcenia kierunkowego jest konieczne dla 
rozwoju kariery,

•	 dla osób, które chcą zdobyć umiejętności menedżerskie 
przydatne w sytuacjach biznesowych,

•	 dla osób, które chcą usystematyzować wiedzę z zakresu 
prowadzenia i rozwijania biznesu,

•	 dla osób na stanowiskach zarządczych, które chcą 
zdobyć kompetencje w zakresie wykształcenia 
menedżerskiego.

o programie
Studia MBA trwają dwa lata. Program podzieliliśmy na moduły tematyczne, które łącznie liczą 368 godzin obowiązkowych zajęć 
dydaktycznych. Program przewiduje również 32 godziny fakultatywnych zajęć o różnej tematyce, m.in. szkolenia czy networking biznesowy. 
Realizacja całych studiów gwarantuje zdobycie kompleksowej wiedzy z zakresu general management, niezbędnej do efektywnego i sprawnego 
zarządzania przedsiębiorstwem.

Już po pierwszym zjeździe wiedziałam, że zajęcia 
na tej uczelni są mocno angażujące i ciekawe. 
Dodatkowo fantastyczna grupa, na jaką trafiłam, 
pełna doświadczonych ludzi biznesu z niesamowitymi 
pokładami pozytywnej energii, sprawia, że czekam 
z niecierpliwością na kolejne zjazdy. 

agnieszka roszyk
uczestniczka studiów MBA we Wrocławiu 

Key Account Manager, Apeiron Synthesis S.A.

partner
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modułowy system 
nauczania 

szybka, efektywna 
nauka pozwalająca 

spojrzeć na dane 
zagadnienia z wielu 
różnych perspektyw

atuty Programu

dyplom sygnowany przez 
amerykańskiego partnera 

absolwenci otrzymują 
dyplom podpisany przez 

władze Uniwersytetu WSB 
Merito we Wrocławiu oraz 

partnera Franklin University 

jedne z najlepszych 
studiów MBA w Polsce 

program został 
zakwalifikowany do 

klasy profesjonalnej plus 
w ratingu programów 
MBA SEM Forum 2020 



komunikacja

komunikacja menedżerska 16 godz.

wystąpienia publiczne / hybrydowa 
komunikacja lidera (moduł online) 16 godz.

negocjacje w biznesie 16 godz.

otoczenie Biznesowe

otoczenie prawne 16 godz.

otoczenie ekonomiczne 16 godz.

ekonomia menedżerska 16 godz.

human resources 32 godz.

rachunkowośĆ

rachunkowość finansowa 16 godz.

rachunkowość zarządcza 16 godz.

marketing

analizy marketingowe 16 godz.

kreowanie wizerunku 16 godz.

zarządzanie

zarządzanie biznesem 
międzynarodowym 16 godz.

zarządzanie projektami 32 godz.

strategia zrównoważonego 
rozwoju

16 godz.

finanse PrzedsięBiorstw

Źródła finansowania 16 godz.

analiza wiarygodności finansowej 16 godz.

ocena efektywności inwestycji 16 godz.

strategia

zarządzanie strategiczne 16 godz.

symulacyjna gra biznesowa 16 godz.

moduł do wyBoru 32 godz.

W programie studiów znajdą się dwa moduły, które 
zostaną wybrane większością głosów uczestników.

design thinking i praktyka zarządzania

jak zbudować mentalny mistrzowski 
zespół i być nieformalnym liderem

zwinne zarządzanie zespołem. 
management 3.0

digital transformation

moduły 
master of Business administration
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modules
Each module involves written assignments and 
groupwork projects as well as examinations 
which the students are required to complete. 
The Program is run jointly with Franklin 
University and taught by accomplished faculty 
with profound professional experience from 
a number of US industries.

The curriculum involves individual work to 
be done in preparation for each class. Under 
American standards, the pursuit of the MBA 
degree is based primarily on self-study. 
Students earn credit according to the American 
academic standards.

To earn an American degree, students are 
expected to devote a total of 1080 hours to 
self-preparation. The effort results in the 
acquisition of relevant knowledge and skills, 
promoting them to the ranks of the best 
educated managers in Poland and worldwide.

curriculum 
franklin university mBa

mBa foundations
Business environment
managerial economics
marketing management
financial&managerial accounting
human resources management
operations management
corporate finance
strategic management

franklin university 
mBa

wrocław/opole
online studies

4 semesters, in english

about program
The Franklin University MBA Program takes 2 years to complete. The Program comprises 9 mandatory modules addressing a wide array of 
areas and issues pertinent to efficient business management in the international marketplace. Students can access educational content and 
keep in touch with their instructors through Franklin University’s distance education portal called Canvas. The platform is a gateway 
to a wealth of lectures and video presentations alongside a multimedia library containing more than 40 million volumes.

for whom
•	 managerial staff who need to complete a professional 

qualification in order to develop their career, 

•	 people who need to acquire or improve managerial skills that are 
useful in typical business situations, 

•	 people in managerial positions who have no previous managerial 
education and wish to gain competency in this area, 

•	 managers working in an international environment. 

Program strengths

a modular system of teaching 
fast, effective learning for 

a comprehensive understanding 
of a given subject

studies fully in English 
100% of classes are conducted 
in English by native speakers

a diploma from a renowned  
American university  

the graduates will receive a diploma 
signed by Franklin University - 

a university of international prestige

partner
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dla kogo
Studia przygotowaliśmy dla: 

•	 przedstawicieli wyższej kadry menedżerskiej, 

•	 osób poszukujących inspiracji do nowoczesnego 
zarządzania organizacją. 

leadership challenge

Leadership Challenge to dwudniowa, wyjazdowa sesja z zakresu 
przywództwa osobistego, zespołowego i organizacyjnego, skła-
dająca się z serii ćwiczeń, dyskusji i refleksji, prowadzona meto-
dą Experiential Education. Grupa i każdy uczestnik staną przed 
szeregiem niekonwencjonalnych wyzwań odpowiadających 
temu, co dzieje się we współczesnym świecie, tak aby powrócić 
do swoich firm z ładunkiem nowej inspiracji w zakresie prze-
wodzenia sobie i swoim ludziom. Elementem programu będzie 
informacja zwrotna dla każdego uczestnika oraz wizja i plan 
rozwoju na przyszłość. Sprawdź się w działaniu i zaplanuj, co ze 
swoich doświadczeń przekażesz swoim następcom.

exeCutive mBa –  
Business trends

wrocław
studia tradycyjne 

2 semestry, język polski

o programie
Studia Executive MBA – Business Trends powstały we współpracy z firmą Adventure for Thought leadership & strategy. 
Przygotowaliśmy je, bazując na najnowszych trendach w biznesie i innowacyjnych koncepcjach zarządzania. Program składa się 
z 10 modułów, a każdy z nich obejmuje 16 godzin zajęć. Spotkania odbywają się w piątki i soboty. Uczestnicy programu zapoznają 
się z trendami pojawiającymi się obecnie na rynkach światowych. Dzięki temu zyskają świeże spojrzenie na biznes i zarządzanie 
nim, a także poznają sposoby na wykorzystanie tych trendów w swoich organizacjach.

moduły 

orientation day. leadership  
essentials  16 godz.

artificial intelligence w biznesie  16 godz.

zarządzanie talentami  16 godz.

zarządzanie wartością firmy  16 godz.

teoria gier w podejmowaniu decyzji  16 godz.

innowacje w biznesie.  
narzędzia myślowe – thinking tools  16 godz.

storytelling  16 godz.

strategia zrównoważonej  
transformacji  16 godz.

Perswazja dla zaawansowanych  16 godz.

leadership challenge  16 godz.

atuty Programu

modułowy system nauczania 
szybka, efektywna nauka 

pozwalająca kompleksowo poznać 
dane zagadnienie

wiedza na czasie   
program przygotowaliśmy na bazie 

najnowszych trendów w biznesie 
i innowacyjnych koncepcji  

zarządzania 

partnerstwo biznesowe   
współpraca z Adventure for Thought 
leadership & strategy daje możliwość 

zdobycia certyfikatu potwierdzającego 
kompetencje przywódcze

partner
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dla kogo
Program adresujemy do: 

•	 menedżerów średniego i wyższego szczebla 
mających doświadczenie w pracy z projektami, 

•	 project managerów oraz liderów zespołów 
projektowych. 

moduły Project management

Podstawy planowania  
i harmonogramowania projektów  16 godz.

Zarządzanie ryzykiem w projekcie  8 godz.

Zarządzanie zespołem projektowym  8 godz.

Nadzorowanie realizacji projektu –  
metoda łańcucha krytycznego (CCPM)  8 godz.

Zarządzanie portfelem projektów  8 godz.

Nadzór projektu – metody zwinne  16 godz.

Diagnostyka organizacyjna w projekcie –  
narzędzia myślowe (Thinking Tools)  16 godz.

Moduł kończy się obroną pracy projektowej, której 
ocena jest składową pracy projektowej (60%), oceny 
merytorycznej (20%) oraz oceny prezentacji pracy 
projektowej (20%).

moduły

komunikacja 
Komunikacja menedżerska  16 godz.

Wystąpienia publiczne / Hybrydowa komunikacja lidera  
(moduł online)  16 godz. 

otoczenie biznesowe
Otoczenie prawne  16 godz.

Otoczenie ekonomiczne  16 godz.

Ekonomia menedżerska  16 godz.

human resources  32 godz.

finanse przedsiębiorstw 
Źródła finansowania  16 godz.

Analiza wiarygodności finansowej  8 godz.

Ocena efektywności inwestycji  8 godz.

strategia 
Zarządzanie strategiczne  16 godz.

Symulacyjna gra biznesowa  16 godz.

moduły do wyBoru (2 z 4)  32 godz.
Jak zbudować mentalny mistrzowski zespół i być nieformalnym liderem

Design thinking & praktyka zarządzania

Marketing: kreowanie wizerunku

Zarządzanie biznesem międzynarodowym

moduły Projekt management  80 godz. 

exeCutive mBa –  
ProjeCt management Academy of Business

wrocław
studia tradycyjne

3 semestry, język polski

o programie
Studia Executive MBA – Project Management przygotowaliśmy we współpracy z EY Academy of Business. Program składa się 
z modułów, łącznie 288 godzin obowiązkowych zajęć dydaktycznych, w trakcie których uczestnicy zdobywają kompleksową wiedzę 
w dwóch obszarach: General Management oraz Project Management. Dwa pierwsze semestry obejmują zajęcia z siedmiu bloków 
ogólnych. Zajęcia związane z zarządzaniem projektami w trzecim semestrze prowadzą eksperci z EY Academy of Business.

atuty Programu

partnerstwo biznesowe  
studia przygotowane  

we współpracy  
z EY Academy of Business

czas nauki    
studia trwają trzy 3 semestry, 

a zajęcia odbywają się w soboty 
i niedziele (w godz. 8:30–15:30)

dodatkowe certyfikaty    
uczestnicy zdobywają tytuł 

Certyfikowanego Project Managera EY 
Academy of Business 

partner
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Stworzyliśmy program, który buduje kompetencje 
i markę osobistą uczestników. Program przygotowuje 
początkujących menedżerów w zakresie skutecznego 
zarządzania zespołem i przywództwa. Dodatkowo jest to 
wyjątkowa możliwość dzielenia się wiedzą w środowisku 
osób będących na podobnym etapie rozwoju zawodowego, 

choć posiadających inne doświadczenie. 

dorota otręba
dyrektor programu MBA we Wrocławiu

ProfessionaL management  
dla PoCzątkująCyCh –  
wstĘP do mBa

dla kogo 
Program skierowany jest do: 

•	 początkujących menedżerów, którzy poszukują 
inspiracji w obszarze zarządzania,

•	 osób, które sprawdziły się w roli lidera projektu, 
stowarzyszenia, w organizacjach studenckich czy pracy 
zawodowej, 

•	 osób zamierzających w niedalekiej przyszłości objąć 
funkcje w obszarze zarządzania. 

dyplom Professional management 
dla początkujących*

Absolwenci programu otrzymują świadectwo ukończenia 
studiów, dyplom Uniwersytetu WSB Merito we Wrocławiu 
sygnowany przez rektora oraz międzynarodowy dyplom 
ukończenia modułu podstawowego Szkoły Action Learning.

* Nie uprawnia do zasiadania w radzie nadzorczej.

wrocław
studia online  

(w tym 1 zjazd stacjonarny) 
2 semestry, język polski

o programie
Studia powstały we współpracy z firmą WIAL Poland. Celem programu jest pokazanie roli menedżera, rozwój kluczowych 
umiejętności oraz zaprezentowanie niestandardowych, innowacyjnych narzędzi i rozwiązań. Studia trwają rok (dwa semestry), 
a zajęcia prowadzone są w języku polskim. Program obejmuje 160 godzin zajęć dydaktycznych w formule online, dzięki którym 
uczestnicy zdobędą i usystematyzują wiedzę w zakresie zarządzania, rozwiną kluczowe kompetencje liderskie, ale przede 
wszystkim uświadomią sobie rolę i wyzwania, jakie czekają początkujących menedżerów. Dodatkowo oferujemy sesje Action 
Learning oraz indywidualne sesje coachingowe.

atuty Programu

międzynarodowy dyplom 
Szkoły Action Learning 

uczestnicy ukończą 
pierwszą część certyfikacji 

w WIAL i otrzymają 
międzynarodowy dyplom 

ukończenia modułu 
podstawowego Szkoły 

Action Learning

networking 
kontakt z osobami, 

które wzbogacą 
spojrzenie na nową 

rolę i wyzwania z nią 
związane

diagnoza kompetencji 
FRIS® 

dodatkowo jedna 
indywidualna sesja 

coachingowa

wstęp do studiów MBA 
dzięki temu 

w przyszłości łatwiej 
dostaniesz się na 

właściwy program MBA

partner
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mBa – zarządzanie  
w PodmiotaCh leCzniCzyCh

wrocław/opole
studia online (w tym 3 zjazdy  

stacjonarne wyjazdowe) 
3 semestry, język polski

o programie
Celem studiów MBA – Zarządzanie w podmiotach leczniczych jest wykształcenie profesjonalnej i odpowiedzialnej kadry zarządzającej, 
a także przekazanie oraz usystematyzowanie wiedzy niezbędnej do efektywnego zarządzania publicznymi i komercyjnymi podmiotami 
leczniczymi oraz innymi podmiotami sektora ochrony zdrowia. Zajęcia mają charakter praktyczny, a szczególny nacisk jest położony 
na rozwijanie zaawansowanych kompetencji menedżerskich oraz przywódczych. Moduł Trening kompetencji przywódczych 
i menedżerskich pozwoli na zbadanie swojego Stylu Myślenia i Stylu Działania dzięki wykorzystaniu diagnozy narzędzia FRIS®.

dla kogo
Program MBA kierujemy do: 

•	 kadry zarządzającej, 

•	 właścicieli podmiotów działających w sektorze 
ochrony zdrowia i współpracujących z tymi 
podmiotami, 

•	 lekarzy i pracowników instytucji medycznych oraz 
administracji publicznej, 

•	 osób chcących poszerzyć swoją wiedzę menedżerską 
i zdobyć doświadczenie praktyczne w zarządzaniu 
podmiotem leczniczym lub firmą farmaceutyczną.

organizacja studiów
Studia MBA trwają 1,5 roku.  
Program obejmuje łącznie 401 godzin dydaktycznych na platformie 
Microsoft Teams (w tym 80 godzin e-learningu).
Zjazdy odbywają się średnio raz w miesiącu (w soboty i niedziele) 
i trwają od 8 do 10  godzin dydaktycznych dziennie.
Aby ukończyć studia, należy zaliczyć wszystkie moduły wraz 
z projektem menedżerskim.

3 zjazdy stacjonarne 
wyjazdowe 

to dodatkowa okazja 
do wymiany wiedzy 

i doświadczenia między 
uczestnikami

 diagnoza kompetencji 
FRIS® 

pozwoli na zbadanie 
swojego Stylu Myślenia 

i Działania

atuty Programu

dyplom ukończenia 
studiów 

absolwenci otrzymują 
dyplom Uniwersytetu 

WSB Merito we 
Wrocławiu sygnowany 

przez partnera programu 
Franklin University

Study Tour 
organizujemy 

wyjazdy do Stanów 
Zjednoczonych 

MBA Study Tour we  
współpracy z Franklin 

University

Program studiów
Blok wprowadzający 

Omówione zostaną zagadnienia takie jak: rozwój kompetencji,  
nowe technologie, rachunkowość menedżerska, zarządzanie: 
strategiczne, procesowe, operacyjne oraz zarządzanie zmianą.  

Blok specjalistyczny – Zarządzanie w podmiotach leczniczych

•	 Budowanie wizerunku podmiotu leczniczego i branding

•	 Prawo medyczne i działania antykorupcyjne 

•	 Nowe modele organizacyjne w ochronie zdrowia – 
w poszukiwaniu efektywności 

•	 Innowacyjne podejście do HR w podmiotach leczniczych

•	 Realizacja umów z NFZ oraz z podmiotami współpracującymi

•	 Nadzór sanitarno-epidemiologiczny oraz zapobieganie chorobom 
zakaźnym 

•	 System ochrony zdrowia w Polsce i innych krajach UE 

•	 Umiejętności menedżerskie w podmiotach leczniczych 

•	 Praktyki w zarządzaniu zmianą w podmiotach leczniczych 

•	 Podejście procesowe w zarządzaniu jakością podmiotu leczniczego 

•	 Sprzedaż i negocjacje usług komercyjnych w podmiotach leczniczych 

•	 Zdrowie publiczne 

•	 Efektywna komunikacja z klientem w sektorze usług medycznych 

•	 Zarządzanie jakością w ochronie zdrowia. Kontrola i audyt 
w podmiotach leczniczych 

•	 System e-zdrowia w Polsce 

•	 Zarządzanie finansami w podmiocie leczniczym 

•	 Zarządzanie operacyjne i optymalizacja procesów w placówce 
medycznej 

•	 Projekt menedżerski 

partner
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exeCutive master 
in internationaL  
hotel management

wrocław 
online studies 

2 semesters, in english

two ways to study the executive master’s 
This program is available in two formats: study from home 
and come to campus for up to 6 in-person training sessions, 
or study 100% online.

If you choose the blended option, you will need to 
come to campus on 1-6 different occasions. These in-
person training sessions last for one week, and include 
masterclasses, round table discussions, networking 
sessions and dinners.

9 months of executive education +  
6 months of industry experience (optional) 
This Master’s is purpose-designed to be studied alongside 
your current professional role. Easily adapted to your 
schedule, choose from two versions of blended faculty-
supported distance learning or a fully online experience. 
You also have the option to take a six-month internship at 
the conclusion of your studies.

Curriculum summary

During the 9-month academic term, you will complete 
6 modules, covering the fundamentals of business 
management and new concepts for today’s hospitality 
leaders. 

Packed with high level business and management content, 
this program allows you to advance your hospitality 
education without the need to take time off your current 
position. 

The courses are grouped in modules, and you can organize 
your own schedule according to your needs. Classes are 
available 24 hours a day, plus there are weekly personal 
tutorials with faculty that accommodate all time zones.

6 month internship (optional)

Students can opt to complete 6 months of industry 
experience following the blended learning program - 
either in their current company or on an internship 
arranged by Les Roches Marbella. 

Through this industry experience, you will put your newly 
developed skills into practice in an international hotel or 
hospitality establishment. Many students on internships 
will begin a management training program

modules: 

module 1
 ∙ a Practical approach to Protocol and etiquette 
 ∙ innovative, alternative & sustainable trends in 

tourism

module 2 
 ∙ leadership and organizational Behavior
 ∙ marketing strategies for hotel management

module 3 
 ∙ revenue management
 ∙ advanced hospitality operations

module 4 
 ∙ entrepreneurship and Business modeling
 ∙ advanced finance and Budgeting
 ∙ data analytics (digital) for decision making

module 5 
 ∙ international human resources
 ∙ Project management

module 6
 ∙ international Business strategy
 ∙ hospitality real estate and investment 

crisis management

about the program
This program is designed for working professionals, giving you the flexibility to accelerate your hotel management career while you 
work. The Executive Master’s is made up of 6 modules, which you can advance at your own pace. The modules cover a wide range 
of executive courses such as revenue management, sustainability in hospitality, finance management and marketing strategies for 
hotel management. This Master’s is offered by Les Roches and accredited by NECHE.

partner
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dla kogo
Program przygotowany dla:

•	 dla osób pełniących funkcje menedżerskie, chcących 
poszerzyć swoje kompetencje w zakresie zarządzania 
ze szczególnym uwzględnieniem obszaru zarządzania 
jakością,

•	 dla kadry menedżerskiej, dla której zdobycie wykształcenia 
kierunkowego jest konieczne dla rozwoju kariery,

•	 dla osób, które chcą zdobyć umiejętności menedżerskie 
przydatne w sytuacjach biznesowych,

•	 dla osób, które chcą usystematyzować wiedzę z zakresu 
zarządzania jakością,

•	 dla osób na stanowiskach zarządczych, które chcą 
zdobyć kompetencje w zakresie wykształcenia 
menedżerskiego.

exeCutive mBa –  
zarządzanie jakośCią

opole
studia tradycyjne 

3 semestry, język polski

moduły
komunikacja 32 godz.
komunikacja menedżerska
wystąpienia publiczne / hybrydowa komunikacja lidera (moduł online)

otoczenie Biznesowe 48 godz.
otoczenie prawne
otoczenie ekonomiczne
ekonomia menedżerska

hr  32 godz.
rola sił hr we wsparciu biznesu
narzędzia hr-owe w codziennej pracy menedżera

finanse PrzedsięBiorstw  32 godz.
Źródła finansowania
analiza wiarygodności finansowej
ocena efektywności inwestycji

strategia  32 godz.
zarządzanie strategiczne
symulacyjna gra biznesowa

moduł do wyBoru (2 z 4) 32 godz.
•	 jak zbudować mentalny mistrzowski zespół i być nieformalnym liderem
•	 design thinking & praktyka zarządzania
•	 zarządzanie biznesem międzynarodowym
•	 marketing: kreowanie wizerunku

zarządzanie jakością  80 godz.
system zarządzania jakością (iso 9001:2015) 
role i zadania najwyższego kierownictwa w systemie zarządzania jakością
Budowanie podejścia procesowego w organizacji
narzędzia jakości
lean management

organizacja studiów
Studia trwają 1,5 roku. Program obejmuje łącznie 288 godzin 
zjazdów, 18 zjazdów, w tym jeden moduł realizowany w formule 
online. Trzeci semestr nauki w całości prowadzony jest przez 
trenerów TÜV SÜD Polska sp. z o.o.

Zjazdy odbywają się średnio co dwa-trzy tygodnie, w soboty i niedziele 
w godzinach 8.30–15.30 z przerwami kawowymi i na lunch.

partner

o programie
Zarządzanie jakością pozwala na identyfikowanie i eliminowanie błędów oraz niedoskonałości w procesie produkcji i świadczenia usług. 
Dzięki temu wzrasta jakość produktów i usług, co z kolei przekłada się na zadowolenie klientów i lepsze wyniki finansowe przedsiębiorstwa.

Poprawienie procesów i procedur prowadzi do zwiększenia efektywności i wydajności pracy, a przedsiębiorstwa, które stosują 
zarządzanie jakością, cieszą się pozytywnym wizerunkiem. Klienci, pracownicy i partnerzy biznesowi postrzegają takie firmy jako 
wiarygodne i rzetelne.

modułowy system 
nauczania 

szybka, efektywna 
nauka pozwalająca 

poznać dane 
zagadnienie z wielu 

różnych perspektyw 

partner kierunku 
jest częścią międzynarodowej 

organizacji TÜV SÜD AG, 
posiadającej niezawodną sieć 

międzynarodowych i lokalnych 
ekspertów na wszystkich 

głównych rynkach światowych

atuty Programu

certyfikaty TÜV SÜD 
absolwenci otrzymują 
certyfikat wystawiony 

przez TÜV SÜD

kadra złożona 
z praktyków biznesów 

zajęcia prowadzą eksperci 
i pasjonaci swojej dziedziny, 

którzy mają realne 
doświadczenie 13



Co Pana motywuje do działania? 

Odpowiem szablonowo – sukces. Nie musi to być ogromne osiągnięcie, a wystarczy mały, 
z pozoru niewidoczny kroczek, który prowadzi mnie do upragnionego celu. Porażka również 
mnie motywuje – jednak tylko wtedy, kiedy ją dobrze przeanalizuję i wyciągnę wnioski. 
Wtedy wiem, co mogłem zrobić lepiej, inaczej.

Takim niepowodzeniem, z którego wyciągnąłem lekcję, było dla mnie rozpoczęcie działalności 
gospodarczej. Miałem niewielkie doświadczenie. Zainwestowałem sporą kwotę pieniędzy 
w działalność firmy. Zamroziłem w ten sposób kapitał, przez co nie byłem w stanie obsługiwać 
większej liczby klientów. Powodowało to zastój – nie mogłem rozwijać działalności. 
Uzmysłowiłem sobie, że powinienem działać w inny sposób – muszę brać większą zaliczkę od 
klientów, np. 50% zamiast 20%. Takie postępowanie nie będzie powodowało zastoju kapitału 
i dzięki temu będę mógł inwestować w rozwój firmy. Dzięki tej sytuacji nauczyłem się, jak 
zarządzać finansami firmy. Wiem, że w tym samym czasie jestem w stanie zrealizować więcej 
projektów i mogę przeskalować biznes. Jest to dla mnie motywacja, by nie popełnić tego samego 
błędu kolejny raz i nie stać w miejscu.

Czy były w Pana życiu momenty, które zmotywowały Pana do działania ze 
zwiększoną mocą?

Był taki czas, kiedy czytałem dużo różnych poradników biznesowych. Myślałem, że pomogą 
mi perfekcyjnie przygotować się do prowadzenia firmy. Przeczytałem w nich, że można zebrać 
całą wiedzę ze wszystkich książek na świecie, a nadal nie być gotowym, by zrobić ten pierwszy 
krok. Tak też było w moim przypadku. Musiałem zacząć działać. Momentem przełomowym 
było rozpoczęcie gry na Forex, gdzie zacząłem inwestować swoje pieniądze. Koniec końców to, 
co zainwestowałem, straciłem. Ale nagle coś „kliknęło” mi w głowie i zrozumiałem, że teoria 
jest tylko teorią, natomiast by coś mieć, trzeba zaryzykować i wyjść ze strefy komfortu, trzeba 
zacząć działać. Teraz nie boję się ryzykować, jestem odważniejszy w swoich decyzjach. Muszę 
tylko wszystko przekalkulować i oszacować procent ryzyka do strat. Nowe projekty, ludzie, 
szanse – dzięki temu ciągle się rozwijam. 

Czy jest jakieś osiągnięcie, którym się Pan najbardziej szczyci? 

Jestem dumny z tego, że umiem zachowywać tzw. work-life balance. Staram się rozwijać swoją 
karierę, a jednocześnie pamiętać o najbliższych. Uwielbiam spędzać wolne chwile z żoną 
i synem, ale też bardzo lubię pracować. Kieruję się również zasadą wielkich inwestorów – 
największa inwestycja to ta, którą inwestujesz w siebie. Dlatego też rozpocząłem studia MBA, 
a jak wiadomo, to nie są zwykłe studia. Uważam, że jest to idealny kierunek, by poszerzyć 
swoją wiedzę. Moi najbliżsi wspierają mnie i przypominają, kiedy trzeba troszkę przyhamować 
– obecność przy mnie takich osób uważam za największy sukces! Dzięki zachowaniu 
równowagi między pracą a czasem wolnym dużo podróżujemy. Udało nam się pojechać do 
Dubaju, co było moim marzeniem. Teraz mam kolejny cel – by się tam przeprowadzić!

robert wolny
uczestnik studiów MBA we Wrocławiu 

S&OP Manager (Sales & Operation Planning Manager), Aryzta Polska

najwiĘksza inwestyCja  
to ta w siebie
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mBa 
day
W ramach MBA Day organizujemy warsztaty 
oraz wykłady otwarte. Jest to okazja, 
by zobaczyć, jak prowadzimy zajęcia, 
porozmawiać z wykładowcami, opiekunami, 
a także absolwentami i obecnymi 
uczestnikami studiów. 

Szczegóły oraz formularz zapisu pojawią się 
na naszej stronie www.studiamba.merito.pl.

dodatkowe 
szkolenia
Nasi uczestnicy mogą brać udział w ciekawych 
szkoleniach, które prowadzą doświadczeni 
trenerzy. 

W ubiegłym roku przeprowadziliśmy zajęcia  
„High Performance Leadership” Garry McDaniel,   
„Przygotowanie i wdrożenie strategii logistycznej 
w firmie” Piotr Skobało, „Improwizacja dla 
managerów” Bart Jurkowski IMPRO IMPRO, 
„Warsztat Lean z wykorzystaniem gry 
symulacyjnej BATERIADA” dr inż. Agnieszka 
Pawlak-Wolanin.

Udział w spotkaniach jest bezpłatny. 

zajęcia  
w usa –
dla chętnych
Raz w roku dla uczestników programów MBA organizujemy 
wyjazd do USA z autorskim programem dostosowanym do profilu 
studiów MBA. Plan pobytu w Stanach Zjednoczonych obejmuje 
m.in. zwiedzanie Franklin University oraz spotkania i warsztaty 
prowadzone przez przedstawicieli amerykańskich firm. Uczestnicy 
odwiedzają również wybrane miasta i atrakcyjne obiekty. W 2019 
roku na trasie wyjazdu znalazły się Atlanta i Waszyngton. Wyjazd 
jest dodatkowo płatny – więcej informacji można uzyskać w Biurze 
Programu MBA.

Study Tour, zajęcia na Franklin University 

liga mistrzów  
negocjacji
Liga Mistrzów Negocjacji to międzyuczelniane rozgrywki biznesowe 
dla uczestników studiów MBA w Grupie Uniwersytetów WSB Merito. 
Wydarzenie składa się z dwóch etapów. Część pierwsza to eliminacje, 
w których rywalizuje ze sobą dwanaście pięcioosobowych zespołów, 
zaś druga – finałowa – wyłania zwycięską drużynę. Całe wydarzenie 
odbywa się w klimacie Dzikiego Zachodu, a uczestnicy wykorzystują 
jedną z najlepszych polskich gier strategicznych zatytułowaną 
„Wschód Dzikiego Zachodu”. Przenosi ona graczy do miasteczka 
Kairoscity, w którym prowadzą interesy i rozwijają rodzinny biznes.
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uroczysta 
graduacja 
W uroczystości wręczenia dyplomów ukończenia studiów MBA, 
stanowiącej ukoronowanie ciężkiej pracy, biorą udział władze 
uczelni oraz zaproszeni goście. 
Absolwenci otrzymują dwa dokumenty: świadectwo ukończenia 
studiów podyplomowych oraz w przypadku FUMBY dyplom 
w języku angielskim, sygnowany przez Franklin University.

sesja 
wyjazdowa 
W czasie sesji wyjazdowej, 
której koszty pokrywa 
uczelnia, prowadzone są 
zajęcia z wybranego modułu. 
To świetna okazja do 
podsumowania studiów oraz 
integracji uczestników.

Osoby rozpoczynające studia 
to reprezentanci różnych branż 
zajmujący wysokie stanowiska 
menedżerskie i zarządcze. 

Dotychczasowi absolwenci studiów MBA to pracownicy takich firm, jak m.in.:  
IBM GSDC, Credit Suisse sp. z o.o., Wabco Polska sp. z o.o., LG Electronics Wrocław sp. z o.o., HP Global Business 
Center sp. z o.o., Nokia Solutions And Networks sp. z o.o., 3M Poland sp. z o.o., Skanska SA, KGHM ZANAM SA. 
Niepowtarzalnymi zaletami kształcenia liderów biznesu na studiach MBA są bezcenne kontakty biznesowe oraz 
wymiana doświadczeń między uczestnikami.

Absolwenci studiów MBA podczas graduacji

absolwenci
Zależy nam na długotrwałych relacjach, 
dlatego z myślą o naszych absolwentach 
przygotowujemy ofertę szkoleniową. Dodatkowo 
co roku organizujemy piknik integracyjny dla 
uczestników i absolwentów studiów MBA. 

networking
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zaufało nam Ponad

450 000 studentów 

3 zagraniczne uczelnie partnerskie

USA
Franklin University

WIELKA BRYTANIA
University of Northampton

SZWAJCARIA
Swiss Business School

23 lata doświadczenia  
w kształceniu kadr menedżerskich

jesteśmy w 11 miastach w Polsce
Uniwersytety WSB Merito znajdziesz w 10 miastach w Polsce.  
Dodatkowo w Warszawie działa Uczelnia WSB Merito.  
Pozwala nam to w pełni wykorzystywać możliwości, jakie  
dają networking i wymiana doświadczeń między regionami kraju.  

wcześniej
Wyższe Szkoły 

Bankowe

Nasze ponad 29-letnie doświadczenie w kształceniu zostało docenione 
i jesteśmy najczęściej wybieranymi uczelniami niepublicznymi w swoich 
regionach według danych Ministerstwa Edukacji i Nauki o wynikach rekrutacji 
na rok akademicki 2022/2023.

Ponad 40 

programów mBa 

w 10 miastach
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rekrutaCja i oPŁaty

rekrutacja za pośrednictwem konta kandydata

krok 1 Wybierz program MBA dla siebie, przejdź do zapisów online na stronie  
www.studiamba.merito.pl i wybierz opcję „Załóż konto” w prawym, górnym rogu.

krok 2 Załóż Konto Kandydata, w którym znajdziesz wszystkie instrukcje dotyczące tego, jak 
skutecznie przejść proces rekrutacji. Znajdziesz tu również listę niezbędnych dokumentów, 
które trzeba dostarczyć, by zostać uczestnikiem studiów MBA.

Jeżeli jesteś naszym studentem lub absolwentem, możesz pominąć proces zakładania konta 
i od razu zalogować się do niego loginem oraz hasłem, którego używasz w Extranecie.

krok 3 Po założeniu konta i wypełnieniu formularza rekrutacyjnego masz 7 dni na 
skompletowanie, dostarczenie i podpisanie niezbędnych dokumentów. Dzięki Kontu 
Kandydata możesz to zrobić online, bez wychodzenia z domu.

krok 4 Poczekaj na informację o pozytywnej weryfikacji dokumentów. Jeśli zdiagnozujemy jakieś 
błędy lub braki, będziemy o tym na bieżąco informować.

krok 5 Po pozytywnej weryfikacji dokumentów umów się na rozmowę kwalifikacyjną. Po 
rozmowie kwalifikacyjnej dostarcz poprzez Konto Kandydata podpisaną umowę.

krok 6 I już! Jesteś uczestnikiem studiów MBA.

Uczestnikami programu MBA mogą zostać osoby, które przejdą pozytywnie wszystkie etapy rekrutacji.

Zapisz się na  
www.studiamba.merito.pl

online szybko wygodnie
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opłaty
Opłaty za studia MBA:

•	 opłata za postępowanie kwalifikacyjne – 200 zł,

•	 opłata wpisowa:  
– dla programów FUMBA, EMBA – Business Trends – 1000 zł,  
– dla pozostałych programów – 500 zł,

dogodny system płatności

Promocje i zniżki
Przygotowaliśmy zniżki dla kandydatów na studia MBA, a także specjalne promocje dla absolwentów 
Uniwersytetu WSB Merito we Wrocławiu. Aby poznać szczegóły, wystarczy wejść na  
www.studiamba.merito.pl lub skontaktować się z Biurem Programu MBA.

•	 czesne płatne w PLN

•	 opłata końcowa dla MBA ZPL - 300 euro. 

Wpisowe należy wpłacić w ciągu 14 dni od uzyskania 
informacji o zakwalifikowaniu się na studia.

Uczelnia gwarantuje, że wysokość czesnego nie 
ulegnie zmianie podczas trwania programu.

Liczba rat Wysokość raty Całkowite czesne

Master of Business Administration

Opłata 
jednorazowa 36 500 zł 36 500 zł

2 raty roczne 18 750 zł 37 500 zł

4 raty roczne 10 000 zł 40 000 zł

20 rat 2 100 zł 42 000 zł

Franklin University MBA 

single down 
payment PLN 48 000 PLN 48 000 

2 annual 
installments PLN 24 500 PLN 49 000 

4 semi-annual 
installments PLN 12 750 PLN 51 000

20 installments PLN 2 700 PLN 54 000 

Executive MBA – Business Trends

Opłata 
jednorazowa 22 500 zł 22 500 zł

2 raty roczne 11 750 zł 23 500 zł

10 rat 2 500 zł 25 000 zł

Executive MBA – Project Management

Opłata 
jednorazowa 26 000 zł 26 000 zł

3 raty 9 100 zł 27 300 zł 

15 rat 2 100 zł 31 500 zł

Liczba rat Wysokość raty Całkowite czesne

Professional Management dla początkujących –  
wstęp do MBA

Opłata 
jednorazowa 9 800 zł 9 800 zł

2 raty roczne 5 400 zł 10 800 zł

10 rat 1 200 zł 12 000 zł

MBA – Zarządzanie w pomiotach leczniczych 

Opłata 
jednorazowa 27 000 zł 27 000 zł

3 raty roczne 9 500 zł 28 500 zł

15 rat 2 000 zł 30 000 zł

Executive Master in International Hotel Management

for pricing information, please visit our website 
www.studiamba.merito.pl/oferta-studiow/wroclaw/
admissions-and-fees

 Executive MBA – Zarządzanie jakością

Opłata 
jednorazowa 24 000 zł 24 000 zł

3 raty 8 500 zł 25 500 zł

15 rat 1 800 zł 27 000 zł
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Biuro Programu mBa  
wrocław

ul. Fabryczna 29-31, budynek B,  
pokój 016 
53-609 Wrocław

Dorota Otręba, dyrektor programu MBA 
tel.: 882 703 389

Monika Syguła, starszy specjalista ds. 
studiów MBA 
tel.: 532 082 710

Monika Sowa, starszy specjalista ds. 
studiów MBA 
tel.: 532 082 708 

e-mail: mba@wsb.wroclaw.pl

Biuro Programu mBa opole

ul. Augustyna Kośnego 72, pokój 201 
45-072 Opole

tel.: 698 932 775 
e-mail: mba@wsb.opole.pl

koordynator klienta 
biznesowego

Agnieszka Sochanik

agnieszka.sochanik@wsb.opole.pl 
tel.: 696 841 662

Studia MBA należą do najbardziej prestiżowych 
produktów edukacyjnych oferowanych przez szkoły 
wyższe. Z założenia kierowane są do wymagającego 
klienta, nastawionego na wysoką stopę zwrotu 
z inwestycji. Oczekuje on praktycznej wiedzy, 
znakomitych wykładowców i profesjonalnej obsługi. 
Liczy na nawiązanie pożytecznych kontaktów. 
Zapraszam do wzięcia udziału w interaktywnych 
zajęciach, pełnych przykładów, dyskusji, zadań 
i okazji do refleksji. Zachęcam do dzielenia się 

doświadczeniami i wzajemnego inspirowania się. 

dr krzysztof koj
wykładowca programu MBA we Wrocławiu  

adiunkt we Franklin University, wykładowca Modern College  

of Business and Science (Maskat, Oman)  

trener biznesu 
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Każdy z nas powinien zadbać o ochronę lasów i żyjących w nich zwierząt. Informator, który 
właśnie czytasz, powstał przy użyciu papieru oznaczonego certyfikatem FSC®. Oznacza to, że 
pochodzi on ze sprawdzonych, legalnych źródeł, a drewno nie zostało pozyskane na obszarach 
chronionych lub z pogwałceniem praw lokalnych społeczności.


