Mediacje sadowe i pozasadowe

- Kierunek - studia podyplomowe

Tradycyjne 2 semestry ODIPAZDZIERNIKA

Opis kierunku

Studia nadajq kwalifikacje do wykonywania zawodu mediatora. Pozwalajg na uzyskanie wpisu na liste statych
mediatoréw sgdowych na terenie catego kraju, co wymaga ztozenia wniosku do Prezesa Sqdu Okregowego, jak
réwniez do wprowadzania procedur rozwigzywania konfliktéw w biznesie i w organizaciji (komisje antymobbingowe).

Program jest zgodny z kwalifikacjg rynkowg z mediacji.

Studia realizowane w formie niestacjonarnej (tradycyjnej), czyli w salach wyktadowych w weekendy.
Nowg wiedze i umiejetnosci zdobywasz, dzieki zajeciom realizowanym w murach uczelni podczas weekendowych

zjazddéw, zgodnie z ustalonym harmonogramem zjazdéw.
kujesz?
Co zyskujesz

Cwiczenia w formie symulacji mediacji (odgrywania rél), w tym udziat w mediacji ,na zywo” prowadzonej
przez zawodowego mediatora sprawiq, ze bedziesz potrafit zastosowaé w praktyczny sposdb techniki i
narzedzia rozwigzywania konfliktéw.

Zrozumiesz praktyczne zastosowanie podstaw prawnych mediacji oraz psychologicznych mechanizméw
powstawania konfliktow.

Zdobedziesz umiejetno$é wyrazania, kontrolowania i rozumienia emoc;ji.

Twoje umiejetnosci komunikacyjne oraz kompetencije psychospoteczne ulegng znacznemu wzrostowi.
Dla kogo?

Studia skierowane sq do:

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy wroclaw
a studentem zawierana jest w formie pisemnej.



o0s6b zainteresowanych wzmocnieniem kompetencji zawodowych i zdobyciem wiedzy z zakresu
psychologii konfliktu, podejmowania decyzji, negocjacji i mediacji, prawa oraz praktyki biznesowej,

0s6b zatrudnionych w organach administracji publicznej, jednostkach samorzgdu terytorialnego,
szkotach i placéwkach o$swiatowych,

kuratoréw sqgdowych,

pracownikéw o$rodké4w pomocy spotecznej, osrodkdéw adopcyjnych, domdéw pomocy spotecznej,
oséb zatrudnionych na stanowiskach zwigzanych z obstugqg klienta,

radcéw prawnych, adwokatédw, notariuszy, komornikéw,

doradcéw zawodowych, pracownikéw pionéw prawnych i egzekucji zadtuzeh w bankach,
pracownikéw firm consultingowych, dziatéw HR, menedzeréw wyzszego i $redniego szczebla,
wiascicieli matych i $rednich przedsigbiorstw,

pracownikéw sqddéw, prokuratur, policji i innych stuzb mundurowych.

Dokument ukonczenia studiow

Jako absolwent naszej uczelni otrzymasz swiadectwo ukonczenia studiéw podyplomowych zgodne z przepisami, jakie
zostaty okreslone przez Ministerstwo Edukacji i Nauki.

Bezplatne szkolenia biznesowe

Uczestnikom naszych studiéw podyplomowych i naszym absolwentom dajemy mozliwosé uzyskania dodatkowych
kwalifikacji przez uczestnictwo w i bezptatnych szkoleniach biznesowych (tematyka szkolei podawana jest w Il

semestrze).

Udziat w szkoleniach potwierdzany jest certyfikatami, ktére wydawane sqg wraz ze $wiadectwem ukonczenia studiéw

podyplomowych. Szkolenia realizowane sq zazwyczaj w wybrany weekend majowy.

SPRAWDZ SZCZEGOLY

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy wroclaw
a studentem zawierana jest w formie pisemnej.


https://www.merito.pl/wroclaw/studia-i-szkolenia/studia-podyplomowe/szkolenia-biznesowe

Zasady rekrutacji

Pamietaj, ze studia podyplomowe mozesz zaczgé, jesli masz wyksztatcenie wyzsze (licencjackie, inzynierskie lub
magisterskie). Oznacza to, Ze nie musisz posiadaé dyplomu magistra i juz po studiach | stopnia mozesz zaczqgé
studia podyplomowe. O przyjeciu na studia decyduje kolejnosé zgtoszen oraz koniecznoé¢ ztozenia kompletu

dokumentoéw i spetnienia wymogoéw wynikajgcych z zasad rekrutaciji.
Pierwszym krokiem do zapiséw na studia jest wypetnienie internetowego formularza rekrutacyjnego.

Zachecamy do zapoznania sie ze stronq zasada rekrutacji, na ktérej krok po kroku przeprowadzimy Cie przez

formularz rekrutacyjny. Na stronie znajdziesz tez regulaminy oraz wzory dokumentéw do druku.
ZAPOZNAJ SIE Z ZASADAMI REKRUTACJI

Zastrzegamy sobie prawo do nieuruchomienia kierunku w przypadku niewystarczajqcej iloéci zgtoszen.

Dobry mediator zna techniki mediacji, psychologie konfliktu i przepisy prawa, ale przede wszystkim — zna samego
siebie, dzieki czemu moze pomagaé innym w budowaniu zaufania i wzajemnego zrozumienia. Studia podyplomowe
mediacje sgdowe i pozasgdowe doskonale tgczg wiedze o charakterze interdyscyplinarnym z miekkimi
umiejetnosciami, dzieki czemu wszechstronnie przygotowujqg uczestnikéw studiéw do wykonywania zawodu, ktéry — w

zgodnej opinii specjalistow — jest zawodem przysztosci.

dr Ewa Kosowska-Korniak

Kierownik merytoryczny kierunku | Mediator sgdowy, ekspert Uniwersytetu WSB Merito ds. mediacji i komunikacji

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy wroclaw
a studentem zawierana jest w formie pisemnej.


https://www.merito.pl/rekrutacja/krok1
https://www.merito.pl/wroclaw/studia-i-szkolenia/studia-podyplomowe/zasady-rekrutacji

Program studiéw

Program studiéw podyplomowych na kierunku mediacje sgdowe i pozasgdowe na Uniwersytecie WSB Merito we

Wroctawiu.
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Liczba miesiecy nauki: Liczba godzin: 192 Liczba zjazdéw: 12 Liczba semestrow: 2
9

PSYCHOLOGIA KONFLIKU | MECHANIZMY JEGO PRZEBIEGU (32 godz.)

Psychologia konfliktéw (20 godz.)
psychologia konfliktéw,

konflikty w organizacji (patologie w zachowaniach organizacyjnych, geneza konfliktéw w
organizacji),

mobbing i przejawy dyskryminacji w zespotach pracowniczych.
Komunikacja i samoéwiadomos$é w konflikcie (12 godz.)
komunikacja w mediacji, zaktécenia percepcji i blokady komunikacyjne,

samoséwiadomoéé w konfliktach (kwestia samooceny, samokontroli, sktonnoséci do ryzyka,
inteligencji emocjonalnej).

STRATEGIE | SPOSOBY ROZWIAZYWANIA KONFLIKTOW (36 godz.)

Strategie rozwigzywania konfliktéw (8 godz.)
wprowadzenie do mediacji (istota i zasady mediacji, przebieg postepowania mediacyjnego),

strategie i metody rozwigzywania konfliktéw.
Rozwigzywanie konfliktéw w organizacji (12 godz.)

rozwiqgzywanie konfliktéw w biznesie i organizacji, zarzqdzanie zmiang,

procedury antymobbingowe i antydyskryminacyjne w organizacji.
Rozwigzywanie konfliktéw w réznych obszarach zycia spotecznego (16 godz.)

konflikty rodzinne (specyfika konfliktéw rodzinnych i sposoby ich rozwigzywania),

konflikty szkolne i réwieénicze (geneza, diagnoza i sposoby rozwigzywania, rola mediatoréw
réwieéniczych w rozwigzywaniu konfliktéw w szkole),

konflikty w medycynie, btedy medyczne.

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy wroclaw
a studentem zawierana jest w formie pisemnej.



PRAKTYKA MEDIACYJNA - WARSZTATY (52 godz.)

Trening umiejetnosci mediacyjnych i negocjacyjnych (32 godz.)
mediator, rola i kompetencje w zawodzie, prawa i obowigzki,

warsztat pracy zawodowego mediatora - techniki mediacji,
trening umiejetnosci mediacyjnych,
trening negocjacji.
Marka osobista mediatora i trenera mediacji (12 godz.)
metodyka pracy trenera mediacji,
budowanie marki osobistej mediatora,
kwestie etyczne i PR.
Sytuacje trudne w mediacji (8 godz.)
przetamywanie oporu psychologicznego stron mediacji,

wspieranie stron w mediacji.

ZAGADNIENIA PRAWNE W MEDIACJI (48 godz.)

Prawne regulacje mediacji w zalezno$ci od charakteru sprawy (32 godz.)
mediacje w prawie cywilnym i gospodarczym,

mediacje w prawie budowlanym,

mediacje i rozwigzania polubowne w prawie pracy,
uwarunkowania prawne mediacji rodzinnych,
mediacje w prawie medycznym,

mediacje w postepowaniu administracyjnym,

mediacje karne i nieletnich.

Konstruowanie ugéd i tworzenie dokumentéw mediacyjnych (8 godz.)

Prowadzenie wtasnej dziatalno$ci mediacyjnej (8 godz.)
aspekty prawne i ksiegowe,

krajowe i miedzynarodowe standardy postepowania mediacyjnego,

wspotpraca z petnomocnikami w mediacji.

MEDIACJE ONLINE (8 godz.)

Mediacje online (8 godz.)

nowoczesne technologie w prowadzeniu mediacji,

marketing internetowy w dziatalno$ci mediacyjne;j.

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy wroclaw
a studentem zawierana jest w formie pisemnej.



BUDOWANIE WLASNEGO BIZNESU MEDIACYJNEGO (16 godz.)

narzedzia wspierajgce proces rozwoju mediatora (coaching, Dialog Motywujgcy),

$ciezka kariery zawodowej mediatora: zajecia praktyczne.

Forma zaliczenia
m g

przygotowanie test koncowy

111
X4

dokumentaciji
mediacyjnej na

podstawie case study

Wykladowcy

dr Ewa Kosowska-Korniak

Doktor nauk prawnych, specjalista ds. Public Relations, dziennikarz, ekspert Uniwersytetu WSB Merito w Opolu ds.
komunikacji i mediacji, wyktadowca Uniwersytetu WSB Merito, ekspert WSB Merito ds. Mediacji Wtascicielka Instytutu
Komunikacji O-Media. Trener warsztatu Polskiego Towarzystwa Psychologicznego — rekomendacja trenerska |
stopnia; cztonek Polskiego Towarzystwa Psychologicznego. Trener autoprezentaciji i wystqpieri publicznych VCC oraz
trener mediacji VCC. W pracy naukowej specjalizuje sie w prawie prasowym i ochronie danych osobowych, w pracy
trenerskiej - w warsztatach kompetencji psychospotecznych, umiejetnie tgczgc techniki warsztatowe z wiedzq

prawniczq, do$wiadczeniem dziennikarskim oraz praktykq w sferze Public Relations.

Dwunastoletnie do$wiadczenie na stanowisku specjalisty ds. Public Relations w Sgdzie Okregowym w Opolu, 10-letnie
doswiadczenie dziennikarskie — redakcja ,Nowej Trybuny Opolskiej”. Autorka lub wspétautorka kilku kampanii
spotecznych, do$wiadczona w wystgpieniach publicznych w ogdlnopolskich programach telewizyjnych, w tym w

licznych programach na zywo.

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy wroclaw
a studentem zawierana jest w formie pisemnej.



Posiada bogate doswiadczenie trenerskie, prowadzi szkolenia dla radcéw prawnych, politykéw, przedstawicieli
biznesu, nauczycieli, sedziéw, kuratoréw sgdowych, urzednikéw i mediatoréw sqdowych, kadry kierowniczej ZUS,

ucznidéw i studentdw.

Uczestniczyta jako ekspert merytoryczny VCC w opracowaniu kwalifikacji rynkowej ,,Prowadzenie mediacji sgdowych
i pozasqdowych w sprawach cywilnych”, oraz ,Prowadzenie mediacji sgqdowych i pozasqdowych w sprawach
gospodarczych”, wigczonych Obwieszczeniem Ministra Sprawiedliwo$ci z dnia 4 grudnia 2018 r. (Dz.U. 2018, poz.

1198) do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji, dzieki czemu program studiéw jest zgody z kwalifikacjg rynkowgq.

Grazyna Goérska

Mediator staty przy Sqdzie Okregowym we Wroctawiu, Opolu, Sieradzu i Swidnicy, zatozycielka i Wiceprezes Zarzqdu
Stowarzyszenia Mediatoréw Cywilnych, wiascicielka Kancelarii Mediacyjnej i Prawnej w Otawie, cztonek
Stowarzyszenia Mediatoréw Rodzinnych, mediator w Osrodku Mediacji przy Okregowej Izbie Radcéw Prawnych we
Wroctawiu. Organizatorka Otawskich Konferencji Mediacyjnych, prelegentka i panelistka na licznych konferencjach i
seminariach poswieconych mediacji. Praktykujgcy mediator w sprawach rodzinnych, cywilnych, gospodarczych,
pracowniczych, karnych i karnych dla nieletnich, prowadzqcy mediacje sqdowe oraz umowne, stale wspétpracuje z
wieloma fundacjami, stowarzyszeniami i organizacjami zrzeszajgcymi przedsiebiorcéw m.in. Dolnoslgskqg Izbg
Rzemieslniczg we Wroctawiu oraz Zachodniqg lzbqg Gospodarczq Przedsiebiorcy i Pracodawcy, a takze zajmujgcymi sie

pomocgqg rodzinom, Gminnymi O$rodkami Pomocy Spotecznej, Powiatowymi Centrami Pomocy Rodzinie.
Robert Kowalczyk

Specjalizuje sie w szkoleniach biznesowych, zwtaszcza w zarzqdzaniu czasem wedtug metodyki Quick Response
Manufacturing oraz w zarzgdzaniu konfliktem i rozwigzywaniu konfliktéw w biznesie. Doradca biznesowy, konsultant
LResults, byty dyrektor i prezes zarzqdu spétek z kapitatem polskim i zagranicznym. Absolwent m.in. programu
Executive MBA University of Minnesota i Szkoty Gtéwnej Handlowej w Warszawie. W trakcie niemal dwudziestoletniej
kariery zawodowej przeszedt droge od inzyniera do prezesa zarzqgdu. Z sukcesami realizowat m.in. wysokobudzetowe
transformacje miedzynarodowych przedsigbiorstw produkcyjnych FMCG. Definiowat struktury, tworzyt narzedzia,
budowat zespoty i wdrazat procesy. Realizowat projekty typu .green field” dla dostawcdéw najwiekszych na swiecie
firm produkcyjnych z branzy IT. Dokonywat wieloptaszczyznowych transformac;ji przedsiebiorstw w obszarach
strategii, wizerunku, portfela produktéw, kanatéw dystrybucji, taficucha dostaw i operacyjnych. Zarzqgdzat firmami z
kapitatem polskim i zagranicznym. Kreowat polityke komunikacyjnq i realizowat strategie CSR w §rodowiskach

wielokulturowych. Wspétpracowat z kadrq zarzgdczq i ekspertami z krajow europejskich, USA, Rosji i Azji.

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy wroclaw
a studentem zawierana jest w formie pisemnej.



dr Anna Pawlak

Radca prawny, dr nauk prawnych. Specjalizuje sie w szkoleniach prawniczych, z pasjqg i zaangazowaniem dzielgc sie
zdobytg wiedzg oraz doswiadczeniem zawodowym. tgczy prowadzenie Kancelarii Radcy Prawnego z pracq adiunkta
na Wydziale Prawa i Administracji Wyzszej Szkoty Finanséw i Zarzqdzania w Warszawie, gdzie petni takze funkcje
Kierownika Kliniki Prawa. W pracy naukowej specjalizuje sie w prawach cztowieka oraz socjologii prawa, szczegdlng
uwage poswiecajgc zagadnieniom komunikacji i mediacji w dyskursie sgdowego stosowania prawa. W dziatalnoéci
prawnicze] - specjalista z zakresu prawa rodzinnego i cywilnego. Wspédtpracuje z organizacjami pozarzqdowymi w
zakresie pomocy prawnej osobom pokrzywdzonym przestepstwem oraz osobom niepetnosprawnym. Autorka wielu
artykutéw i publikacji o tematyce prawniczej, a takze redaktor dwéch monografii prawniczych. Aktywny uczestnik
wielu konferencji naukowych, w tym miedzynarodowych. Od ponad 7 lat prowadzi zajecia i warsztaty ze studentami i

uczniami, a takze szkolenia dla réznych grup zawodowych.

Partnerzy kierunku
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Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy wroclaw
a studentem zawierana jest w formie pisemnej.



Ceny dla kandydatéw

Studia to inwestycja, ktora sie zwraca

Na Uniwersytecie WSB Merito szanujemy Twdj czas i pienigdze, dlatego o finansach méwimy otwarcie. Nie mnozymy

dodatkowych optat, nie przemycamy matym druczkiem ukrytych kosztéw. U nas wiesz doktadnie, za co ptacisz.

Studia podyplomowe to inwestycja, ktéra zwraca sie juz w ich trakcie, w postaci nowych umiejetnoéci i kontaktéw,
ktére owocujg w biznesie. Wybierz studia podyplomowe na naszej uczelni i przekonaj sie na wtasnym przyktadzie, jak

inwestowac¢ w siebie, aby czerpaé z tego korzysci teraz i w przysztosci.
Zapoznaj sie z informacja nt. organizacji roku akademickiego czy zasadami wystawiania faktury.

ORGANIZACJA ROKU / FAKTURY

Niestacjonarne - Gwarantowane czesne state

Rok nauki Czesne

10 rat 1rok 505 zi 585z

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy wroclaw
a studentem zawierana jest w formie pisemnej.


https://www.merito.pl/wroclaw/studia-i-szkolenia/studia-podyplomowe/organizacja-studiow

Ceny dla absolwentéw WSB i WSB Merito

Studia to inwestycja, ktora sie zwraca

Na Uniwersytecie WSB Merito szanujemy Twdj czas i pienigdze, dlatego o finansach méwimy otwarcie. Nie mnozymy

dodatkowych optat, nie przemycamy matym druczkiem ukrytych kosztéw. U nas wiesz doktadnie, za co ptacisz.

Studia podyplomowe to inwestycja, ktéra zwraca sie juz w ich trakcie, w postaci nowych umiejetnoéci i kontaktéw,
ktére owocujg w biznesie. Wybierz studia podyplomowe na nszej uczelni i przekonaj sie na wtasnym przyktadzie, jak

inwestowac¢ w siebie, aby czerpaé z tego korzysci teraz i w przysztosci.

Niestacjonarne - Gwarantowane czesne state

Rok nauki Czesne

10 rat 1rok 485 zi 585zt

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy wroclaw
a studentem zawierana jest w formie pisemnej.



