Zarzadzanie hotelem

- Specjalnoéé - studia Il stopnia
Kierunek: Turystyka i rekreacja (studia 3-semestralne)

Hybrydowe ODPAZDZIERNIKA Studia magisterskie

Czego nauczysz sie, wybierajac te specjalnos$¢?
Studia trwajqg 3 semestry.

nauczysz sie zasad zarzqdzania przychodami w hotelu,
poznasz techniki sprzedazy ustug hotelowych,

bedziesz potrafit dobiera¢ narzedzia marketingu turystycznego,
opanujesz sposéb przeprowadzania analizy strategicznej,

zdobedziesz wiedze dobrych praktyk zarzgdzania personelem i jakoscig.
Co jeszcze powiniene$ wiedzie¢?

Zajecia prowadzone sq metodq projektowq. Oznacza to, ze podczas 3 semestréw nauki nauczysz sie
realizowaé projekty w grupach 3-4-osobowych. Nie ma tutaj standardowego podziatu na wyktady i
éwiczenia.

W ramach specjalnosci bedziesz mégt zdoby¢ certyfikat: Menedzer hotelu.

Praca dla Ciebie:

Kierownik recepcji
Szef dziatu rekreacyjnego w hotelu
Revenue manager

Dyrektor hotelu

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy wroclaw
a studentem zawierana jest w formie pisemnej.



Menedzer w dziale marketingu i sprzedazy w hotelu

Program studiéw

Program studiéw na tej specjalnosci obejmuje m.in.:

marketing w hotelu,
polityka cenowa i zarzqgdzanie przychodami,

sprzedaz ustug hotelowych.

Przedmioty ksztalcenia ogélnego:

Antropologia kulturowa

Filozofia

Jezyk obcy w turystyce i rekreacji B2+
Praktyczne aspekty prawa

Wspétczesne problemy spoteczno-gospodarcze

Przedmioty kierunkowe:

Aktywna sprzedaz produktédw turystycznych
Etyka biznesu turystycznego i rekreacyjnego
Narzedzia informatyczne wykorzystywane w turystyce i rekreac;ji
Polityka turystyczna i rekreacyjna

Praca grupowa i budowanie zespotu

Praktyka zawodowa

Przedsiebiorczos¢ w turystyce i rekreacji
Regiony turystyczne

Seminarium magisterskie

Turystyka kulturowa

Turystyka zréwnowazona

Zarzgdzanie projektem UE w turystyce i rekreacji

Zarzqdzanie przedsigbiorstwem turystyczno-rekreacyjnym

Przedmioty specjalnosciowe:

Marketing w hotelu
Polityka cenowa i zarzqgdzanie przychodami

Sprzedaz ustug hotelowych

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy wroclaw
a studentem zawierana jest w formie pisemnej.



Strategie i modele biznesu
Zarzgdzanie jakosciq
Zarzqgdzanie zasobami ludzkimi

Zréwnowazony rozwdéj przedsigbiorstwa hotelowego

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy wroclaw
a studentem zawierana jest w formie pisemnej.



