Menedzer sprzedazy w logistyce

- Specjalnoéé - studia Il stopnia
Kierunek: Logistyka

Hybrydowe ODPAZDZIERNIKA Studia magisterskie

Czego nauczysz sie, wybierajac te specjalnos$¢?

Nauczysz sie pozyskiwaé klientéw, negocjowaé i prowadzi¢ rozmowy handlowe.

Zdobedziesz kompetencje zwiqgzane z budowaniem relacji, zarzgdzaniem zespotem sprzedazowym,
umiejetnosciqg stuchania oraz rozwiqgzywania konfliktéw.

Bedziesz wiedzial, jak analizowaé wyniki sprzedazy.
Poznasz tajniki kreowania wizerunku firmy i techniki sprzedazowe.
Zdobedziesz kompetencje menedzerskie.

Dowiesz sie wiecej na temat zasad monitorowania rynku, analizowania ofert biznesowych i nadzoru nad
procesami realizacji sprzedazy.

Co jeszcze powiniene$ wiedzie¢?

Podczas zajeé stosujemy trening menedzerski.

Na warsztatach nauczysz sie wykorzystywaé narzedzia kreatywne w sprzedazy takie jak Kapelusz De
Bono, diagram Ishikawy, Lean Canvas oraz magie i site sprawczq stowa.

Program specjalnosci stworzyliémy przy wspdtpracy z partnerami biznesowymi.

Masz mozliwoéé¢ uzyskania certyfikatu SAP.

Praca dla Ciebie:

menedzer ds. obstugi klienta,
Business Development Manager,

menedzer zespotu sprzedazy,

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy wroclaw
a studentem zawierana jest w formie pisemnej.



Key Account Manager.

Program studiéw

Program studiéw na tej specjalnosci obejmuje m.in.:

zréwnowazone zarzgdzanie tancuchem dostaw,
techniki sprzedazy,

kompetencje menedzera sprzedazy.

Przedmioty ksztalcenia ogélnego:

Antropologia kulturowa
Filozofia

Jezyk obcy w logistyce B2+
Praktyczne aspekty prawa

Wspbdtczesne problemy spoteczno-gospodarcze

Przedmioty kierunkowe:

Controlling logistyczny

Podstawy logistyki

Wspbdtczesna logistyka

Ewolucja strategii: agile w praktyce logistycznej
Lean Logistics

MS Project

Praktyka zawodowa

Projektowanie strategii w ujeciu procesowym
Rachunek kosztéw dziatan logistycznych
SAP

Seminarium magisterskie

Six Sigma w logistyce

Skils w logistyce

Symulacje logistyczne

Przedmioty specjalnosciowe:
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Filozofia kaizen w sprzedazy

Kompetencje menedzera sprzedazy

Nowoczesne systemy RFID

Przedsiebiorczo$¢ i innowacyjnos$é w logistyce przedsiebiorstw
Techniki sprzedazy

Zarzqdzanie zespotem sprzedazowym

Zréwnowazone zarzgdzanie taficuchem dostaw

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy wroclaw
a studentem zawierana jest w formie pisemnej.



