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Program studiow

9 176 11 2

Liczba miesiecy nauki Liczba godzin zaje¢ Liczba zjazdéw Liczba semestréow

Wyzwania i trudnosci w pracy lidera (16 godz.)

Metody informacji zwrotnej wraz z docenianiem pracownika - feedback, feedforward, itp (4 godz.)

Empatia w biznesie, lider empatyczny (1 godz.)
= Rozwigzywanie konfliktow, facylitacja (4 godz.)
= Trudne rozmowy z pracownikami (4 godz.)

= Zarzadzanie miedzypokoleniowe (3 godz.)

Budowanie zaangazowania i rozwdj zespotow (8 godz.)

= Motywowanie (lidera i pracownikéw) - (3 godz.)
= Rozwdj talentéw, poszukiwanie mocnych stron w zespole (3 godz.)

= Stan flow, problem solving i wprowadzenie do réznych sposobéw uczenia sie (2 godz.)

10 cech doskonatego menedzera (16 godz.)

= Case study: Google (1 godz.)

= Lider a menedzer: wspétpraca z zespotem (1 godz.)

= Przywddztwo sytuacyjne i efektywne delegowanie (1godz.)

= 5 dysfunkcji zespotu - jak je pokonac? (1 godz.)

= Budowanie efektywnego zespotu (4 godz.)

= Asertywna komunikacja i stawianie granic (1 godz.)

= Rozwdj kompetencji zespotu (1 godz.)

= Pomiedzy zespotem a zarzagdem (0.5 godz.)

= Budowanie sieci kontaktéw i podstawy negocjacji (0.5 godz.)
= Wirtualny lider w wielokulturowym srodowisku (3 godz.)

= Uwazny lider, $wiadome przywddztwo - inteligencja emocjonalna (2 godz.)

Zwinne podejscie do zarzadzania w zespole (16 godz.)

= Czym jest, a czym nie jest zwinnos$¢? Agile, a Waterfall (2 godz.)

= Management 3.0 - paradygmat wspétczesnego zarzadzania (4 godz.)
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= Scrum w praktyce - role, wydarzenia, filary i artefakty (4 godz.)
= Scrum Master - facylitator, lider, mentor czy szef? (4 godz.)

= Retrospektywa - jak stosowac narzedzie w praktyce. (2 godz.)
Zarzadzanie zespotem rozproszonym i wirtualnym (8 godz.)
= Wprowadzenie (1,5 godz.)

= Zespot rozproszony i wirtualny, czyli jaki? (1 godz.)

= Rola managera w zarzgdzaniu zespotem rozproszonym i wirtualnym (1,5 godz.)

Zestaw kluczowych umiejetnosci oraz kompetencji menagera zdalnego (2 godz.)

Przydatne narzedzia do pracy zdalnej z zespotami rozproszonymi (1 godz.)

= Podsumowanie zaje¢ (0,5 godz.)

Feedback dla studentéw i prowadzacych (0,5 godz.)

Efektywnosc osobista menedzera (8 godz.)

= Wprowadzenie tematu - co to jest czas i jak on nim myslimy (2 godz.)

= Co i jak wptywa na nasz czas i na naszg relacje wobec niego (2 godz.)

Narzedzia do zarzadzania czasem i organizacji pracy (3 godz.)

= Retrospektywa i zajecia grupowe (1 godz.)
W poszukiwaniu marnotrawstw - warsztaty leanowe (16 godz.)

Warsztat Lean z wykorzystaniem gry symulacyjnej BATERIADA stuzy poznaniu najwazniejszych narzedzi
koncepcji Lean Management, jak réwniez przedstawia praktyczne mechanizmy ich wdrazania. W grze
symulowane sg problemy zwigzane z niewtasciwie zaprojektowanym procesem, niezbalansowaniem
obcigzen na poszczegdlnych stanowiskach oraz brakiem przeptywu. Twoim celem bedzie
zidentyfikowanie probleméw zaburzajacych przeptyw realizowanych proceséw, a nastepnie zainicjowanie
i realizacja dziatah doskonalgcych, w oparciu o przedstawione narzedzia ciggtego doskonalenia oraz
zasady wizualnego zarzgdzania wynikami.

Komunikacja w zespole (16 godz.)

Skuteczna komunikacja w zespole jest niepodwazalnie jednym z kluczowych elementéw sukcesu. Na
przyktadzie zycia codziennego tatwo jednak o wniosek, ze wtasciwa komunikacja w grupie to bardzo
duze wyzwanie, ktére nie tylko wymaga zaangazowania i dobrej woli ze strony wszystkich uczestnikéw
procesu, ale takze swiadomosci, jakie pocigga za sobg konsekwencje. Komunikacja jest umiejetnoscia
uniwersalna - niezbedng do prawidtowego funkcjonowania w zyciu biznesowym i prywatnym. Bez niej
trudno wyobrazi¢ sobie funkcjonowanie zespotu, realizacje celéw, podejmowanie decyzji, funkcjonowanie
firmy. Mimo uzywania jej na co dzieh, sprawia wiele ktopotéw. Sprawna komunikacja to taka sama
umiejetnos¢, jak kazda inna. Mozna ja rozwija¢, wzmacniac i pielegnowad. Podczas dwudniowego kursu
oméwimy najwazniejsze kwestie, typowe problemy i wyzwania komunikacyjne w miejscu pracy, a takze
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zagrozenia, jakie niesie za soba nieprawidtowa komunikacja. Popracujemy nad zasadami udane;
komunikacji w zespole. Po¢wiczymy, aby nasze kompetencje w tym zakresie ulegty znaczacej poprawie.
W trakcie szkolenia wykorzystamy gre symulacyjna Starozytna Swiatynia oraz aktywizujace warsztaty.

Bezpieczenstwo psychologiczne i wellbeing w zespole (16 godz.)

Uczestnicy beda mieli okazje zgtebic kluczowy aspekt zarzadzania zespotami - tworzenie zdrowego i
wydajnego srodowiska pracy. W obliczu rosngcego znaczenia zdrowia psychicznego i dobrego
samopoczucia w srodowisku biznesowym, to spotkanie jest istotne dla zrozumienia, jak te aspekty
wptywajg na efektywnos¢ zarzadzania. Unikalna symulacja VR pozwoli uczestnikom doswiadczy¢
sytuacji, w ktérych brakuje bezpieczenstwa psychologicznego, takich jak mobbing, dyskryminacja czy
molestowanie. Ta nowoczesna forma edukacji umozliwia nie tylko praktyczne zrozumienie probleméw,
ale takze rozwija empatyczne podejscie do wyzwah zwigzanych z zarzagdzaniem ludZzmi. Symulacja
dostarczy materiatu do wnioskéw i refleksji na temat budowania bezpieczehstwa psychologicznego i
wellbeing w zespole. Zrozumienie, jak wazne jest stworzenie bezpiecznego Srodowiska pracy, ma
kluczowe znaczenie dla kazdego menadzera i lidera. Bezpieczne Srodowisko pracy sprzyja
zaangazowaniu, innowacyjnosci i produktywnosci pracownikéw. Spotkanie bedzie réwniez okazja do
omédwienia roli menadzera w dbaniu o wtasny dobrostan. Wellbeing menadzera jest rownie istotny, jak
wellbeing zespotu, poniewaz liderzy maja znaczacy wptyw na kulture pracy i atmosferew miejscu pracy.
W podsumowaniu, spotkanie na kursie Professional Management dla poczatkujacych "Bezpieczehstwo
Psychologiczne i Wellbeing w Zespote" stanowi inwestycje w rozwéj kluczowych kompetencji
menadzerskich, ktére sg niezbedne do tworzenia zdrowych, bezpiecznych i produktywnych miejsc pracy.

Finanse dla menedzerdw - analiza ekonomiczna projektéw i przedswiewziec (16
godz.)

= Wprowadzenie do finanséw dla menedzerdéw (2 godz.)

= Analiza projektéw inwestycyjnych (3 godz.)

= Rachunkowos¢ zarzadcza (3 godz.)

= Budzetowanie i kontrola finansowa (2 godz.)

= Zarzadzanie kapitatem obrotowym na kazdym szczeblu dziatalnosci przedsiebiorstw (2 godz.)

= Finansowanie projektéw i przedsiewzie¢ (2 godz.)

= Podsumowanie oraz dyskusja: ,Czy finanse sg Zzrédtem wiedzy Menedzera o tym co sie dzieje w

organizacji” (2 godz.)

Typologia stylow zarzadzania - diagnoza kompetencyjna na podstawie
narzedzia Style Myslenia FRIS (16 godz.)

Podczas dwudniowego spotkania omdéwiony zostanie naturalny styl myslenia i dziatania kazdego
uczestnika Programu. Szczeg6towa diagnoza raportu indywidualnego dostarczy wglad w naturalne
predyspozycje poznawcze, wskaze strategie radzenia sobie w nowych sytuacjach, rozwigzywania
probleméw i podejmowania decyzji, oraz zobrazuje obszary, w ktérych mozna najlepiej wykorzystac swoj
potencjat.
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Celem spotkania jest takze przygotowanie do Swiadomego tworzenia synergii w zespotach z
wykorzystaniem badania Style Myslenia i Dziatania FRIS®. Dla wielu lideréw wyzwaniem sg: dobra
komunikacja pomiedzy cztonkami zespotu i wysoka efektywnos¢ wspéinych dziatan. FRIS® w tym
pomaga - w prosty i szybki sposdb okresla potencjat zespotu, bazujac na oryginalnej koncepcji, ktéra
uwzglednia zaréwno efektywnos¢ dziatan, jak i satysfakcje z wykonanej pracy.

Przygoda rozwojowa z narzedziem diagnostyczno-rozwojowym Style MysSlenia i Dziatania FRIS® zostanie
wsparta pogtebiona sesjg coachingowq z certyfikowang trenerka FRIS®. Kazdy z uczestnikéw bedzie
miat mozliwos¢ pogtebic i utrwali¢ samoswiadomosc swoich styléw poznawczych, wzmocni¢ poczucie
wtasnej wartosci oraz jeszcze klarowniej podazac za swoim potencjatem.

Pozycja menedzera - budowanie autorytetu menedzera (8 godz.)

Zajecia majag na celu wyposazenie uczestnikow w umiejetnosci i wiedze niezbedna do skutecznego
budowania i utrzymywania autorytetu menedzerskiego. Rozpoczniemy od wprowadzenia w znaczenie
autorytetu menedzerskiego i jego wptywu na efektywnos¢ zarzadzania zespotem. Nastepnie, uczestnicy
wezma udziat w interaktywnej grze ,6 twarzy lidera”, aby doswiadczy¢ réznych styléw przywddztwa i ich
zastosowania w praktyce. Seria warsztatéw i dyskusji na bazie studiéw przypadkéw pozwoli na analize i
opracowanie strategii budowania autorytetu w réznych kontekstach biznesowych. Zajecia zakoncza sie
sesjg feedbacku i refleksji, umozliwiajgc uczestnikom podzielenie sie swoimi doswiadczeniami i planami
stosowania zdobytej wiedzy. Metodyka zajec¢ opiera sie na doSwiadczeniu, tgczac teoretyczng wiedze z
aktywnymi metodami nauczania, w tym grami symulacyjnymi, dyskusjami grupowymi i studiami
przypadkdw, co zapewnia uczestnikom praktyczne doswiadczenie w budowaniu autorytetu
menedzerskiego. Zapraszamy do udziatu w tych dynamicznych i interaktywnych zajeciach, ktére sg
kluczowym elementem rozwoju zawodowego kazdego menedzera.

Innovative Mindset jako kompetencja przysztosci (8 godz.)

Praktyczny warsztat o narzedziach do rozwigzywania probleméw: oméwimy codzienne rytuaty, ktére
wspierajag rozwijanie kreatywnosci oraz metody, dzieki ktérym mozna tworzy¢ nawyk kreatywnego
myslenia. W trakcie warsztatu uczestnicy beda mieli okazje odkry¢ techniki nietypowego podejscia do
probleméw, co pozwoli im poszerzy¢ perspektywe i szuka¢ innowacyjnych rozwigzan. Dodatkowo,
skoncentrujemy sie na zrozumieniu i przetamywaniu przeszkdd, ktére potencjalnie blokujg kreatywnos¢,
zachecajac do bardziej otwartego podejscia do procesu twérczego. To spotkanie to nie tylko teoria, ale
réwniez praktyka, gdzie uczestnicy bedg mogli w bezpiecznym srodowisku eksperymentowac z réznymi
technikami kreatywnego myslenia.

Marka osobista lidera (8 godz.)

Interaktywny warsztat, podczas ktérego skoncentrujemy sie na rozwijaniu i ksztattowaniu wtasnej marki
osobistej w kontekscie przywddztwa. Przyjrzymy sie elementom, ktére majg wptyw na pewnos¢ siebie, a
jednoczesnie ksztattujg nasza marke osobista, poswiecajac uwage technikom autoprezentacji.
Poruszymy tematy zwigzane z budowaniem autentycznego wizerunku lidera oraz skutecznym
zarzgdzaniem wtasnym image'em w srodowisku zawodowym. Podczas warsztatu uczestnicy bedg miec
okazje do praktycznych ¢wiczen i dyskusji, ktére pozwolg im zastosowac zdobyta wiedze w praktyce.

Forma zaliczenia

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku maja charakter wytacznie informacyjny. Dane te nie stanowig oferty zawarcia umo wy w
rozumieniu art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa 5/6
miedzy Uniwersytetem WSM Merito we Wroctawiu a studentem zawierana jest w formie pisemne;j.



= test sprawdzajgcy wiedze i umiejetnosci z zakresu poznanych modutéw
= indywidualna praca konhcowa opisujgca wybrany problem menedzerski

= frekwencja na poziomie min. 80%
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