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To kierunek dla osdb, ktore::
» chcg prowadzi¢ transformacje ,z ludzmi” - wedtug sprawdzonych strategii i modeli,
» potrzebujg prostych narzedzi i szablonéw do wdrazania zmian w swojej firmie,
= wspierajg biznes/IT/HR i chca zwiekszac adopcje rozwigzan, nie tylko ,go-live”,
= mysla o roli Change Managera lub juz w niej sg i chca podnies$¢ swéj warsztat,

» chcg wiedzy od praktykéw i spotecznosci wsparcia na czas studiéw i po nich.



Partner kierunku

Autorka programu jest Paula Podgdrska - praktyczka zarzadzania zmiang i trenerka, zatozycielka marki
zmienisz_. Od 15 lat wspiera organizacje w transformacjach (technologicznych i biznesowych), tgczac

strategie, narzedzia i prace z ludZmi.

1

playbook zmiany:

m w trakcie studiéw budujesz wtasny zestaw
narzedzi do prowadzenia transformacji - gotowy
do uzycia w pracy.

10+

rodzajow transformacji:

m |T/produkty/Al, Agile, strategia, rebranding,
reorganizacje i fuzje, procesy/operacje, kultura,
compliance, kompetencje, zmiany modelu pracy i
sprzedazy.

2

jezyki - ludzie i wyniki:

m tgczysz psychologie zmiany z miernikami i KPI -
tak, by nowe rozwigzania byty uzywane, a nie
tylko ,uruchomione”.

20

gotowcow ,od jutra”:

1

projekt na realnym case’ie:

m pracujesz na wtasnej zmianie (albo
zapewnionej),

m zaliczenie to efekt tej pracy - nie test z teorii.

3

poziomy pracy ze zmiana:

m organizacja (kultura i skala),
liderzy/menedzerowie (rutyny), zespoty (emocje i
opor) - wszystko w jednym programie.

Kadra ztozona z praktykow
Zajecia prowadzg liderzy transformacji. Sg case'y

z realnych wdrozen oraz narzedzia Al, ktére
wspierajg prace Change Managera.

m po kazdym dniu dostajesz materiat do wdrozenia w swoim projekcie: plan, checklista, skrypt lub

szablon.

Program studiow

9

Liczba miesiecy nauki

160

Liczba godzin zaje¢ Liczba zjazdéw

10

= Zarzadzanie zmiang jako proces: ,people side of change” i kryteria sukcesu. (4 godz.)

Modele i strategie prowadzenia zmiany (m.in. ADKAR) - dobér do sytuacji. (8 godz.)

= Diagnoza wptywu zmiany na ludzi: interesariusze, segmentacja, mapa wptywu. (4 godz.)

Gotowos$¢ do zmiany: mierniki, sygnaty z organizacji, plan dziatan. (4 godz.)

= Role w zmianie: Sponsor, menedzerowie, Change Manager, PM/HR/IT - odpowiedzialnosci. (4

godz.)

= Praca na skali: jak uruchamia¢ menedzeréw i sie¢ ambasadordéw (rutyny, narzedzia). (4 godz.)

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku maja charakter wytacznie informacyjny. Dane te nie stanowig oferty zawarcia umowy w
rozumieniu art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa 2/6
miedzy Uniwersytetem WSB Merito w Wroctawiu, studentem zawierana jest w formie pisemnej.



Komunikacja zmiany: plan komunikacji, tresci, kanaty, Q&A, putapki. (8 godz.)

Budowanie zaangazowania i poparcia: interesariusze, aktywacje, kampanie, ,nudges”. (8 godz.)
Psychologiczne aspekty zmiany: emocje, opdr, bezpieczehstwo psychologiczne. (8 godz.)

Praca z oporem w praktyce: rozmowy 1:1, trudne sytuacje, konflikty, eskalacje. (8 godz.)

Zarzadzanie zmiang a zarzgdzanie projektami: integracja plandéw i decyzji wdrozeniowych. (8
godz.)

Zarzadzanie zmiang przy wdrazaniu produktéw: adopcja, iteracje, wsparcie uzytkownikéw. (8
godz.)

Zarzadzanie zmiang w projektach technologicznych: przygotowanie, start, wsparcie po starcie. (8
godz.)

Zarzadzanie zmiang przy reorganizacjach, fuzjach i likwidacjach. (8 godz.)

Mierzenie zmiany: od gotowosci do adopcji i efektéw (KPI). (8 godz.)

Al w transformacjach: adopcja i praca z obawami oraz ryzykiem. (8 godz.)

Al w pracy Change Managera: narzedzia i zastosowania w praktyce. (8 godz.)

Kultura organizacyjna wspierajgca zmiany: organizacja uczaca sie, rutyny, wnioski. (8 godz.)
Zmiany w Srodowisku miedzykulturowym i zespotach rozproszonych. (8 godz.)

Ja w zmianie: gotowos$¢, odwaga, energia i wptyw w czasach niepewnosci. (8 godz.)

Jak méwic¢ o zarzgdzaniu zmiang jezykiem biznesu: wartos¢, ryzyko, rekomendacje dla zarzadu. (4
godz.)

Seminarium dyplomowe i prezentacje projektéw. (8 godz.)

Przyktady wdrazania réznego rodzaju transformacji: technologicznych, produktowych,
strategicznych, reorganizacje rebranding, projekty NGO i w sektorze publicznym (4 godz.)

Case studies: historie sukcesow i porazek realnych projektéw -wnioski ,co dziata / co nie dziata”.
(4 godz.)

Forma zaliczenia: projekt dyplomowy (realny case realizowany w trakcie studiéw).

Warunki przyjecia na studia Mozliwosci dofinansowania

Aby zosta¢ uczestnikiem studiow
podyplomowych na Uniwersytecie WSB Merito,
nalezy:

= mie¢ ukonczone studia licencjackie,
inzynierskie lub magisterskie,

= ztozy¢ komplet dokumentoéw i spetnic
wymogi rekrutacyjne,

"0

Dowiedz sie wiecej

= Oferujemy specjalne, wieksze znizki dla
naszych absolwentéw.

* Na wybranych kierunkach mozesz skorzystac
z dofinansowania z Bazy Ustug
Rozwojowych.

* Pracodawca moze dofinansowac Ci studia,
otrzymujgc dodatkowgq znizke w ramach
przyjeciu decyduje kolejnos¢ zgtoszen. Programu Firma.

» Warto sprawdzi¢ mozliwosci dofinansowania z
KFS.

Dowiedz sie wiecej

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku maja charakter wytacznie informacyjny. Dane te nie stanowig oferty zawarcia umowy w
rozumieniu art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa 3/6
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http://www.merito.pl/wroclaw/studia-i-szkolenia/studia-podyplomowe/zasady-rekrutacji
http://www.merito.pl/wroclaw/studia-i-szkolenia/studia-podyplomowe/znizki-i-dofinansowania-0

Czego sie nauczysz?

» Nauczysz sie uktadac strategie wdrozenia — od precyzyjnego celu az do realnego
zastosowania rozwigzania w zespole.

* Poznasz zasady tworzenia komunikacji, ktéra uruchamia ludzi, jasno okreslajac: co, kto, komu,
kiedy i jak.

= Opanujesz prowadzenie réznych typow transformacji, w tym technologicznych,
produktowych, opartych na Al, a takze reorganizacji czy fuzji.

» Nauczysz sie faczy¢ emocje, opor i czynniki ludzkie z modelami oraz strategiami, tworzac
jeden spdjny, praktyczny plan zmiany.

» Zdobedziesz umiejetnos¢ mierzenia efektow transformacji, korzystajac z prostych
wskaznikéw i KPI, ktére pokaza, co dziata, a co wymaga korekty.

= Nauczysz sie korzysta€ z narzedzi stosowanych zarowno w skali catej organizacji, jak i w
pracy 1:1 z liderami oraz zespotami.

Ceny
Dla Kandydatéw

1 rok
10 rat 730 zt (10 x 730 zt)

Dla naszych absolwentow

1 rok
10 rat 730 zt (10 x 730 zt)

W oparciu o art. 80 ust. 3 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce uczelnia raz w roku akademickim zwieksza
wysokos$¢ czesnego okreslonego w § 3 ust. 1 Umowy o wskaznik réwny wskaznikowi wzrostu cen towardw i ustug konsumpcyjnych za rok
kalendarzowy poprzedzajacy rok, w ktérym dokonuje sie waloryzacji, ogtoszony przez Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego, tagcznie nie
wiecej niz 0 30 % do czasu ukonczenia studidéw okreslonych w Umowie.

Wyktadowcy

Paula Podgdrska

= Psychologia oporu i dynamika zmiany organizacyjnej. Bada, jak budowa¢ gotowos$¢ zespotéw do
transformacji oraz role lidera w utrwalaniu nowych postaw i zachowan w zmiennym Srodowisku
biznesowym.

= Strategic Change Partner z 15-letnim doswiadczeniem. taczy perspektywe biznesu i zarzadzania
projektami z psychologig zmiany. Wspiera kadre C-level w skutecznym wdrazaniu strategicznych
zmian.

= Laureatka nagrody Dream Employer 2024 r. za autorski projekt Change Managementu w KRUK SA.

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku maja charakter wytacznie informacyjny. Dane te nie stanowig oferty zawarcia umowy w
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Realizacja ztozonych transformacji, w ktérych kluczem do sukcesu byta zmiana postaw i nawykéw
pracownikow

= Praktyk facylitacji i szkolenia lideréw. Specjalizuje sie w dostarczaniu konkretnych narzedzi, ktére
zamieniajg teoretyczng strategie w dziatania zespotéw, minimalizujac koszt oporu przed zmiana.
Anna Mroz

= Zajmuje sie modelowaniem kompetencji i analiza megatrenddw. Bada, jak zmienia sie rynek pracy
i jakie kompetencje beda kluczowe w przysztosci.

= Program manager i trenerka z 20-letnim doswiadczeniem w Automotive, IT, HORECA i Fashion.
Specjalizuje sie w przywdédztwie, HR i wspieraniu zmian.

= Prelegentka konferencji krajowych i miedzynarodowych. Wystepuje m.in. z tematami:,
kompetencje przysztosci, transformacje organizacyjne, rezyliencja.

= Tworzy programy rozwojowe szyte na miare wyzwan biznesu. Dostarcza konkretne narzedzia i
szybkie wsparcie tam, gdzie organizacja realnie go potrzebuje.

tukasz tatka

= Specjalizuje sie w product managemencie, zarzgdzaniu zmiang oraz tym, jak lokalna specyfika
rynkéw - kulturowa, operacyjna, ludzka — potrafi przesadzi¢ o sukcesie lub porazce wdrozenia.

= Praktyk z 20-letnim doswiadczeniem w spétkach WIG20 i globalnych firmach technologicznych, w
tym Ocado Technology - brytyjskim liderze innowacji, notowanym na londynskiej gietdzie.

= Odwrdcit strate 20 min PLN w 12 miesiecy, potroit portfel klientéw na rynku czeskim i stowackim,
wygenerowat oszczednosci $9M w globalnej infrastrukturze chmurowej. Konsultant firm rynku
finansowego.

= Manager i praktyk w jednym. Rozumie zaréwno jezyk zarzadu, jak i codziennos¢ zespotu
wdrozeniowego. Pasjonat Lean Six Sigma i Systems Thinking.

Ewa Bukowinska-Sututa

= Transformacje organizacyjne, governance zmiany, leadership w transformacji oraz rozwdj
dojrzatosci PM/CM; asesorka PPEA (IPMA Polska).

* Project Managerka z 20-letnim doswiadczeniem; zarzadzata portfelem projektéw w
miedzynarodowej organizacji; trenerka, mentorka i konsultantka.

» PMO pod jej kierownictwem wyréznione w PMO Award IPMA Polska. Wspoéttworczyni nagrodzonego
projektu w konkursie Polish Project Excellence Award.

= Zarzgdzanie projektami IT i biznesowymi; prowadzi szkolenia z change i project management,
tgczac metodyki z realnymi wyzwaniami organizacji.

Anna Grzelak-Zalewska

= Psychologia zmiany i mechanizmy adaptacji w ztozonych strukturach. Badam wptyw transformacji
na tozsamos¢ zawodowaq pracownikdw oraz dynamike emocjonalng w warunkach niepewnosci i
zmian strategicznych.
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= Psycholog i Change Manager z kilkunastoletnim stazem w HR i Rozwoju Strategicznym korporacji.

Specjalizuje sie w psychologicznym wsparciu lideréw i organizacji w procesach transformacji
biznesowej.

Skuteczne wdrozenia strategii zarzadzania zmiang w duzych, ztozonych organizacjach. Budowa
autorskich programéw wzmacniania przywddztwa oraz efektywna praca z oporem w procesach
transformacyjnych.

Trenerka (od 2006 r.) i Coach ICF. Setki godzin na salach szkoleniowych, przygotowujace lideréw
do swiadomego prowadzenia ludzi przez zmiane. taczy wiedze akademicka z praktyka duzego
biznesu.

Izabela Duiwe

Specjalizuje sie w tworzeniu innowacyjnych rozwigzan Al opartych o agentéw oraz rozszerzalnosci
M365 Copilot. Skupia sie na strategicznych wdrozeniach technologii dla klientéw korporacyjnych.

Senior Program Manager w Copilot Engineering. Posiada 15 lat doswiadczenia w IT, od
architektury rozwigzan i rozwoju oprogramowania po zarzadzanie programami dla najwiekszych
firm w regionie.

Wspétautorka ksigzki ,The Women of Microsoft” (Wiley). Realizowata ztozone transformacje
cyfrowe na duzg skale oraz projekty innowacyjnego wdrazania technologii u klientéw enterprise w
Polsce i CEE.

Certyfikowana Change Manager (PROSCI). Ekspertka w metodycznym podejsciu do zmiany
nawykdéw pracy i kultury organizacyjnej, co zapewnia trwatg adopcje technologii i mierzalny wptyw
biznesowy.

Wypowiedzi oséb

Jestem change menedzerka z prawie 15-letnim doswiadczeniem. Tworzac program studiéw, zapraszajac
ekspertéw do wspdtpracy, kierowatam sie tym, zeby da¢ uczestnikom dostep do wiedzy, narzedzi,
technik i doSwiadczenia praktykéw - tak, zeby wszystkie Twoje zmiany nie kohczyty sie tylko prezentacja
w PowerPoincie.

Paula Podgodrska, kierownik merytoryczny kierunku
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