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MODUL I: Fundamenty Strategii Al i Lider Przysztosci

Rola lidera w erze Al, strategia Al-First, transformacja kultury organizacyjne;.

Modut koncentruje sie na fundamentach swiadomego przywdédztwa opartego na danych. Uczestnicy
poznajg metody budowania strategii Al-First, integracji sztucznej inteligencji z procesami biznesowymi
oraz przygotowania organizacji na zmiane technologiczna. Kluczowym elementem jest zdefiniowanie
problemu biznesowego, ktdry stanie sie bazg do projektu koncowego. Fundamentem podejscia jest
synergia kompetencji ludzkich i sztucznej inteligencji (Human + Al). Wierzymy, ze Al w przemysle ma
sens tylko wtedy, gdy przestaje by¢ ,czarng skrzynka”, a staje sie transparentnym partnerem inzyniera.
Ktadziemy nacisk na Explainable Al (XAl) - rozwigzania, ktére nie tylko sugerujg dziatanie, ale
precyzyjnie wyjasniajg przestanki i buduja ciagi przyczynowo-skutkowe.
Uczestnicy dowiedzg sie, jak taczy¢ dane z systeméw SCADA, MES czy CMMS z kontekstem historycznym
i doSwiadczeniem zespotu, aby budowad systemy rozumiejgce specyfike operacyjng tak dobrze, jak
najbardziej doswiadczony ekspert. Cel jest jasny: zamiana surowych danych w wiedze operacyjng, ktéra
ttumaczy ,dlaczego” i realnie eliminuje marnotrawstwo.
Warsztaty:

= Wprowadzenie do ekosystemu Al w przemysle.

= Agenci Al w fabryce i back-office - nowe paradygmaty pracy.

» Design Thinking Workshop: Definiowanie realnego problemu z wtasnej organizacji i wybér tematu

transformacji.

Efekty biznesowe:

= Wzrost dojrzatosci cyfrowej kadry zarzadzajace;.

= Zidentyfikowanie konkretnych Use-Case’6w z mierzalnym potencjatem ROI.

= Gotowy ,Roadmap” wdrozenia zmian kulturowych w zespole.

Narzedzia Al:
= ChatGPT (Advanced Data Analysis),
= Claude 3.5 (analiza strategiczna),

= Microsoft Copilot

Modut lI: Technologia pod Maska - Od Algorytméw do Agentow (Online)

Mechanizmy Deep Learning, Computer Vision, GenAl oraz systemy Multi-Agentowe.

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku maja charakter wytacznie informacyjny. Dane te nie stanowig oferty zawarcia umo wy w
rozumieniu art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa 2/11
miedzy Uniwersytetem WSM Merito we Wroctawiu a studentem zawierana jest w formie pisemne;j.



Modut techniczny typu R&D. Uczestnicy przechodza sciezke od zrozumienia typéw uczenia
maszynowego (nadzorowane, nienadzorowane) po zaawansowane architektury. Skupiamy sie na
~higienie danych” i walce z biasem algorytmicznym. Czes¢ praktyczna obejmuje projektowanie
autonomicznego agenta Al z uwzglednieniem bezpieczehstwa i integracji z zewnetrznymi bazami
wiedzy.
Warsztaty:

= Anatomia algorytmdw: Od regresji po sieci neuronowe.

= Computer Vision w kontroli jakosci i BHP.

= Budowa wtasnego Agenta Al: Prompting, pamie¢ dtugotrwata i narzedzia (Tools).

Efekty biznesowe:
= Umiejetnos¢ krytycznej oceny kosztéw i zasobdw potrzebnych do wdrozenia (Build vs Buy).
= Szybsze prototypowanie rozwigzah bez angazowania petnych zasobéw IT.

= Zwiekszenie bezpieczenstwa operacyjnego dzieki automatycznej detekcji anomalii wizyjnych.

Narzedzia Al:
= Azure Al Studio,
= Hugging Face (modele open-source),

= OpenAl API, v0.dev (szybkie prototypowanie interfejséw)

Modut liI: Inteligentna Fabryka - Al w Operacjach i Utrzymaniu Ruchu -
byteLAKE + Queris

Optymalizacja produkcji (MES, CMMS, OEE), Predictive Maintenance, analiza loT.

Koncentracja na twardych danych operacyjnych. Uczestnicy ucza sie, jak integrowac Al z istniejgcymi
systemami klasowymi (MES/APS). Analizujemy, jak wykorzysta¢ dane z sensoréw loT do przewidywania
awarii (PdM) oraz jak optymalizowa¢ harmonogramowanie produkcji w czasie rzeczywistym, aby
maksymalizowac wskaznik OEE.
Warsztaty:

= Analiza danych operacyjnych: Wycigganie wnioskéw z ,brudnych” danych produkcyjnych.

= Predictive Maintenance w praktyce: Analiza widma maszyn i predykcja anomalii.

= Optymalizacja tancucha dostaw i planowania (APS) wspomagana przez Al.

Efekty biznesowe:
» Realna redukcja nieplanowanych przestojow ( Downtime).
= Stabilizacja proceséw produkcyjnych i poprawa jakosci (zmniejszenie liczby brakéw).
= Optymalizacja kosztéw energii i mediéw poprzez inteligentne sterowanie zasobami.
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Narzedzia Al:
= byteLAKE (Industrial Al),
= systemy klasy CMMS/MES z modutami Al (Queris),
= Python (biblioteki Pandas/Scikit-learn do analizy trenddw).
Modut IV (sobota) + V (sobota): Optymalizacja procesow produkcyjnych.

Kluczowe KPI, wptyw na wyniki i efektywny Shop Floor Management.
Raportowania z Al (16 h)

1. Fundamenty efektywnosci procesowej i Snapshot Study - ilosciowa diagnoza pracy w $rodowisku
ustugowym, powigzanie KPI procesowych z celami strategicznymi oraz eliminacja btedéw
interpretacyjnych wynikajacych z braku standaryzacji i analizy rél.

2. Analiza produktywnosci na podstawie danych- produktywnos¢ per FTE i per interwat czasowy, relacja
aktywnosci do dostepnego czasu pracy, analiza obcigzenia oraz benchmarking miedzy zespotami i
lokalizacjami.

3.Udziat czynnosci w czasie (Time Structure Analysis), tj. struktura VA / BVA / NVA, analiza godzinowa i
zmianowa, identyfikacja nadmiarowej obstugi oraz ocena stabilnosci i rGwnomiernosci obcigzenia
procesu.

4. Analiza rél i ciagtosci pracy- mapowanie czynnosci do stanowisk, identyfikacja dublowania
kompetencji, koncentracja zadah w rolach, analiza fragmentacji pracy, przerw operacyjnych i waskich
gardet.

5. KPI procesowe i kosztowe- produktywno$¢ godzinowa, udziat czynnosci wartosciowych, koszt
jednostkowy procesu, koszt nadmiarowej struktury rél oraz indeks ciggtosci i stabilnosci operacyjnej.

6.Narzedzia do analizy danych min. Power BI, Tableau, Looker Studio oraz narzedzia do wykrywania
anomalii, klasteryzacji i automatycznego generowania rekomendacji usprawnien oparte na Al- Julius Al,
Excel Power Query/Power Pivot, ChatGPT, Microsoft Copilot

Opis szczegbtowy:

Wprowadzenie do zarzadzania efektywnoscig proceséw operacyjnych
= Definicja efektywnosci procesowej (specjalizacja w Srodowisku ustugowym

= Znaczenie obiektywnych danych operacyjnych w zarzgdzaniu procesami.

Snapshot Study jako ilosciowa metoda diagnozy pracy.

= Powigzanie wskaznikéw procesowych (KPI) z celami strategicznymi organizacji.

= Typy wskaznikdw w procesach operacyjnych: wydajnoSciowe, strukturalne, jakosciowe, kosztowe.
= Najczestsze btedy w analizie proceséw (brak standaryzacji czynnosci, nadmiar wskaznikéw, brak

analizy rél, btedna interpretacja danych).
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= Rola lidera w budowaniu kultury zarzadzania opartego na faktach.
Kluczowe analizy procesowe i ich wptyw na wyniki organizacji

1. Analiza produktywnosci na podstawie danych operacyjnych
Produktywnos$¢ operacyjna:

= Definicja produktywnosci w procesach ustugowych.

= Produktywnos¢ per etat (FTE).

= Produktywnos¢ per interwat czasowy w Snapshot Study.

= Relacja liczby zarejestrowanych aktywnosci do dostepnego czasu pracy.

= Poréwnanie produktywnosci miedzy zespotami i lokalizacjami.
Analiza obcigzenia:

= |dentyfikacja niedowykorzystania zasobow.
= Wykrywanie nadmiernego zaangazowania w czynnosci niewartosciowe.

= Analiza rozktadu obcigzenia w czasie.

2. Udziat czynnosci w czasie (Time Structure Analysis)
Struktura czasu pracy:

= Udziat procentowy czynnosci VA / BVA / NVA.
= Analiza rozktadu aktywnosci w przekroju godzinowym.

= |dentyfikacja koncentracji okreslonych czynnosci w czasie.

Zmiennosc i stabilno$¢ procesu:
= Poréwnanie struktury pracy miedzy zmianami.
= Analiza wahan dziennych i tygodniowych.

= Ocena stabilnosci operacyjne;j.
Interpretacja wynikéw Snapshot Study:

= |dentyfikacja nadmiarowej obstugi.

= Wykrywanie nieefektywnej struktury pracy.

= Ocena réwnomiernosci obcigzenia.
3. Analiza rél i odpowiedzialnosci procesowych
Mapowanie czynnosci do rél:

= Przypisanie aktywnosci do stanowisk.

= |dentyfikacja naktadania sie kompetencji.

= Analiza koncentracji zadah w wybranych rolach.

Struktura organizacyjna a efektywnos¢:
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= Wptyw liczby rél na produktywnosc.
= |dentyfikacja rozproszonej odpowiedzialnosci.

= Wykrywanie braku wtasciciela procesu.
Wskazniki strukturalne:

= Wskaznik nadmiarowej obstugi czynnosci.

= Wskaznik koncentracji zadan.

= Wskaznik zgodnosci czynnosci z zakresem roli.
4. Analiza ciagtosci pracy i przeptywu operacyjnego
Ciagtosc¢ procesu:

= |dentyfikacja przerw operacyjnych.

= Analiza czasu oczekiwania.

= Wykrywanie fragmentacji pracy.
Przetaczanie zadan:

= Czestotliwos¢ zmiany aktywnosci.
= Wptyw multitaskingu na efektywnosc.

= Analiza rozproszenia pracy.
Ptynnos¢ operacyjna:

= Sekwencyjnos¢ wykonywanych czynnosci
= |dentyfikacja waskich gardet.

= Ocena stabilnosci przeptywu pracy.

KPI procesowe i ich interpretacja

1. KPI efektywnosci strukturalnej

* Udziat czynnosci wartosciowych (VA).
* Produktywnos$¢ godzinowa.

* Wskaznik nadmiarowej obstugi.

* Indeks ciggtosci pracy.

* Wskaznik koncentracji rol.

2. KPI jakosciowe

* Wskaznik powtarzalnosci czynnosci.
* Stabilnos$¢ realizacji standarddw.

* Czestotliwos¢ bteddw operacyjnych.

3. KPI kosztowe i wydajnoSciowe

* Koszt jednostkowy procesu.

* Koszt nadmiarowej struktury rél.

* Produktywnos¢ w relacji do kosztu pracy.
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Wptyw cyfrowych narzedzi i Al na analize proceséw

1. Mobilne zbieranie danych w ramach Snapshot Study
* Projektowanie struktury badania.

* Standaryzacja stownika czynnosci.

* Walidacja i kontrola jakosci danych.

* Praca offline i synchronizacja.

* Eliminacja btedéw recznego raportowania.

* Skalowanie pomiaru na wiele lokalizacji.

2. Al jako wsparcie analityczne

* Automatyczna analiza struktury czasu.

* Wykrywanie anomalii w produktywnosci.

* Klasteryzacja rol i aktywnosci.

* |dentyfikacja ukrytych wzorcéw operacyjnych.

* Generowanie rekomendacji usprawnien.

* Wsparcie decyzji menedzerskich na podstawie danych.

Lean Leadership w erze technologii i Al

1. Kompetencje przysztosci lidera Lean

* Integracja metodologii Lean z technologia.

* kaczenie Snapshot Study z systemami mobilnymi i analityka Al.
* Data literacy jako kluczowa kompetencja menedzerska.

* Myslenie systemowe i procesowe w Srodowisku cyfrowym.

* Podejmowanie decyzji w oparciu o dane, nie intuicje.

2. Leadership jako obszar doskonalenia

* Doskonalenie przywddztwa jako element Kaizen.
* Rola lidera w budowaniu kultury transparentnosci.
* Zarzadzanie zmiang oparta na danych.

* Komunikowanie wynikéw analiz zespotom.

* Redukcja oporu wobec technologii i pomiaru.

3. Metodologia + technologia + Al jako model rozwoju organizacji

* Standaryzacja procesu diagnozy.

* Automatyzacja analizy.

* Skalowalnos¢ usprawnien.

* Transformacja roli lidera z kontrolera w analityka i architekta procesu.
* Budowanie organizacji uczacej sie.

Praktyczne aspekty i podsumowanie

Integracja analiz procesowych z dziataniami usprawniajgcymi

* Wykorzystanie danych ze Snapshot Study do podejmowania decyzji operacyjnych.
* Przektad wskaznikdw na dziatania usprawniajace.

* Monitorowanie efektéw wdrozen.

* Budowanie kultury ciggtego doskonalenia opartej na danych.
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Sesja Q&A i Podsumowanie
= Dyskusja i odpowiedzi na pytania uczestnikéw.
= Najwazniejsze wnioski analityczne.

= Rekomendacje implementacyjne.

Modut IV 8 h przerwa 4 tygodnie 8 h case study z wykorzystaniem aplikacji do
diagnozy proceséw w organizacji

Zdobyta wiedza

Uczestnicy zdobeda kompleksowa wiedze na temat projektowania i prowadzenia Snapshot Study,
analizy produktywnosci na podstawie danych operacyjnych, interpretacji udziatu czynnosci w czasie,
diagnozy struktury rél organizacyjnych oraz analizy ciggtosci i ptynnosci pracy. Zrozumieja, ze
potaczenie metodologii Lean z technologig mobilng i sztuczng inteligencjg stanowi kluczowa
kompetencje przysztosci lidera Lean. Nauczg sie rozwija¢ zaréwno procesy operacyjne, jak i wtasne
kompetencje przywddcze w kierunku zarzadzania opartego na danych i ciggtego doskonalenia.

Modut VI (sobota/niedziela) : KAIZEN Al. Praktyczne zastosowanie Al w obszarze
produkcji i dziatan operacyjnych. Wsparcie decyzji operacyjnych z Al. (16 h)

Opis modutu pojawi sie wkroétce.

ZJAZD VIl (sobota) : Robotyzacja i automatyka przemystowa. Integracja robotow
z Al - obliczenia ROI. (8h)

Zajecia w Akademii FANUK _partner biznesowy

= Rola robotyzacji w przemysle (Przemyst 4.0 / Smart Factory)
= Typy robotéw przemystowych (6-osiowe, SCARA, coboty)

= Integracja robotow z Al:

= wizyjne systemy kontroli jakosci (Al Vision),

= predykcyjne utrzymanie ruchu,

= adaptacyjne sterowanie procesem,

= optymalizacja trajektorii i czasu cyklu.

= Réznica miedzy klasyczng automatyka a systemem wspieranym przez Al.
Obliczanie ROI dla robotyzacji z Al (cze$¢ analityczna - ok. 45 min)

Kluczowe dane wejsciowe:
= Koszt robota + integracji (CAPEX)
= Koszty serwisu i utrzymania (OPEX)
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= Obecne koszty pracy

Koszty brakéw/reworku
= Wzrost wydajnosci (%)

Redukcja bteddéw (%)

ZJAZD VIl (niedziela): Laboratorium Wdrozen - Od Projektu do Strategii 8h -
byteLAKE

Finalizacja projektow wdrozeniowych, Peer-Review, prezentacja biznesowa (Business Case).

Opis: Finatowy zjazd o charakterze warsztatowo-konsultacyjnym. Uczestnicy pracujg w grupach nad
szlifowaniem swoich projektéw transformacji, ktére rozwijali przez caty cykl. Kluczowym elementem jest
wzajemna wymiana doswiadczen (cross-learning) - uczestnicy nie tylko dopracowujg wtasny projekt, ale
stajg sie ,konsultantami” dla innych grup, poznajac kulisy wdrozeh w réznych branzach.

Warsztaty:

= Niedziela: Intensywny ,Sprint Projektowy” - analiza ryzyk, wyliczanie ROl i dopracowanie
architektury rozwigzan.

= Sobota (Modut VIIl) : Wielki Finat - prezentacje projektéw przed grupg i panelem eksperckim.

Efekty biznesowe:
= Gotowy do wdrozenia projekt transformacji Al dla wtasnej firmy (Business Case Ready).
= Pozyskanie bazy wiedzy (repository) case studies z innych organizacji.

= Certyfikacja kompetencji ,,Al Transformation Leader”.

Narzedzia Al:
= Narzedzia do wizualizacji danych i prezentacji,
= arkusze kalkulacyjne RO,

» szablony dokumentacji wdrozeniowej Al, inne wybrane przez uczestnikéw.
ZJAZD VIl (sobota): Laboratorium Wdrozen - Od Projektu do Strategii 8h

Finalizacja projektow wdrozeniowych, Peer-Review, prezentacja biznesowa (Business Case).

Opis: Finatowy zjazd o charakterze warsztatowo-konsultacyjnym. Uczestnicy pracujg w grupach nad
szlifowaniem swoich projektéw transformacji, ktére rozwijali przez caty cykl. Kluczowym elementem jest
wzajemna wymiana doswiadczen (cross-learning) - uczestnicy nie tylko dopracowujg wtasny projekt, ale
stajg sie ,konsultantami” dla innych grup, poznajac kulisy wdrozeh w réznych branzach.

Warsztaty:
= Niedziela (Modut VII): Intensywny ,Sprint Projektowy” - analiza ryzyk, wyliczanie ROl i

dopracowanie architektury rozwigzan.
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= Sobota (Modut VIII) : Wielki Finat - prezentacje projektéw przed grupa i panelem eksperckim.
Modut VIII (niedziela): Zastosowania Al i XR w przemysle (8 h)

Forma: warsztat z demonstracjami

1. Al w przemysle - podstawy (45 min)
= Rola generatywnej Al w procesach technicznych
= Tworzenie procedur i instrukcji z dokumentacji

= Podstawy prompt engineering

2. Generowanie szkolen przemystowych z Al (2 h)
= Deklaratywny opis procedur (kroki, warunki)
= Tworzenie szkolenia stanowiskowego z promptu
= Automatyczna generacja checklist i scenariuszy awaryjnych

= Aktualizacja i standaryzacja procedur

3. Al jako asystent operatora (1 h)
= Adaptacyjne instrukcje krok po kroku
= Reakcja na btedy uzytkownika

= Skrécenie czasu wdrozenia pracownika

4. XR i Computer Vision w przemysle (1 h 30 min)
= Spatial computing w hali produkcyjnej
* Rozpoznawanie elementéw maszyn

= Integracja Al z systemami XR

5. Projekt koncepcyjny Al + XR (1 h 30 min)
= Opracowanie scenariusza szkolenia XR dla wybranego procesu
= Uwzglednienie aspektéw BHP i analizy ryzyka

= Wstepna ocena korzysci wdrozeniowych

6. Kierunki rozwoju (45 min)
= Digital Twin
= Integracja z loT

= Wsparcie zdalne w XR
Efekt szkolenia
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Student rozumie zastosowania Al i XR w przemysle oraz potrafi zaprojektowaé koncepcje szkolenia
technicznego wspieranego przez te technologie.
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