
Analityk biznesowy
STUDIA PODYPLOMOWE



Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku mają charakter wyłącznie informacyjny. Dane te nie stanowią oferty zawarcia umo wy w
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Program zajęć

9
Liczba miesięcy nauki

174
Liczba godzin zajęć

12
Liczba zjazdów

2
Liczba semestrów

Analiza biznesowa (16 godz.)

Wprowadzenie do analizy biznesowej

Rola analityka biznesowego

Definicja problemu biznesowego, przyczyny problemów

Wizja i zakres rozwiązania

Studium przypadku – opracowanie

Modelowanie z wykorzystaniem BPMN

Pozyskiwanie wymagań, dokumentowanie, planowanie

Zarządzanie wymaganiami (tradycyjnie i zwinnie) 

Sztuczna inteligencja (AI) w pracy analityka biznesowego (16 godz.)

AI i narzędzia analityczne

Automatyczne tworzenie map procesów BPMN

Modelowanie procesów – praktyka

Architektura korporacyjna i procesy biznesowe w organizacji (8 godz.)

Modele architektoniczne – TOGAF

Analiza strategiczna

Zarządzanie procesowe – APQC

Notacja i model procesowy – przykłady

Inżynieria oprogramowania (8 godz.)

Architektura aplikacji, mikroserwisy, chmura

Integracje systemowe

Cykl życia oprogramowania

Metodyki: DevOps, FinOps, DevSecOps, MLOps, AIOps
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Język UML (16 godz.)

Standard UML – wprowadzenie

Modelowanie z UML

Notacja i zastosowania

Umiejętności miękkie analityka biznesowego (12 godz.)

Otoczenie i wpływ na zadania

Komunikacja, konflikty, zespoły, spotkania

Rozpoznanie i porojektowanie produktu (8 godz.)

.Facylitacja zespołu projektowego

Narzędzia kreatywne, Design Thinking, UX design

Bazy danych (16 godz.)

SQL – wprowadzenie

Modelowanie i analiza danych

Business Intelligence - analiza i wizualizacja danych (16 godz.)

Platformy BI, Big Data, zaawansowana analityka

Systemy informatyczne - case study w pracy analityka (28 godz.)

ERP, CRM, AI, automatyzacja (RPA)

Analityk/konsultant ERP i CRM

ROI i analiza finansowa wdrożenia

Oprogramowanie standardowe i dedykowane

Analiza AS-IS, TO-BE

Zarządzanie projektami (12 godz.)

Metodyki projektowe

Rola analityka, analiza ryzyk, wycena, Agile

Zarządzanie usługami IT (ITSM) (4 godz.)
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ITIL, struktura IT, usługi i produkty IT

Zarządzanie testami (8 godz.)

QA vs QC, testy akceptacyjne

Rola analityka w testach

Seminarium dyplomowe (6 godz.)

Projekt zaliczeniowy, egzamin i obrona


