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Program zajęć

9
Liczba miesięcy nauki

177
Liczba godzin zajęć

12
Liczba zjazdów

2
Liczba semestrów

Analiza biznesowa (16 godz.)

Rola analityka biznesowego

Wprowadzenie do analizy biznesowej - cel i wykorzystanie

Projekt, proces, zadanie - zagadnienia

Definicja problemu biznesowego

Przyczyny problemów

Wizja i zakres rozwiązania

Studium przypadku – opracowanie

Modelowanie stanu docelowego

Zarządzanie procesowe w organizacji

Pozyskiwanie wymagań

Planowanie i zarządzanie wymaganiami

Dokumentowanie wymagań

Język UML - opis wymagań uzytkownika (16 godz.)

Modele architektoniczne i Język UML

Standard UML

Konstruowanie i praca z modelami UML - Narzędzia wspomagające modelowanie

Wykorzystanie notacji UML/BPMN 2.0 w opisie procesów biznesowych i wymagań projektowych

Notacja i Model Procesu biznesowego – przykłady zastosowań

Sztuczna inteligencja (AI) w pracy analityka biznesowego (16 godz.)

Sztuczna inteligencja

Architektura korporacyjna i procesy biznesowe w organizacji

Wybrane metodyki projektowe

Znaczenie i zakres wykorzystania metodyk projektowych

Dokumentacja projektowa
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Agile – metodyki zwinne

Zarządzanie projektami (12 godz.)

Wybrane metodyki projektowe

Znaczenie i zakres wykorzystania metodyk projektowych

Dokumentacja projektowa

Agile – metodyki zwinne

Zarządzanie usługami IT (ITSM) (4 godz.)

Współczesna organizacja IT (rola, struktura, zależności i wyzwania)

Procesy związane z wytwarzaniem i utrzymywaniem produktów i usług IT (Agile/Scrum, ITIL,
DevOps)

Wyzwania w zarządzaniu zespołami w IT

Zarządzanie testami (8 godz.)

Polityka testowania

Strategia testowania

Główny plan testów

Plan poziomu testów

Umiejętności miękkie analityka biznesowego

Komunikacja w zespole

Otoczenie i jego cechy wpływające na realizacje zadań analitycznych

Konflikty i grupy interesów

Bazy danych (16 godz.)

Wprowadzenie do języka SQL

Analiza i modelowanie danych

Inżynieria oprogramowania - wprowadzenie (8 godz.)

Inżynieria oprogramowania – wprowadzenie

Systemy informatyczne - case study w pracy analityka (28 godz.)

Zakres, budowa i funkcjonalności systemów informatycznych w przedsiębiorstwie, m.in.: ERP,
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CRM, inne

Omówienie wybranych funkcjonalności

Przykłady wykorzystania i implementacji systemów informatycznych

Podstawy zagadnień pracy konsultanta systemu CRM klasy enterprise

Business Intelligence - analiza i wizualizacja danych i zmiana (16 godz.)

Wprowadzenie do Business Intelligence

Platforma danych

Analiza BigData

Zaawansowana analityka i jej wykorzystanie w analizie

Rozpoznanie i porojektowanie produktu (8 godz.)

.

Forma zaliczenia (6 godz.)

Seminarium dyplomowe

Egzamin


