Grywalizacja w marketingu i
sprzedazy

STUDIA Il STOPNIA - SPECJALNOSC

Forma: Niestacjonarne ¢ Stacjonarne
Sposdb realizacji: Hybrydowe
Cechy: Studia Il stopnia * Od pazdziernika ¢ Polski * 4 semestry

Miasto: Warszawa



Czego sie nauczysz?

* Poznasz zasady i techniki grywalizacji, ktére zwiekszajg zaangazowanie klientéw i pracownikéw.

= Opanujesz metody projektowania kampanii marketingowych opartych na grywalizacji, ktére
przyciggaja uwage odbiorcéw.

= Dowiesz sie, jak wdraza¢ rozwigzania grywalizacyjne w procesach sprzedazowych, aby
zwiekszy¢ wyniki.

= Zrozumiesz, jak wykorzysta¢ mechaniki gier w budowaniu lojalnosci i dtugoterminowych relacji z
klientami.

= Poznasz narzedzia analityczne do oceny skutecznosci strategii grywalizacyjnych w
marketingu i sprzedazy.

= Bedziesz umiat tworzy¢ innowacyjne rozwigzania marketingowe, wykorzystujac trendy w obszarze
gamifikacji.

Praca dla Ciebie

= Zatrudniasz sie jako specjalista ds. marketingu i sprzedazy, projektujgc strategie oparte na
grywalizacji.

= Petnisz funkcje konsultanta grywalizacyjnego, doradzajac firmom w budowaniu innowacyjnych
kampanii.

= Pracujesz w agencjach kreatywnych jako projektant kampanii marketingowych opartych na
grywalizacji.

= Zostajesz menedzerem sprzedazy, wdrazajgc grywalizacje w celu zwiekszenia efektywnosci
zespotéw sprzedazowych.

» Dziatasz jako specjalista ds. lojalnosci klientow, projektujac programy wykorzystujgce
mechaniki gier.

* Prowadzisz wtasng dziatalnos¢, oferujagc rozwiazania grywalizacyjne dla firm z réznych branz.

Program studiow

Praktyczne studia

Uczymy tak, aby jak najlepiej przygotowac Cie do rzeczywistych wyzwan, z jakimi spotkasz sie w pracy
zawodowe].

= Projekty grupowe - realne problemy biznesowe.

= Symulacje - decyzje w warunkach rynkowych.
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= Staze i praktyki - doswiadczenie w firmach.

Wyktady z praktykami - eksperci z rynku.
= Nowoczesne narzedzia - aktualne technologie.

» Case studies - analiza realnych przypadkoéw.

Wybrane zajecia kierunkowe:

= Business models

= Strategie marketingowe

= Marketing i sprzedaz B2B

= Finanse i ksiegowos¢ w przedsiebiorstwie ustugowym i handlowym
= Projekt semestralny

= Nowoczesne zarzgdzanie markg

= Marketing spoteczny

= Business intelligence

= Nowoczesne techniki reklamy

= Forecasting w marketingu i sprzedazy
= Proseminarium

= Wprowadzenie do specjalnosci

= Praktyka zawodowa

Wybrane zajecia specjalnosciowe:

= Grywalizacja w marketingu i sprzedazy

= Teoria grywalizacji

Psychologia gracza

= Filary grywalizacji - psychologia poznawcza, game design
= Konstruowanie mechanizmdéw grywalizacji

= Planowanie strategii grywalizacji

= Grywalizacja w programach lojalnosciowych

= Seminarium dyplomowe
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Nauka jezyka obcego

Na studiach stacjonarnych:

= 60 godzin nauki jezyka obcego (30 godz. na semestr) 2 semestry
Forma realizacji:

wszystkie zajecia prowadzone sg w formie stacjonarnej z lektorem.

Na studiach niestacjonarnych:

= 60 godzin nauki jezyka obcego (30 godz. na semestr) 2 semestry
Forma realizacji:

» 16 godzin zaje¢ w sali z lektorem (zjazdy)

= 14 godzin realizowanych w formule e-learningowe;j
Do wyboru: angielski, niemiecki, hiszpanski.

Praktyki i staze

Praktyki zawodowe to wazny element studiéw. Studenci studiéw magisterskich realizuja 480
godzin praktyk w catym toku studiéw, zdobywajac doswiadczenie zawodowe. Jesli pracujesz w
zawodzie zgodnym z kierunkiem studiéw, mozesz zaliczy¢ praktyki na podstawie zatrudnienia. W trakcie
studidéw masz tez szanse na ptatny staz. Programy stazowe przygotowujg pracodawcy, z ktérymi
wspotpracujemy, dostosowujac wymagania do stanowisk, co utatwia pierwsze kroki zawodowe.

Sposdb zaliczenia studiow
Studia Il stopnia kohczg sie przygotowaniem i obrona pracy magisterskiej. W trakcie studiéw
zaliczenia poszczegdlnych przedmiotéw odbywajg sie na podstawie projektédw, prezentacji, egzaminéw

pisemnych lub ustnych.
Catos¢ ma charakter praktyczny i ukierunkowany na rozwoj kompetencji zawodowych.

Partnerzy kierunku
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PRODATA & TUS

BOLATDZIALANMA RZECT
RUWRISE! SPOLECENED

Zasady rekrutacji Stypendia i znizki

Aby zostac studentem studiow Il stopnia na
Uniwersytecie WSB Merito, nalezy:

» Mozesz otrzymac te same stypendia, co
studenci uczelni publicznych - w tym
stypendia naukowe, sportowe, socjalne.

= ukonczy¢ studia | stopnia (licencjackie,

inzynierskie) lub jednolite studia magisterskie,

= Dodatkowo, elastyczny system optat
pozwala Ci zdecydowad, w ilu ratach chcesz

= ztozy¢ komplet wymaganych dokumentéw, optacac czesne.

= spetni¢ warunki okreslone w zasadach

Dowiedz sie wiecej

rekrutacji,

= 0 przyjeciu decyduje kolejnos¢ zgtoszen oraz
kompletnos¢ dokumentéw.
Dowiedz sie wiecej

Wyktadowcy

mgr Katarzyna Tatarkiewicz, Menedzer kierunku

Specjalizuje sie w przywddztwie, zarzadzaniu zespotami, réznorodnoscig oraz psychologicznymi
aspektami rynku pracy.

Doswiadczony ekspert w strategicznym zarzadzaniu, prowadzeniu zespotéw i talentéw, wdrazaniu
programow wellbeingowych oraz budowaniu nowoczesnego przywddztwa.

Autorka wielu publikacji i podcastéw dotyczacych zarzadzania strategicznego, pracy zespotowej i
budowania nowoczesnego przywddztwa.

Ma wieloletnie doSwiadczenie w zarzadzaniu zespotami i obszarem HR oraz w planowaniu i
wdrazaniu strategii zarzadzania talentami.

mgr Anna Domin

Filozof-Ekspertka w zakresie etycznej komunikacji, ESG i strategii zréwnowazonego marketingu.
Wspéttworzy kampanie spoteczne i edukacyjne, ktére inspirujg do zmiany. Autorka kampanii
#juzwszystkomam.

Ambasadorka Al, wyktadowczyni akademicka, mentorka i autorka tresci z pogranicza filozofii,
etyki, marketingu i komunikacji. tgczy humanistyczna refleksje z praktyka biznesowsa.

Doswiadczona strateg komunikacyjna. Pracuje z kancelariami, markami kreatywnymi i
przemystowymi. tgczy wiedze humanistyczng z praktyka biznesowga. Wspéttwdrczyni kolektywu
THOSEGIRLS.PL
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mgr

Pisze o architekturze, wzornictwie i zrdwnowazonym projektowaniu dla Architect@Work i
Architecture Snob. Wspétpracuje z mediami i wydarzeniami branzowymi jako autorka i redaktorka.

Sylwia Kuligowska

Praktyk public relations i marketingu, rzecznik prasowy. Zatozycielka i szefowa SCOPE Public
Relations - firmy doradczej specjalizujgcej sie w obstudze PR sektora defence, security, space,
Tech, TSL.

Prelegent, panelista podczas konferencji z obszaru komunikacji i etyki PR. Manager w obszarze
komunikacji korporacyjnej i kryzysowej oraz media relations i public affairs.

Autorka publikacji na temat public relations, gtéwny obszar zainteresowan naukowych stanowi
wizerunek polskich stuzb specjalnych i wojska.

Absolwentka London School of Public Relations, podyplomowego studium handlu zagranicznego w
Szkole Gtéwnej Handlowej oraz studiéw podyplomowych zarzadzania i marketingu w Akademii
Kozminskiego.

mgr Agnieszka Nowakowska-Twardowska

Specjalista marketingu medialnego, komunikacji i PR z dwudziestoletnim doswiadczeniem w pracy
na rynku produktowym i korporacyjnym, a takze dziennikarz.

Absolwentka Dziennikarstwa na WDINP Uniwersytetu Warszawskiego, specjalnos¢ Marketing
Medialny i Public Relations oraz studidw doktoranckich na WDiINP Uniwersytetu Warszawskiego.

* Jego zainteresowania naukowe obejmuja dziennikarstwo, historie mediéw i marketing. Petni takze

funkcje opiekuna Kota Naukowego Rozwoju Lideréw Biznesu.

Znajomos¢ rynku marketingu i PR, specjalista w zakresie budowania wizerunku marki, ekspert w
obszarze wystgpien publicznych i szkolen.

dr Adrianna Trzaskowska-Dmoch

Specjalizuje sie w badaniach nad zastosowaniem nowoczesnych technologii w medycynie oséb
starszych oraz w przedsiebiorstwach produkcyjnych.

Autor publikacji w renomowanych czasopismach, specjalizuje sie w analizie wyzwanh spoteczno-
gospodarczych i technologicznych, tworzac innowacyjne rozwigzania dla sektora publicznego i
biznesu.

Autor wielokrotnie nagradzany za osiggniecia naukowe i dydaktyczne, w tym Nagrodg Zespotowg
Il stopnia JM Rektora PW za lata 2018-2019 oraz 2022-2023.

Biegty w analizie uwarunkowan zréwnowazonego rozwoju gospodarki senioralnej oraz we
wdrazaniu i ocenie nowoczesnych technologii w przedsiebiorstwach produkcyjnych.

dr hab. Hanna Goérska-Warsewicz

Doktor habilitowany nauk ekonomicznych w zakresie nauk o zarzgdzaniu specjalizujgcy sie w
problematyce zarzadzania marka, jej kapitatem, wartoscia, reputacja, tozsamoscig i kreowaniem
jej wizerunku.
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= Jest profesorem uczelni, promotorem czterech prac doktorskich oraz biegtym sadowym w zakresie

organizacji i zarzadzania (znaki towarowe, marki). Konsultuje strategie i wycene znakdéw
towarowych.

= Autor 12 monografii w jezyku polskim i angielskim (PWN, PWE, Wolter Kluwers, Difin, Routledge

Taylor & Francis), ponad 300 artykutéw, 50 rozdziatéw w monografiach, redaktor naukowy 7
monografii.

= Doswiadczenie w wycenie znakéw towarowych, analizie percepcji marek, produktéw, opakowan i
logotypdw, identyfikacji podrébek znanych marek, identyfikacji praktyk rynkowych
wprowadzajgcych w btad.
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