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Czego sie nauczysz?

= Poznasz wszystkie etapy sprzedazy relacyjnej, co pomoze Ci skutecznie budowac trwate relacje
z klientami.

= Zrozumiesz psychologiczne aspekty decyzji konsumenckich, co pozwoli dostosowywac oferty
do potrzeb klientow.

= Opanujesz prowadzenie negocjacji handlowych, co pozwoli na osigganie lepszych wynikéw
sprzedazowych.

= Nauczysz sie efektywnego zarzadzania zespotem sprzedazowym, rozwijajac jego potencjat i
skutecznosc¢.

= Dowiesz sie, czym jest marketing wielopoziomowy (MLM), i jak wykorzysta¢ go w
nowoczesnych strategiach sprzedazy.

» Zdobedziesz umiejetnosci stosowania metod coachingu, wspierajacych rozwdj kompetencji
pracownikéw sprzedazy.

Praca dla Ciebie

= Zostaniesz wtascicielem agencji reklamowej, tworzac skuteczne kampanie promocyjne dla
klientéw.

= Mozesz pracowac jako specjalista ds. sprzedazy, wykorzystujac wiedze psychologiczng w
relacjach z klientami.

= Znajdziesz zatrudnienie jako pracownik agencji reklamowej, wspierajac zespoty kreatywne w
dziataniach marketingowych.

= Bedziesz mégt prowadzi¢ dziatalnos¢ coachingowa, wspierajgc rozwéj kompetencji zespotéow
sprzedazowych.

= Mozesz rozwijac kariere w dziale handlowym, realizujac cele sprzedazowe i budujac relacje z
klientami.

= Rozwiniesz umiejetnosci jako konsultant ds. reklamy i sprzedazy, doradzajac firmom w ich
dziataniach biznesowych.

Program studiow

Praktyczne studia

Uczymy tak, aby jak najlepiej przygotowac Cie do rzeczywistych wyzwan, z jakimi spotkasz sie w pracy
zawodowej.

= Projekty grupowe - realne problemy biznesowe.
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= Symulacje - decyzje w warunkach rynkowych.

= Staze i praktyki - doswiadczenie w firmach.

Wyktady z praktykami - eksperci z rynku.
= Nowoczesnhe narzedzia - aktualne technologie.

= Case studies - analiza realnych przypadkéw.

Wybrane zajecia kierunkowe

= Podstawy psychologii

= Podstawy zarzadzania

= Psychologia spoteczna

= Psychologia poznawcza

= Metodologia badan w psychologii

= Statystyka w psychologii

= Psychologia emocji

= Psychologia rozwoju cztowieka

= Psychologia osobowosci i réznic indywidualnych
= Zarzgdzanie zasobami ludzkimi

= Psychologia ekonomiczna

Wybrane zajecia specjalnosciowe

= Psychologia marketingu i reklamy

Digital marketing

= Wywieranie wptywu spotecznego

= Zarzadzanie wizerunkiem w mediach
= Zarzadzanie markg

= Marketing spoteczny

= Kampanie marketingowe
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Nauka jezyka obcego

Na studiach stacjonarnych:

= 120 godzin nauki jezyka obcego (30 godz. na semestr) od 1-4 semestru.

Forma realizacji:
wszystkie zajecia prowadzone sg w formie stacjonarnej z lektorem.

Na studiach niestacjonarnych:

= 120 godzin nauki jezyka obcego (30 godz. na semestr) od 1-4 semestru.
Forma realizacji:

» 16 godzin zaje¢ w sali z lektorem (zjazdy)

= 14 godzin realizowanych w formule e-learningowe;j

Do wyboru: angielski, niemiecki, hiszpanski.

Praktyki i staze

Praktyki studenckie to wazny element studidw. Studenci studidéw licencjackich oraz jednolitych studiéw
magisterskich realizujg 960 godzin praktyk (24 tygodnie), zdobywajgc doswiadczenie zawodowe. Jesli
pracujesz w zawodzie zgodnym z kierunkiem studiow, mozesz zaliczy¢ praktyki na podstawie
zatrudnienia. W trakcie studidw masz tez szanse na ptatny staz. Programy stazowe przygotowujg
pracodawcy, z ktérymi wspétpracujemy, dostosowujac wymagania do stanowisk, co utatwia pierwsze
kroki zawodowe.

Sposob zaliczenia studiow

Tworzysz w zespole projekt dyplomowy, ktéry rozwigzuje praktyczny lub teoretyczny problem zwigzany z
Twoim kierunkiem. Badajac literature i przeprowadzajgc wtasne analizy, pracujesz nad autorska
propozycja rozwigzania problemu. Wszystko, czego nauczysz sie podczas studiéw, pozwala Ci na
stworzenie profesjonalnej pracy opartej na realnych danych i dziataniach. by uzyskac tytut licencjata,
taki projekt musisz obronic¢ przed komisjg. To Ty wyznaczasz kierunek swojego projektu!

Partnerzy kierunku
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Zasady rekrutacji

Aby zostac¢ studentem studiow | stopnia
(licencjackich lub inzynierskich) na
Uniwersytecie WSB Merito, nalezy:

ukonczy¢ szkote Srednig,

ztozy¢ komplet wymaganych dokumentéw,

0 przyjeciu decyduje kolejnos¢ zgtoszen oraz
kompletnos¢ dokumentow.
Dowiedz sie wiecej
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Beyond

Stypendia i znizki
Na studiach | stopnia mozesz skorzystac z:

= Programu Very Important Student (VIS): 100%
znizki na czesne w pierwszym semestrze,

* 50% znizki na czesne na drugi kierunek
studiow.

» stypendidw dostepnych réowniez na
uczelniach publicznych, m.in. naukowych,
sportowych oraz stypendium Erasmus+.

= elastycznego system optat czesnego,
ktéry pozwala wybra¢ dogodna liczbe rat.
Dowiedz sie wiecej

Mariola Pietron-Ratynska, Menedzer kierunku

= \W swojej pracy zajmuje sie dziataniami na styku psychologii, sztuki i zarzgdzania oraz wptywem
kreatywnosci na dobrostan cztowieka i jego kompetencje.

= Wdrazata projekty innowacyjne z zakresu wykorzystania coachingu i metod arteterapeutycznych.
Wspétpracowata z instytucjami edukacyjnymi Izraela, Ukrainy i Francji Szkolita kadre zarzadzajaca

szkotami.

= Jest autorka publikacji z zakresu psychologii, arteterapii. Uczestniczyta w charakterze prelegenta
na miedzynarodowych konferencjach. Prowadzita szkolenia atestacyjne dla lekarzy,
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= Tworzyta projekty z zagadnien z przestrzeni kultury, psych. Przeprowadzita kilkaset warsztatéw z
malarstwa intuicyjnego. Wspétpracowata z mediami w zakresie doboru tematéw programéw do
potrzeb widza.

mgr Magdalena Budna-Ptaszek

= Psycholozka pracy i stresu oraz absolwentka Podyplomowego Studium ZZL w Organizacji SGH.
Uczestniczka licznych szkolenh z zakresu HR, zaréwno w Polsce, jak i za granica (w tym wg
standardéw EFPA).

= Uznana ekspertka z ponad 20-letnim doswiadczeniem w implementacji na rynku polskim
najbardziej znanych na Swiecie narzedzi psychometrycznych wspierajgcych organizacje w ocenie
potencjatu pracownikow.

= Konsultantka w obszarze budowania kultury zaufania oraz bezpieczenstwa psychologicznego i
inteligentnych porazek w biznesie, tagczaca unikatowa wiedze z zakresu diagnozy indywidualnej i
zespotowe].

= Coach. Trenerka. Prelegentka licznych konferencji. Goscini mediéw (programy TV i radiowe,
artykuty, podkasty). Mentorka Fundacji Vital Voices w programach Global Mentoring Walk oraz
Leaders IN.

dr hab. Hanna Goérska-Warsewicz

= Doktor habilitowany nauk ekonomicznych w zakresie nauk o zarzadzaniu specjalizujacy sie w
problematyce zarzadzania marka, jej kapitatem, wartoscia, reputacjg, tozsamoscia i kreowaniem
jej wizerunku.

= Jest profesorem uczelni, promotorem czterech prac doktorskich oraz biegtym sgdowym w zakresie
organizacji i zarzadzania (znaki towarowe, marki). Konsultuje strategie i wycene znakéw
towarowych.

= Autor 12 monografii w jezyku polskim i angielskim (PWN, PWE, Wolter Kluwers, Difin, Routledge
Taylor & Francis), ponad 300 artykutéw, 50 rozdziatdw w monografiach, redaktor naukowy 7
monografii.

= Doswiadczenie w wycenie znakéw towarowych, analizie percepcji marek, produktéw, opakowan i
logotypdw, identyfikacji podrébek znanych marek, identyfikacji praktyk rynkowych
wprowadzajgcych w btad.

dr lwona Babiak

= Absolwentka psychologii i socjologii Uniwersytetu SWPS w Warszawie. Ukonczyta takze studia
podyplomowe z glottodydaktyki na Uniwersytecie Warszawskim.

= Brata udziat w licznych badaniach dotyczacych integracji cudzoziemcéw w Polsce, sytuacji i
potrzeb oséb z niepetnosprawnos$ciami oraz spotecznosci lokalnych.

= Wieloletnia wspotpracowniczka organizacji pozarzadowych wspierajacych cudzoziemcéw w Polsce.
Specjalizuje sie w badaniach jakoSciowych dotyczacych réznic kulturowych w organizacjach.

= Kierowniczka projektu ,,Namaste Polsko!” dotyczacego integracji Hinduséw w Polsce,
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finansowanego z FAMI. Ewaluatorka projektu PCK i UCK w Kijowie oraz Dniepropietrowsku.

dr Agnieszka Bonetynska

= Psycholog biznesu i menedzer. taczy wiedze psychologiczng z praktyka zarzgdzania, stawiajac
cztowieka w centrum organizacji jako jej najwazniejszg wartosc.

= Doswiadczona liderka zespotéw hybrydowych. Praktycznie wykorzystuje wiedze z psychologii w
obszarze customer service i customer experience. Inkubuje start-upy modelem Canvas.

= Jurorka w konkursie Polish Contact Center Awards. Finalistka European Contact Center&Customer
Service Awards. Ekspertka ds. eksperymentéw biznesowych.

= Jest cztonkinig Polskiego Stowarzyszenia Terapeutdéw Terapii Skoncentrowanej na Rozwigzaniach,
aktywnie wspierajac rozwoj podejscia nastawionego na praktyczne efekty pracy z klientem.

dr Kinga Sarad-Dec¢

= Wieloletni dyrektor przedszkola i ztobka (od 2014 r.), wyktadowca akademicki (od 2009 r.) oraz
trener szkolen dla nauczycieli, opiekundédw ztobkowych i pracownikéw socjalnych.

= Doktor nauk spotecznych w dziedzinie pedagogiki, magister pedagogiki, psychologii i filozofii
(filozofia przyrody ozywionej); studia podyplomowe z psychologii w biznesie i resocjalizacji.

= Autor monografii oraz publikacji naukowych i popularnonaukowych; twérca programéw nauczania i
opracowah metodycznych; ekspert merytoryczny w obszarze opieki ztobkowe;.

dr Krzysztof Wozniak

= Krzysztof Wozniak, magister psychologii i doktor architektury. Dziatalnos¢ naukowg prowadzit w
obszarze architektury, a zawodowg w obszarze psychologii.

= Autor ponad 30 publikacji, w wiekszosci poswieconych architekturze sakralnej, w tym
architekturze cerkiewnej.

= Prowadzit zajecia z psychologii, architektury, urbanistyki i designu oraz teorii estetyki i metod
badan naukowych. Wypromowat kilkadziesiat dyploméw 1 i Il stopnia.

= Zainteresowania obejmujg ekonomie, podrdze oraz prace gtosem.

mgr Monika Siuciak

= Menedzer HR z wieloletnim doswiadczeniem w pozyskiwaniu i rozwoju talentéw oraz we
wspieraniu biznesu w realizacji celéw poprzez dopasowane inicjatywy HR. Doradca personalny i
zawodowy, psycholog.

= Ekspert w obszarze szkolen i rozwoju pracownikéw, wspiera budowanie kultury organizacyjne;j
opartej na zaufaniu, uczciwosci oraz otwartej i transparentnej komunikacji.

* Trener z do$wiadczeniem w projektowaniu autorskich programéw szkoleniowo-rozwojowych,
narzedzi oceny oraz dziatan ukierunkowanych na budowanie zaangazowania pracownikéw.

= Praktyk i promotor przywddztwa sytuacyjnego K. Blancharda oraz podejscia S. Coveya w
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budowaniu skutecznosci wtasnej i efektywnosci zespotdw.

mgr Adela Szemczak

Interesuje sie psychologig organizacji, procesami poznawczymi oraz wptywem Srodowiska pracy
na dobrostan i efektywnos¢ w organizacji; bliskie sa jej relacje i psychologia spoteczna.

Psycholozka, psychoterapeutka i liderka HR z ponad 15-letnim doSwiadczeniem biznesowym;
obecnie wspiera osoby indywidualne i organizacje w obszarze zdrowia psychicznego.

Odpowiadata za budowe i rozwéj funkcji HR oraz prowadzita kluczowe projekty transformacyjne w
organizacjach; posiada certyfikat European Association for Gestalt Therapy.

Posiada doswiadczenie w HR end-to-end i pracy z zespotami; wspiera lideréw i organizacje w
zmianie, rozwoju, budowaniu zdrowej kultury oraz w obszarze psychologii i psychoterapii.

mgr Justyna Czado-Bachman

Specjalista w zakresie diagnozy i terapi psychologicznej, zarzgdzania i psychologii w biznesie.
Ekspert w zakresie prowadzenia projektéw szkoleniowo- mentorskich.

Doswiadczony expert w zakresie prowadzenia szkoleh menadzerskich, prowadzenia terapii i
diagnozy. Pasjonatka zarzadzania przez wartosci oraz uwaznosci.

Ekspert aktywnie uczestniczacy w konferencjach i spotkaniach poswieconych zdrowiu
psychicznemu, gdzie dzieli sie wiedzg i dosSwiadczeniem, wspierajgc rozwdj praktyki i swiadomosci
spotecznej.

Wyréznia sie biegtoscig w przygotowywaniu scenariuszy warsztatéw oraz ich prowadzeniu, taczac
umiejetnosci organizacyjne z doswiadczeniem w pracy dydaktycznej i rozwojowe;j.
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