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Zarzadzanie w podmiotach
leczniczych

STUDIA PODYPLOMOWE

Sposoéb realizacji: Online
Obszar studidw: Zarzadzanie ¢ Zdrowie
Cechy: Od pazdziernika ¢ Polski
Miasto: Szczecin
To kierunek dla osdb, ktore:
» petnig funkcje kierownicze w szpitalach, przychodniach i innych placéwkach zdrowia,
» sg pracownikami medycznymi i chcag rozwija¢ kompetencje zarzadcze,
= pracujg w NFZ lub instytucjach wspierajgcych system ochrony zdrowia,
» planujg zmiane sciezki zawodowej i chcg zarzadza¢ placéwka medyczng,

» chcg zdoby¢ praktyczng wiedze o organizacji, prawie i finansach w ochronie zdrowia.



5 92%

bezptatnych szkolen realizowanych online uczestnikéw poleca studia podyplomowe
Zrédto: ,Badanie satysfakcji ze studiéw 2025".

Microsoft 365 1

Nasi uczestnicy otrzymujg darmowg licencje Al, partner kierunku:

ktéra obejmuje popularne aplikacje, takie jak

Outlook, Teams, Word, PowerPoint, Excel, m PZU Zdrowie
OneNote, SharePoint, Sway i Forms.

Wyktadowcy-praktycy Networking i rozwdj kompetencji

Wsréd wyktadowcdw sa przedsiebiorcy, Studia rozwijaja kompetencje niezaleznie od
wtasciciele firm i eksperci w wielu dziedzinach. doswiadczenia. Dzieki interaktywnym zajeciom i
Na zajeciach omawiajg zjawiska i procesy na wymianie doswiadczen z innymi zyskasz wiedze,
przyktadach zaczerpnietych z wtasnej pracy. umiejetnosci i cenne kontakty.

Praktyczny charakter studidow:

m intensywna formuta - 11 zjazdéw w 10 miesiecy,

Program studiow

10 176 11 2

Liczba miesiecy nauki Liczba godzin zaje¢ Liczba zjazdéw Liczba semestréw

Podstawy zdrowia publicznego (8 godz.)

= wiedza z zakresu zdrowia publicznego
= wiedza z zakresu organizacji i funkcjonowania systemu ochrony zdrowia w Polsce

= wiedza z zakresu organizacji i funkcjonowania oraz roli podmiotéw wykonujgcych $wiadczenia
medyczne

System ochrony zdrowia w Polsce i innych krajach UE (8 godz.)

» struktura systemu ochrony zdrowia
= Zrédta finansowania
= klasyczna koncepcja podstawowej opieki zdrowotnej

= organizacja podstawowej opieki zdrowotnej w Polsce: struktura, zadania i zakres udzielanych
Swiadczen zdrowotnych

= organizacja opieki specjalistyczne;j

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku maja charakter wytacznie informacyjny. Dane te nie stanowig oferty zawarcia umowy w
rozumieniu art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa 2/7
miedzy Uniwersytetem WSB Merito w Szczecinie, studentem zawierana jest w formie pisemne;j.



= rola pfatnika
= udziatowcy

= zatozenia organizacyjne form opieki zdrowotnej w Polsce

Podstawy prawa medycznego i ochrony danych osobowych (16 godz.)

= wstep do zagadnienia

podstawowe zasady

podmioty lecznicze

= prawne ramy funkcjonowania zawodéw medycznych (razem z elementami prawa pracy i ODO +
zagadnienie odpowiedzialnosci za btedy lekarskie i dochodzenie roszczen z tego tytutu)

= pacjent - pozycja prawna
= dokumentacja medyczna

= korupcja w ochronie zdrowia

Komunikacja z pacjentem i trudnym klientem (16 godz.)

= rodzaje komunikacji

bariery i stymulatory komunikowania
= zarzadzanie pokoleniami i trudno$ci w komunikowaniu
= atuty réznorodnosci

= sposoby na komunikowanie z trudnym odbiorcag

Zarzadzanie wizerunkiem w podmiotach leczniczych (16 godz.)

* rozumienie wspdétczesnego klienta i pacjenta

= pozycjonowanie ustug

DNA marki
= kluczowe czynniki sukcesu

= 4P w marketingu

public relations placéwek leczniczych

Zarzadzanie jakoscia i audyt w placéwkach leczniczych (16 godz.)

= wprowadzenie do jakosci w ochronie zdrowia
= przepisy prawne zwigzane z zarzgdzaniem jakoscig
= rola zarzadzania jakoS$cig w zwiekszaniu konkurencyjnosci w ochronie zdrowia
= planowanie systeméw jakosci
Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku maja charakter wytacznie informacyjny. Dane te nie stanowig oferty zawarcia umowy w

rozumieniu art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa 3/7
miedzy Uniwersytetem WSB Merito w Szczecinie, studentem zawierana jest w formie pisemne;j.



= audyt wewnetrzny a kontrola zarzgdcza - podstawy prawne i standardy
= organizacja, planowanie, wykonywanie i dokumentacja audytu wewnetrznego

= kontrola wewnetrzna w podmiocie

Zarzadzanie personelem w podmiotach leczniczych (16 godz.)

cztowiek jako kluczowy zas6b podmiotéw leczniczych

= wybrane problemy zarzadzania kapitatem ludzkim w placéwkach ochrony zdrowia
= podmioty zarzadzania zasobami ludzkimi w ochronie zdrowia

= naczelne kierownictwo organizacji

= problemy wspétczesnych pracownikéw
Prawne aspekty funkcjonowania placéwek leczniczych (8 godz.)
= prawa pacjenta

= dokumentacja medyczna - kwestie prawne

= zamdwienia publiczne

kontrola i nadzér nad dziatalnoscig leczniczg

Sprzedaz ustug medycznych i negocjacje biznesowe (8 godz.)

= projektowanie efektywnych pakietéw ustug
= rozumienie klienta

= konstrukcja oferty

= rodzaje negocjacji

= przygotowanie do negocjacji

= skuteczne negocjacje

Ubezpieczenia w podmiotach leczniczych (8 godz.)

= system ochrony zdrowia

= gtéwne wyzwania

btad medyczny a zdarzenie medyczne

= ubezpieczenia dla branzy medycznej

Zarzadzanie finansami w podmiotach leczniczych (8 godz.)

= zrédta finansowania dziatalnosci podmiotéw leczniczych

= ocena kondycji finansowej

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku maja charakter wytacznie informacyjny. Dane te nie stanowig oferty zawarcia umowy w
rozumieniu art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa 4/7
miedzy Uniwersytetem WSB Merito w Szczecinie, studentem zawierana jest w formie pisemne;j.



* budzetowanie w zarzadzaniu finansami podmiotéw leczniczych

= kontrola budzetowa

Zasady zarzadzania placdwka medyczna w oparciu o model VBHC - Value-Based
Healthcare. Lean Management Healthcare (8 godz.)

wartos¢ i opieka zdrowotna oparta na wartosci

strategie wdrazania VBHC

implementacja VBHC na swiecie

= rola poszczegdlnych interesariuszy

przygotowanie, przetestowanie i wdrozenie do systemu opieki zdrowotnej organizacji opieki
koordynowanej

Organizacja placowki leczniczej i zarzadzanie nia (16 godz.)
= podstawowe pojecia

= teorie zarzadzania

= organizacja pracy w placéwce leczniczej

Umiejetnosci menedzerskie (16 godz.)

= umiejetnosci menedzerskie

Innowacje w podmiotach leczniczych i wellbeing (8 godz.)

= innowacje w podmiotach leczniczych i wellbeing

Forma zaliczenia

= Egzamin
Partnerzy kierunku

PZU Zdrowie

Prywatny operator medyczny, oferujacy roznorodne pakiety medyczne oraz ustugi zwigzane
PZI..I z opiekg zdrowotna.

zorowie  Wiecej na:
zdrowie.pzu.pl

Warunki przyjecia Mozliwosci dofinansowania

Aby zosta¢ uczestnikiem studiow

. D . . SR L
podyplomowych na Uniwersytecie WSB Merito, AR L R 0 SZyeE A

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku maja charakter wytacznie informacyjny. Dane te nie stanowig oferty zawarcia umowy w
rozumieniu art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa 5/7
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nalezy: zapiszesz, z tym wiekszej znizki skorzystasz.

» Oferujemy réwniez specjalne, wieksze znizki
= miec¢ ukonczone studia licencjackie, dla naszych absolwentow.

inzynierskie lub magisterskie, : , . .
Y 5 * Mozesz skorzystac¢ z dofinansowania z Bazy

= ztozy¢ komplet dokumentow i spetnic Ustug Rozwojowych.

SIS * Pracodawca moze dofinansowac Ci

= 0 przyjeciu decyduje kolejnos¢ zgtoszen. studia, otrzymujac dodatkowa znizke w
Dowiedz sie wiecej ramach Programu Firma.

= Warto sprawdzi¢ mozliwosci dofinansowania
z KFS.
Dowiedz sie wiecej

Czego sie nauczysz?

Poznasz prawo medyczne, zasady ochrony danych i odpowiedzialnosci zawodowej.

Dowiesz sie, jak skutecznie komunikowa¢ sie z pacjentem, takze w trudnych sytuacjach.

= Nauczysz sie planowac budzet, zarzadza¢ finansami i oceniac¢ kondycje placowki.

Zrozumiesz, jak budowac wizerunek placowki i wyrézniac jg na tle konkurencji.

Opanujesz zarzadzanie jakoscia, audyty i organizacje pracy w jednostce medyczne,;.

Rozwiniesz umiejetnosci menedzerskie potrzebne do kierowania zespotem i zmiana.

Ceny
Dla Kandydatow
1 rok
1 rata 5470 zt 5850-2+(1 x 5470 zt)
Najnizsza cena z ostatnich 30 dni: 5350zt
2 raty 2825 zt 3015-2zH(2 x 2825 1)

Najnizsza cena z ostatnich 30 dni: 2765zt

10 rat 582 zt 620-2+-(10 x 582 zt)

Najnizsza cena z ostatnich 30 dni: 570zt

12 rat 493 zt 5252z+(12 x 493 zt)

Najnizsza cena z ostatnich 30 dni: 483zt

Dla naszych absolwentow

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku maja charakter wytacznie informacyjny. Dane te nie stanowig oferty zawarcia umowy w
rozumieniu art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa 6/7
miedzy Uniwersytetem WSB Merito w Szczecinie, studentem zawierana jest w formie pisemne;j.


http://www.merito.pl/szczecin/studia-i-szkolenia/studia-podyplomowe/zasady-rekrutacji
http://www.merito.pl/szczecin/studia-i-szkolenia/studia-podyplomowe/znizki-i-dofinansowania

1 rok
5070 zt 5850-z(1 x 5070 z})

1 rata Najnizsza cena z ostatnich 30 dni: 4950zt
2 rat 2625 zt 30152-(2 x 2625 zt)
y Najnizsza cena z ostatnich 30 dni: 2565zt

10 rat 542 zt 620-z-(10 x 542 zt)
Najnizsza cena z ostatnich 30 dni: 530zt

12 rat 460 zt 5252-(12 x 460 zt)

Najnizsza cena z ostatnich 30 dni: 450zt

W oparciu o art. 80 ust. 3 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce uczelnia raz w roku akademickim zwieksza
wysokos¢ czesnego okreslonego w § 3 ust. 1 Umowy o wskaznik rdwny wskaznikowi wzrostu cen towardw i ustug konsumpcyjnych za rok
kalendarzowy poprzedzajacy rok, w ktérym dokonuje sie waloryzacji, ogtoszony przez Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego, tacznie nie
wiecej niz 0 30 % do czasu ukonczenia studiow okreslonych w Umowie.

Wyktadowcy

mgr Piotr Juchniewicz

= Specjalizuje sie w prawie ubezpieczeh gospodarczych, zarzadzaniu ryzykiem w
przedsiebiorstwach, funkcjonowaniu systeméw ochrony zdrowia oraz alternatywnych metodach
rozwigzywania sporéw gospodarczych

= Jestem Wiceprezesem Zarzadu Largo Business Solutions Sp. z 0.0., Sekretarzem Generalnym
International Engineering and Technology Institute oraz statym mediatorem przy Sadzie
Okregowym w Gdansku.

= t3cze dziatalno$¢ naukowq i eksperckg w obszarze prawa ubezpieczen, zarzadzania ryzykiem,
odpowiedzialnosSci cywilnej oraz rynku ubezpieczeniowego.

= Jestem absolwentem studiéw doktoranckich na Wydziale Prawa i Administracji Uniwersytetu
Gdanskiego. Ukonczytem takze studia podyplomowe z ubezpieczeh gospodarczych, zaméwien
publicznych i finanséw.

dr Joanna Niezurawska

» Prowadzi dziatalno$¢ naukowo-badawczg na arenie miedzynarodowej; jest laureatkag grantu
Komisji Europejskiej obejmujacego szes¢ panstw UE oraz Koree Potudniowa.

= Jej dorobek naukowy obejmuje liczne publikacje w renomowanych wydawnictwach
miedzynarodowych, w tym w ,Nature”; opublikowata 64 artykuty naukowe oraz cztery monografie.

= Petni funkcje recenzentki oraz nalezy do prestizowych organizacji naukowych, m.in. Academy of
Management (USA) i Engineering and Technology (Hongkong).

» Audytorka HR w przedsiebiorstwach sektora MSP w wojewddztwach pomorskim i kujawsko-
pomorskim.

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku maja charakter wytacznie informacyjny. Dane te nie stanowig oferty zawarcia umowy w
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