
Windykacja i zarządzanie
wierzytelnościami
STUDIA PODYPLOMOWE



Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku mają charakter wyłącznie informacyjny. Dane te nie stanowią oferty zawarcia umo wy w
rozumieniu art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyższym, umowa
między Uniwersytetem WSM Merito we Wrocławiu a studentem zawierana jest w formie pisemnej.
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Program studiów

9
Liczba miesięcy nauki

160
Liczba godzin zajęć

9
Liczba zjazdów

2
Liczba semestrów

Podejście procesowe w zarządzaniu wierzytelnościami – 8 godz.

Komunikacja w procesie zarządzania wierzytelnościami – 8 godz.

Praca zespołowa i kierowanie zespołami – 8 godz.

Formy organizacyjne przedsiębiorstw – 8 godz.

Umowa handlowa – 12 godz.

Zabezpieczanie należytego wykonania umowy. Odpowiedzialność za niewykonanie lub
nienależyte wykonanie umowy – 12 godz.

Negocjacje handlowe, a negocjacje windykacyjne – 16 godz.

Pojęcie wierzytelności i zobowiązania. Podział wierzytelności – 8 godz.

Monitoring należności – 8 godz.

Mediacje. Umowy w toku windykacji. Zabezpieczanie spłat – 24 godz.

Postępowanie sądowe – 12 godz.

Postępowanie egzekucyjne – 12 godz.

Postępowanie upadłościowe – 8 godz.

Sprzedaż wierzytelności – 4 godz.

Techniki wywierania wpływu – 8 godz.

Outsourcing usług zarządzania wierzytelnościami i usług windykacyjnych – 4 godz.
Forma zaliczenia: 

projekt,

egzamin końcowy,

projekt zaliczeniowy.


