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Czego sie nauczysz?

= Zdobedziesz praktyczna wiedze na temat analizy strategicznej, co pozwoli na lepsze
planowanie rozwoju hotelu.

= Opanujesz techniki sprzedazy ustug turystycznych, dzieki ktérym bedziesz mégt zwiekszyc
atrakcyjnos¢ oferty i pozyska¢ nowych klientéw.

= Nauczysz sie dobiera¢ narzedzia marketingu turystycznego, ktére pomoga w skutecznym
promowaniu obiektéw hotelowych.

* Poznasz dobre praktyki w zarzadzaniu personelem, co wptynie na efektywnos¢ i atmosfere w
miejscu pracy.

» Opanujesz metody analizy i sterowania jakoscia ustug turystycznych.

» Poznasz zasady zarzadzania przychodami i kosztami w przedsiebiorstwie

Praca dla Ciebie

» Sprawdz sie jako osoba zarzadzajaca w hotelu, kierujac wybranymi obszarami jego
funkcjonowania.

= Rozwinh kariere jako manager marketingu i sprzedazy, odpowiedzialny za promocje oraz
pozyskiwanie klientdw w branzy turystyczne;j.

* Pracuj jako revenue manager, optymalizujgc ceny ustug i maksymalizujgc przychody w
przedsiebiorstwie branzy turystyczne;.

= Zajmij stanowisko szefa podmiotu rekreacyjnego, zarzadzajgc atrakcjami i ustugami
oferowanymi klientom przez przedsiebiorstwo turystyczne.

» Znajdz zatrudnienie w miedzynarodowych przedsiebiorstwach turystycznych jako
specjalista ds. strategii.

= Zostan kierownikiem recepcji, dbajac o profesjonalng obstuge gosci hotelowych i sprawne
funkcjonowanie recepcji.

Program studiow

Praktyczne studia

Uczymy tak, aby jak najlepiej przygotowac Cie do rzeczywistych wyzwan, z jakimi spotkasz sie w pracy
zawodowe].

= Projekty grupowe - realne problemy biznesowe.
= Symulacje - decyzje w warunkach rynkowych.
= Staze i praktyki - doswiadczenie w firmach.

» Wyktady z praktykami - eksperci z rynku.
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= Nowoczesne narzedzia - aktualne technologie.

» Case studies - analiza realnych przypadkoéw.

Wybrane zajecia kierunkowe:

= Podstawy zarzadzania

= Podstawy turystyki i rekreacji

= Podstawy przedsiebiorczosci

= Podmioty posrednictwa i organizacji w turystyce
» Kultura i etykieta w wybranych krajach

= Marketing ustug turystycznych i rekreacyjnych

= Obstuga ruchu turystycznego

= Negocjacje i komunikacja spoteczna

= Podstawy hotelarstwa

= Projektowanie ustug i doswiadczen w turystyce i rekreacji
= Zarzadzanie w branzy HoReCa

= E-Technologie w sprzedazy i promocji ustug turystycznych

Wybrane zajecia specjalnosciowe:

= Rynek turystyczny

= Marketing w przedsiebiorstwie turystycznym

= Strategie i modele biznesu

= Zarzgdzanie zasobami ludzkimi

= Zarzadzanie jakoscia

= Analiza finansowo-ekonomiczna przedsiewziec¢ turystycznych
= Zarzadzanie przedsiebiorstwem turystyczno-rekreacyjnym

= Zrownowazony rozwoj przedsiebiorstwa turystycznego

Nauka jezyka obcego

= 90 godziny nauki jednego jezyka obcego w 2 i 3 semestrze.
Mozesz wybrac: j. angielski, j. niemiecki
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Praktyki i staze

Praktyki studenckie to wazny element studiow. Studenci studiéw licencjackich oraz jednolitych studiow
magisterskich realizujg 960 godzin praktyk (24 tygodnie), zdobywajgc doSwiadczenie zawodowe. Jesli
pracujesz w zawodzie zgodnym z kierunkiem studiow, mozesz zaliczy¢ praktyki na podstawie
zatrudnienia. W trakcie studidw masz tez szanse na ptatny staz. Programy stazowe przygotowujg
pracodawcy, z ktérymi wspétpracujemy, dostosowujgc wymagania do stanowisk, co utatwia pierwsze
kroki zawodowe.

Sposob zaliczenia studiow

Tworzysz w zespole projekt dyplomowy, ktéry rozwigzuje praktyczny lub teoretyczny problem zwigzany z
Twoim kierunkiem. Badajac literature i przeprowadzajgc wtasne analizy, pracujesz nad autorska
propozycja rozwigzania problemu. Wszystko, czego nauczysz sie podczas studiéw, pozwala Ci na
stworzenie profesjonalnej pracy opartej na realnych danych i dziataniach. by uzyskac tytut licencjata,
taki projekt musisz obronic¢ przed komisjg. To Ty wyznaczasz kierunek swojego projektu!

Zasady rekrutacji Stypendia i znizki

Aby zostac studentem studiéw | stopnia
(licencjackich lub inzynierskich) na
Uniwersytecie WSB Merito, nalezy:

= Na studiach I stopnia i jednolitych
magisterskich mozesz skorzystac¢ z programu
Very Important Student (VIS) i studiowac w

= ukonczy¢ szkote srednia, pierwszym semestrze nawet za darmo.

= zda¢ mature i uzyskac Swiadectwo dojrzatosci, » Mozesz otrzymac te same stypendia, co

. , studenci uczelni publicznych, w tym naukowe,

= ztozy¢ komplet wymaganych dokumentow, . P . y . y
sportowe, socjalne i zapomogi.

= spetni¢ wymogi wynikajace z zasad rekrutacji.

: T = Elastyczny system optat pozwala Ci wybraé, w
Dowiedz sie wiecej ANy = ptat p y

ilu ratach chcesz optacac czesne.
Dowiedz sie wiecej

Ceny

W oparciu o art. 80 ust. 3 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce uczelnia raz w roku akademickim zwieksza
wysokos¢ czesnego okreslonego w § 3 ust. 1 Umowy o wskaznik réwny wskaznikowi wzrostu cen towaréw i ustug konsumpcyjnych za rok
kalendarzowy poprzedzajacy rok, w ktérym dokonuje sie waloryzacji, ogtoszony przez Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego, facznie nie
wiecej niz 0 30 % do czasu ukonczenia studidw okreslonych w Umowie.

Wyktadowcy

dr Magdalena Olejniczak

= Specjalizuje sie w badaniach konsumenckich. Prowadzi zajecia z marketingu, m.in. z badan
marketingowych, strategii marketingowych, zachowan konsumentéw i zarzagdzania produktem.

= Jest absolwentka Akademii Ekonomicznej w Poznaniu. Ukonhczyta takze studia podyplomowe z

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku maja charakter wytacznie informacyjny. Dane te nie stanowig oferty zawarcia umowy w
rozumieniu art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa 4/5
miedzy Uniwersytetem WSB Merito w Szczecinie, studentem zawierana jest w formie pisemne;j.


http://www.merito.pl/szczecin/studia-i-szkolenia/studia-i-stopnia/zasady-rekrutacji-sis
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marketingu ustug oraz psychologii pozytywnej na Uniwersytecie WSB Merito w Poznaniu.

= Jest autorkg wielu publikacji w punktowanych czasopismach naukowych, takze zagranicznych,
poswieconych badaniom nad zachowaniami konsumentéw, w tym zachowaniami senioralnymi.

= Wyrdznia sie biegtosciag w przygotowywaniu i realizacji badan marketingowych, obejmujgcych
analize potrzeb konsumentéw, ocene strategii rynkowych i skutecznos¢ dziatan promocyjnych.
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