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Czego się nauczysz?
Nauczysz się zarządzać personelem w sektorze HoReCa, zwiększając motywację zespołu i
dbając o jakość usług w hotelach, restauracjach i centrach konferencyjnych.

Poznasz profesjonalne systemy rezerwacyjne, takie jak KW Hotel i MerlinX, dzięki którym
sprawnie obsłużysz klientów i zaplanujesz idealną podróż.

Dowiesz się, jak tworzyć wyjątkowe doświadczenia turystyczne, które zapadną w pamięć
gościom – od kontaktu po całą organizację ich pobytu.

Zdobędziesz wiedzę z zakresu turystyki lotniczej i organizacji transportu, co da Ci przewagę
w pracy z klientami ceniącymi wygodę i globalny zasięg.

Poznasz nowoczesne narzędzia marketingowe w turystyce, które pomagają budować markę,
przyciągać klientów i wyróżniać się na tle konkurencji.

Nauczysz się, jak działa międzynarodowy rynek turystyczny, zrozumiesz trendy i kierunki
ruchu, które dziś decydują o sukcesie w tej branży.

Program
Praktyczne studia

Uczymy tak, aby jak najlepiej przygotować Cię do rzeczywistych wyzwań, z jakimi spotkasz się w pracy
zawodowej.

Projekty grupowe – realne problemy biznesowe.

Symulacje – decyzje w warunkach rynkowych.

Staże i praktyki – doświadczenie w firmach.

Wykłady z praktykami – eksperci z rynku.

Nowoczesne narzędzia – aktualne technologie.

Case studies – analiza realnych przypadków.

Wybrane zajęcia kierunkowe

Geografia i kartografia turystyczna

Historia sztuki i architektury

Fizjologia człowieka

Podstawy ekonomii

Podstawy turystyki

Techniki studiowania

Przygotowanie do rynku pracy
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Socjologia w turystyce i rekreacji

Teoria i metodyka rekreacji

Podstawy rachunkowości

Psychologia w turystyce

Podstawy zarządzania

Technologia informacyjna

Ekologia z ochroną środowiska

Podstawy dietetyki

Ekonomika turystyki i rekreacji

Krajoznawstwo

Obsługa ruchu turystycznego

Turystyka i rekreacja osób z niepełnosprawnością

Prawo w turystyce i rekreacji

Wybrane zajęcia specjalnościowe

International Tourism Market

Hospitality Management

Customer Service and Experience in Tourism Industry

Air Transport and Tourism

Booking Systems

HoReCa Staff Management

Modern Marketing Tools in Tourism

Nauka języka obcego

Na studiach stacjonarnych:

240 godzin nauki jednego języka obcego (60 godzin w semestrze, od 2 do 5 semestru).
Na studiach niestacjonarnych:

32 godziny nauki języka angielskiego z lektorem i 120 godzin nauki na platformie e-learningowej
w 3 i 4 semestrze

32 godziny nauki wybranego języka obcego z lektorem i 60 godzin nauki na platformie e-
learningowej w 3 i 4 semestrze

Możesz wybrać: j. angielski, j. niemiecki, j. hiszpański.
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Praktyki i staże

Praktyki studenckie to ważny element studiów. Studenci studiów licencjackich oraz jednolitych studiów
magisterskich realizują 960 godzin praktyk (24 tygodnie), zdobywając doświadczenie zawodowe. Jeśli
pracujesz w zawodzie zgodnym z kierunkiem studiów, możesz zaliczyć praktyki na podstawie
zatrudnienia. W trakcie studiów masz też szansę na płatny staż. Programy stażowe przygotowują
pracodawcy, z którymi współpracujemy, dostosowując wymagania do stanowisk, co ułatwia pierwsze
kroki zawodowe.

Sposób zaliczenia studiów

Tworzysz w zespole projekt dyplomowy, który rozwiązuje praktyczny lub teoretyczny problem
związany z Twoim kierunkiem. Badając literaturę i przeprowadzając własne analizy, pracujesz nad
autorską propozycją rozwiązania problemu. Wszystko, czego nauczysz się podczas studiów, pozwala Ci
na stworzenie profesjonalnej pracy opartej na realnych danych i działaniach. By uzyskać tytuł
inżyniera, taki projekt musisz obronić przed komisją. To Ty wyznaczasz kierunek swojego
projektu!

Zasady rekrutacji

Aby zostać studentem studiów I stopnia na
Uniwersytecie WSB Merito, należy:

ukończyć szkołę średnią,

zdać maturę i uzyskać świadectwo
dojrzałości,

wypełnić formularz, złożyć i podpisać
niezbędne dokumenty,

o przyjęciu decyduje kolejność zgłoszeń
oraz kompletność dokumentów.

Szczegółowe informacje znajdziesz na stronach
poszczególnych uczelni.
Dowiedz się więcej

Stypendia i zniżki

Na studiach I stopnia i jednolitych
magisterskich możesz skorzystać z Programu
Very Important Student (VIS) i studiować
pierwszy semestr nawet za darmo.

Możesz otrzymać te same stypendia, co
studenci uczelni publicznych, w tym naukowe,
sportowe, socjalne i zapomogi.

Elastyczny system opłat pozwala Ci wybrać, w
ilu ratach chcesz opłacać czesne.

Dowiedz się więcej

Ceny

W oparciu o art. 80 ust. 3 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyższym i nauce uczelnia raz w roku akademickim zwiększa
wysokość czesnego określonego w § 3 ust. 1 Umowy o wskaźnik równy wskaźnikowi wzrostu cen towarów i usług konsumpcyjnych za rok
kalendarzowy poprzedzający rok, w którym dokonuje się waloryzacji, ogłoszony przez Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego, łącznie nie
więcej niż o 30 % do czasu ukończenia studiów określonych w Umowie.
Co dostajesz w ramach czesnego? Więcej niż się spodziewasz. Sprawdź.

Wykładowcy

http://www.merito.pl/poznan/studia-i-szkolenia/studia-i-stopnia/zasady-rekrutacji
http://www.merito.pl/poznan/czesne-stypendia-i-znizki-1
https://www.merito.pl/poznan/czesne-stypendia-i-znizki-lic
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dr Hubert Igliński
Specjalizuje się w badaniach nad rozwojem transportu niskoemisyjnego i logistyki miejskiej.
Eksploruje gospodarczy i społeczny potencjał autonomizacji transportu.

Ukończył Wydziału Zarządzania na AE w Poznaniu. Wykładał na kilku uczelniach wyższych, gdzie
był m.in. Dyrektorem Instytutu i Menedżerem Kierunku Logistyka na Uniwersytecie WSB Merito w
Poznaniu.

Autor i współautor ponad 80 publikacji naukowych oraz popularyzatorskich, a jego dysertacja
doktorska została wyróżniona m.in. przez Ministra Infrastruktury i UM Poznań.

Realizował ekspertyzy gospodarcze m.in. dla VW Poznań, tworzył plany zrównoważonej mobilności
miejskiej i współtworzył strategie rozwoju dla samorządów lokalnych, w tym również dla Miasta
Poznań.

dr Agata Basińska-Zych
Specjalizuję się w badaniach nad wellbeingiem, kulturą organizacyjną, zachowaniami
zdrowotnymi, aktywnością fizyczną i rekreacyjną grup oraz zrównoważonym rozwojem turystyki.

Jestem ekspertką w zarządzaniu projektami, fundraisingu i badaniach interdyscyplinarnych.
Pracuję jako wykładowczyni, trenerka, recenzentka, autorka publikacji, prelegentka i działaczka
społeczna.

Jestem beneficjentką grantów NCN i wykonawczynią grantu HORIZON. Kieruję Positive Life &
Positive Organisation Research i koordynuję obszar Social Justice, Equity and Well-Being w Baltic
UPN.

Prowadzę zajęcia i badania naukowe. Projektuję programy edukacyjne i interwencyjne, zarządzam
projektami, pilotuję wycieczki, prowadzę zajęcia fitness i działania aktywizujące społeczności.

mgr Iwona Banecka
Specjalizuję się w optymalizacji kosztów, usprawnianiu procesów, budowaniu skutecznych
zespołów oraz tworzeniu sprawnej komunikacji w firmie.

Mam ponad 20 lat doświadczenia w zarządzaniu produkcją, logistyką i sprzedażą w firmach
krajowych oraz międzynarodowych.

Jestem autorką kursu z logistyki dystrybucji oraz współautorką kursu „Różnorodność jako
narzędzie CSR”. Chętnie wspieram i angażuję się w nowe inicjatywy uczelni.

Systematycznie poszerzam wiedzę poprzez kursy z Lean Management, TPM, Kaizen,
nowoczesnych metod zarządzania produkcją i sprzedażą, AI w biznesie, zarządzania kapitałem
ludzkim oraz komunikacji.

mgr Agnieszka Lisek
Psycholożka, pedagożka, mediatorka i prawniczka. Zainteresowania naukowe koncentrują się na
dialogiczności oraz transformatywnych oddziaływaniach w relacjach międzyludzkich, zwłaszcza
mediacji i narra

Posiada wieloletnie doświadczenie jako szkoleniowiec, wykładowczyni i nauczycielka w obszarze
mediacji, psychologii i prawa. Twórczyni programów oraz materiałów dydaktycznych.
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Wieloletnia mediatorka prowadząca mediacje rodzinne, biznesowe i pracownicze. W pracy
koncentruje się na budowaniu porozumienia, dialogu oraz poszukiwaniu rozwiązań korzystnych dla
obu stron.

mgr Agata Dondajewska
Jej zainteresowania naukowe koncentrują się na zarządzaniu zasobami ludzkimi w instytucjach
edukacyjnych, ze szczególnym uwzględnieniem roli praktyk HR w kształtowaniu postaw
nauczycieli akademickich.

Menedżerka kierunków i wykładowczyni od ponad 12 lat związana z sektorem edukacyjnym,
aktywnie uczestnicząca w inicjatywach łączących naukę, biznes i edukację.

Posiada duże doświadczenie w zarządzaniu projektami edukacyjnymi, rozwijaniu programów
kształcenia oraz wdrażaniu rozwiązań wspierających efektywność procesów dydaktycznych i
organizacyjnych.

Skuteczna w pracy w złożonych i wieloaspektowych projektach, z powodzeniem integruje
kompetencje akademickie z praktyką zarządzania.


