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HR Biznes Partner

STUDIA PODYPLOMOWE

Sposadb realizacji: Tradycyjne
Obszar studiow: HR ¢« Kompetencje menedzerskie / Rozwdj osobisty ¢ Zarzadzanie
Cechy: Od pazdziernika * Polski ¢« Dofinansowane ¢ Szybka Sciezka
Miasto: Poznan
To kierunek dla osdb, ktore: :
» pracujg w HR / pracownikdéw dziatéw personalnych petnigcych funkcje specjalistyczne.

= Os6b przygotowujgcych sie do objecia nowej roli HR Biznes Partnera, posiadajacych juz doswiadczenie
w HR.

= Osdb petnigcych funkcje kierownicze w obszarze zarzadzania zasobami ludzkimi.

» Niezaleznych doradcéw wspierajgcych organizacje w obszarze zarzadzania zasobami ludzkimi.



5 92%

bezptatnych szkolen lub uczestnikow poleca studia podyplomowe
warsztatow realizowanych online )
Zrodto: ,Badanie satysfakcji ze studiéw 2025".

Microsoft 365 9 1%

Nasi uczestnicy otrzymuja darmowa licencje  pracodawcéw ocenia bardzo dobrze lub
A1, ktéra obejmuje popularne aplikacje, takie jak  dobrze
Outlook, Teams, Word, PowerPoint, Excel, wspotprace z naszymi uniwersytetami
OneNote, SharePoint, Sway i Forms.

Zrédto: "Badanie opinii pracodawcéw, 2024".

Networking i rozwdj kompetencji Kadra ztozona z praktykow
Studia rozwijajg kompetencje niezaleznie od Zajecia prowadzg eksperci i pasjonaci swojej
doswiadczenia. Dzieki interaktywnym zajeciom dziedziny, ktérzy majg realne doswiadczenie.

i wymianie doswiadczen z innymi zyskasz
wiedze, umiejetnosci i cenne kontakty.

Praktyczny charakter studiow:
* na zajeciach dominujg warsztaty, ¢wiczenia i case studies,
* prace projektowe przygotowywane sg zespotowo

Program studiow

9 174 10 2

Liczba miesiecy nauki Liczba godzin zaje¢ Liczba zjazdéw Liczba semestréow
Spotkanie organizacyjno - integracyjne (2 godz.)

= Organizowane na pierwszym zjezdzie. Poznasz wymagania organizacyjne, program i zasady
zaliczenia. To takze okazja do zbudowania zapoznania sie i zbudowania relacji w grupie oraz
podzielenia sie oczekiwaniami i motywacjami zwigzanymi z kierunkiem studidéw.

HR Biznes Partner - kluczowa rola w organizacji ukierunkowanej na przysztosc
(6 godz.)

Trendy wptywajgce na HR
= Kluczowe wyzwania dla HR

= Ewolucja roli: od doradcy HR do Business & People Partner

Funkcje HR Biznes Partnera w relacjach z interesariuszami

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku maja charakter wytacznie informacyjny. Dane te nie stanowig oferty zawarcia umo wy w
rozumieniu art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa 2/10
miedzy Uniwersytetem WSM Merito we Wroctawiu a studentem zawierana jest w formie pisemne;j.



= Rola i zadania HRBP

= Kompetencje HRBP

Employee Lifecycle & Experience (6 godz.)

= Moment prawdy w cyklu zycia pracownika
= Funkcje personalne, integracja proceséw HR

= Rola HRBP w ,.zszywaniu” siloséw HR

Budowanie strategii personalnej wspierajacej strategie firmy (20 godz.)

= Strategia firmy a strategia personalna:
= myslenie strategiczne - model STO

= kulturowe uwarunkowania wdrazania strategii

= Cykl strategiczny:
= faza przygotowawcza i analityczna
= opracowanie kierunkéw zmian strategicznych
= analiza réznicy operacyjnej
= opracowanie celéw - Zréwnowazona Karta Wynikéw (Balance Score-Card)

* mapa strategii - wprowadzenie

= Cztery obszary ksztattowania strategii ZZL:
= B20 - funkcje i procedury zarzadzania zasobami ludzkimi
= wskazniki efektywnosci zarzadzania zasobami ludzkimi w strategii (KPl w HR)
= mapa strategii - opracowanie

= opracowanie zmian w zakresie realizacji funkcji zarzadzania zasobami ludzkimi

» Wdrozenie strategii:
= synchronizacja aktywnosci strategicznych
= kontrola i wdrazanie zmian strategicznych
= strategia jako zmiana

= ograniczenia w realizacji strategii

= Przyktad innej metody ustalania celéw w HR - OKR

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku maja charakter wytacznie informacyjny. Dane te nie stanowig oferty zawarcia umo wy w
rozumieniu art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa 3/10
miedzy Uniwersytetem WSM Merito we Wroctawiu a studentem zawierana jest w formie pisemne;j.



= Warsztat: opracowanie strategii HR dla realnego case’u biznesowego

Diagnoza systemu zarzadzania zasobami ludzkimi w organizacji (16 godz.)

= Obszary podlegajgcy diagnozie

= Narzedzia wykorzystywane w diagnozie

= Role zaangazowane w diagnoze

= Planowanie i organizacja procesu diagnozy

= \Wdrozenie diagnozy

Storytelling danych - zaprezentowanie wynikéw diagnozy

HR Biznes Partner jako Agent zmian (12 godz.)

= Zjawisko zmiany - etapy zmiany, emocje w zmianie

= Zarzadzanie zmiang w warunkach: niepewnosci, oporu menedzerdw, przecigzenia zmianami

Rola HRBP w zmianie:
= uzasadnienie planowanych zmian
= komunikacja zmian

= wsparcie przy przeprowadzaniu zmian

Praktyczne modele, narzedzia w procesie zmian

Warunki brzegowe powodzenia we wdrozeniu zmiany

Case study: projekt zmiany

Budowanie zaangazowania pracownikow (8 godz.)

= Podstawa zaangazowania
= Biznesowe uzasadnienie zaangazowania pracownikéw, parametry oceny

= Wyjasnienie podstaw zaangazowania - cele organizacji, wartosci, oczekiwania wobec
pracownikow

= Zespoty i ich rola w procesie budowania zaangazowania
= Wptyw przetozonego na zaangazowanie pracownikéw
= Angazowanie interesariuszy - identyfikowanie kluczowych relacji i obszaréw zaangazowania

= Zaangazowanie w zespotach hybrydowych

Badanie obecnego stanu zaangazwania, zbieranie danych, wykorzystywane narzedzia

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku maja charakter wytacznie informacyjny. Dane te nie stanowig oferty zawarcia umo wy w
rozumieniu art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa 4/10
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Osobista efektywnos¢ HR Biznes Partnera w oparciu o model Insights Discovery
(16 godz.)

Zrozumienie siebie i innych - kluczem budowania relacji z innymi oraz kluczem do efektywnej
wspotpracy.

Sita percepcji - podstawa trudnosci w budowaniu relacji, wspotpracy z innymi
Energie kolorystyczne (style poznawcze) jakie mamy do dyspozycji na co dzien.
Preferencje jungowskie (preferencje poznawcze).

= Postawy: Introwersja i Ekstrawersja - czyli sposéb w jaki ukierunkowujemy i wrazamy swoja
energie.

= Funkcje racjonalne: Myslenie i Uczucia - czyli w jaki sposéb oceniamy i podejmujemy
decyzje.

= Funkcje irracjonalne: Doznania i Intuicja - czyli w jaki sposéb przyjmujemy i przetwarzamy
informacje, jak postrzegamy rzeczywistosc.

Wprowadzenie do typéw Insights Discovery®.

Rozpoznawanie styléw innych 0séb z otoczenia, 0oséb z ktérymi wspdtpracujemy w roli HR Biznes
= Odczytywanie wskazdwek ptyngcych z zachowania
= Z kim wspétpracuje? Adaptacja

Praca HRBP z réznymi typami lideréow

Interpretacja Indywidualnego profilu Insights Discovery®.

Korzysci z wdrozenia modelu Insights Discovery w organizacji

Autorytet HRBP i wptyw bez wtadzy (6 godz.)

HRBP jako marka osobista w organizacji
Budowanie autorytetu bez wtadzy formalnej
Zasady kreowania zaufania

Wybrane techniki wywierania wptywu na innych

Storytelling HR - jak méwi¢ o HR jezykiem biznesu

Trudne chwile w roli HR Biznes Partnera (14 godz.)

Konflikty HR-biznes
Pie¢ poziomoéw konfliktu
Rola HRBP w sytuacjach granicznych: zwolnienia, mobbing, wypalenie menedzeréw

Mediacje i facylitacja

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku maja charakter wytacznie informacyjny. Dane te nie stanowig oferty zawarcia umo wy w
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= Trening na realnych case’ach uczestnikéw

HR Business Partner jako strona kontraktu - Analiza Transakcyjna w praktyce
biznesowej (8 godz.)

Analiza Transakcyjna jako rama pracy HR Business Partnera
= zatozenia Analizy Transakcyjnej wg Erica Berne'a
= Stany Ja (Rodzic - Dorosty - Dziecko) w relacjach biznesowych

= Pozycje zyciowe i ich wptyw na sposéb petnienia roli HBP

Kontrakt w Analizie Transakcyjnej - jego poziomy, warunki.

Kontraktowanie z innymi w roli HR Business Partnera

= Rodzaje kontraktéw, interesariusze.

Osobisty kontrakt HR Business Partnera na zmiane w roli.

Coaching w pracy HR Biznes Partnera (12 godz.)

= Coaching vs. mentoring vs. consulting HR
= Coaching w kryzysie i zmianie
= Wybrane narzedzia coachingowe

» Praktyka rozmoéw coachingowych HRBP, krétkie interwencje coachingowe HRBP

Lean Management w optymalizacji procesow HR (8 godz.)

Gtéwne koncepcje Lean. Wykorzystanie Lean w HR

Szacunek dla ludzi i praca zespotowa jako warunki niezbedne do wdrozenia Lean

Praca standardowa, zasady, dokumentacja, utrzymanie
= Mapy proceséw. Tworzenie wielowymiarowej mapy procesu
= Sledzenie przeptywu zadanh za pomoca tablicy Kanban

= Optymalizacja proceséw w wybranych funkcjach personalnych

Istotne elementy prawa pracy w warsztacie HR Biznes Partnera (16 godz.)

= Kluczowe sprawy z pracownikami
= Umowy o0 prace a inne podstawy prawne zatrudnienia
= Cechy stosunku pracy i elementu organizacji zaktadu pracy

= Problematyka poszanowania débr osobistych pracownika

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku maja charakter wytacznie informacyjny. Dane te nie stanowig oferty zawarcia umo wy w
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miedzy Uniwersytetem WSM Merito we Wroctawiu a studentem zawierana jest w formie pisemne;j.



*= Forma i tre$¢ umowy o prace oraz rodzaje uméw o prace
= Ustanie stosunku pracy
= Wybrane zagadnienia czasu pracy
= Kluczowe sprawy ze zwigzkami zawodowymi
= Kompetencje organizacji zwigzkowych
= Ochrona dziataczy zwigzkowych

= Niezwigzkowe formy reprezentowania pracownikéw

Praktyka konstruowania i zawierania umoéw w obszarze doradztwa i szkolen
= Prawo pracy w pracy hybrydowej i zdalnej

= Unijne rozwigzania w obszarze prawa pracy

= Odpowiedzialno$¢ HRBP

= Case’y prawne z praktyki HRBP

HRBP - budowanie pozycji i roli w organizacji we wspétpracy z zarzadem (8
godz.)

= Dlaczego zarzad nie kupuje HR?
= HR na poziomie operacyjnym, taktycznym i strategicznym
= Warunki uzyskania pozycji strategicznej
= Dlaczego tak trudno rozpocza¢ wspoétprace z zarzagdem
= Zatozenia wymagan dotyczace wspdtpracy strategicznej
= Budowanie roli na poziomie strategicznym i wspétpracy z zarzadem - warunki
= Kluczowe wymagania
= Znajomos$¢ organizacji - poznawanie dziatania obszaréw merytorycznych

= Dziatanie na poziomie minimum taktycznym HRBP jako partner w dziataniu

Wspétdziatanie z pracownikami i kardg kierowniczg
= Diagnostyczna rola HR
= Budowanie roli w praktyce - od czego zaczg¢
= Kompetencje potrzebne do wspoétdziatania na poziomie strategicznym i taktycznym
= Realizacja doradztwa i projektéw
= Od diagnozy do realizacji
= Budowanie kontaktu i kontraktu

= Analiza wtasnych kompetencji

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku maja charakter wytacznie informacyjny. Dane te nie stanowig oferty zawarcia umo wy w
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= Wybdr obszaru

= Przygotowanie

= Kontrakt z Zarzadem
= Diagnoza wstepna

= Rozpoczecie

= HR jako inwestycja, nie koszt

Sztuczna inteligencja w rozwiazaniach HR (8 godz.)

* Przeglad dostepnych narzedzi i mozliwosci zastosowania Al w obszarze HR

Automatyzacja proceséw HR

Etyka i ryzyka w Al

Warsztat: praktyczne zastosowanie Al w pracy HRBP - przyktady

Spotkanie z HR Biznes Partnerem (4 godz.)

= Case study z praktyki

Seminarium (8 godz.)

= Konsultacje projektowe
Warunki przyjecia
Aby zostac uczestnikiem studiow

podyplomowych na Uniwersytecie WSB
Merito, nalezy:

= mie¢ ukonczone studia licencjackie,
inzynierskie lub magisterskie,

= ztozy¢ komplet dokumentéw i spetni¢ wymogi
rekrutacyjne,

= 0 przyjeciu decyduje kolejnos¢ zgtoszen.
Dowiedz sie wiecej

Mozliwosci dofinansowania

* Pierwsi zyskuja najwiecej! Im szybciej sie
zapiszesz, z tym wiekszej znizki skorzystasz.

= Oferujemy specjalne, wieksze znizki dla
naszych absolwentow.

» Mozesz skorzystac¢ z dofinansowania z Bazy
Ustug Rozwojowych.

» Funkcjonuje u nas Program Polecen.

* Pracodawca moze dofinansowa¢ Ci studia,
otrzymujgc dodatkowg znizke w ramach
Programu Firma.

= Warto sprawdzi¢ mozliwosci dofinansowania z
KFS.

Dowiedz sie wiecej
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http://www.merito.pl/poznan/studia-i-szkolenia/studia-podyplomowe/zasady-rekrutacji
http://www.merito.pl/poznan/studia-i-szkolenia/studia-podyplomowe/znizki-i-dofinansowania

Czego sie nauczysz?

Zdobedziesz wiedze teoretyczna i praktyczna potrzebng na stanowisku HRBP.

Nauczysz sie budowac pozycje HRBP jako partnera strategicznego.

Rozwiniesz umiejetnosci inicjowania i wspierania zmian w organizacji.

Zwiekszysz swoje kompetencje strategiczne, spoteczne i osobiste.

Otrzymasz indywidualny profil z licencjonowanego narzedzia Insights Discovery®.
Zwiekszysz swiadomos¢ swoich mocnych stron i obszaréw do rozwoju.

Bedziesz uczestniczyt w praktycznych ¢wiczeniach HRBP.

Poznasz narzedzia i techniki podnoszace efektywnos¢ zarzadzania zasobami ludzkimi.
Zdobedziesz doswiadczenie w projektowaniu narzedzi HRBP.

Rozpoznasz obszary do rozwoju w praktyce wspierania biznesu w organizacji.

Wyktadowcy

dr Marcin Zéttak

Od ponad 20 lat wspiera organizacje w zmianie, projektujgc struktury, systemy i kultury. Autor
metodologii LEarNS, VETO, CULTURI.SE oraz twdrca systemu FRESZ zarzadzania motywacja.

Rozpoczynat jako trener biznesu, budujgc doswiadczenie w pracy z ludZzmi i zespotami. Z czasem
rozwijat kompetencje doradcze, by dzis dziata¢ jako konsultant strategiczny wspierajacy
transformacje.

Osiagnat sukcesy we wdrazaniu zmian i wspétpracy z najwiekszymi firmami w Polsce. Jest autorem
trzech ksigzek, w ktérych dzieli sie doswiadczeniem i autorskimi metodologiami rozwoju.

Posiada szeroka praktyke w projektowaniu struktur, systeméw pomiarowych i komunikacyjnych.
Koncentruje sie na kulturze organizacyjnej i motywacji w procesach zmian.

mgr Agnieszka Radojewska

HR Business Partner z wieloletnim doswiadczeniem, certyfikowany coach oraz mentor kryzysowy.

Specjalizuje sie w zarzadzaniu kryzysem psychologicznym w pracy oraz budowaniu odpornosci
psychicznej u menedzeréw i zespotdw.

Autorka artykutéw branzowych publikowanych m.in. w Forbes, Personel i Zarzadzanie, HR
Business Partner oraz Menedzer Produkcji.

Tworczyni projektu HeroBoost i podcastu Mango na kryzys, konsultantka odpornosci psychiczne;.

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku maja charakter wytacznie informacyjny. Dane te nie stanowig oferty zawarcia umo wy w
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mgr Tomasz Szwed

= Specjalizuje sie w psychologii spotecznej i pozytywnej, coachingu, rozwoju osobistym i
menedzerskim, efektywnosci osobistej oraz podejsciu opartym na rozwigzaniach w pracy z ludzmi.

= Od 1997 roku dziata w obszarze rozwoju ludzi. Prowadzi szkolenia, warsztaty, coaching i
konsultacje dla biznesu oraz administracji publicznej. Od kilku lat pracuje takze w nurcie TSR.

= Autor programéw studiow podyplomowych z coachingu, coachingu grupowego i facylitacji.
Wspéttwdrca podcastéw ,Z psychologig zarzagdzania na TY” oraz ,Podcast rozwojowy”.

= Posiada biegtos¢ w tworzeniu programéw rozwojowych dla réznych grup zawodowych i wiekowych.
Ma ponad 25 lat doswiadczenia w prowadzeniu szkoleh dla wiodgcych organizacji biznesowych w
Polsce.

mgr Marlena Urbaniak

* Interesuje sie rozwojem lideréw i zespotdw, psychologig organizacji, Analizg Transakcyjng w
biznesie oraz nowoczesnymi metodami HR i narzedziami wspierajgcymi skutecznos¢
menedzerska.

= Od 30 lat dziata w biznesie jako menedzer, konsultant, trener i mentor. Prowadzi firme doradczo-
szkoleniowg, wspotpracuje z uczelniami i realizuje projekty rozwojowe dla réznych organizacji.

= Stworzyta programy studiow podyplomowych HR i liderskich oraz szkolenia ,Badz
przedsiebiorczy”. Wdraza modele kompetencji i procesy rozwojowe, prowadzi projekty zmian
wspierajgce efektywnos¢ firm.

» Posiada bogate doswiadczenie menedzerskie na stanowiskach projektowych i HR. Specjalizuje sie
w diagnozie potrzeb, rozwoju lideréw i zespotéw, zarzadzaniu zmiang oraz budowaniu
Zaangazowania.
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