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Zarzadzanie zasobami
ludzkimi: specjalista ds.

STUDIA PODYPLOMOWE

Sposadb realizacji: Tradycyjne

Obszar studidw: Zarzadzanie

Cechy: Od pazdziernika * Polski ¢« Dofinansowane ¢« W partnerstwie

Miasto: Poznan

To kierunek dla osdb, ktore::
* myslg o karierze w HR i chcg zdoby¢ praktyczne, konkretne umiejetnosci,
» pracujg w kadrach i chcg poszerzy¢ swoje kompetencje miekkie i personalne,
» zarzadzajg zespotem i chca lepiej wspierac¢ pracownikéw w codziennej pracy,
» 53 zainteresowane zdobyciem nowego zawodu - specjalisty HR,

= Ccenig wiedze opartg na realnych przyktadach i narzedziach z praktyki HR.

HR
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bezptatnych szkolen lub
warsztatow realizowanych online

Dostep online
Wysoka jakos¢ ksztatcenia. Wszystkie materiaty

dydaktyczne beda dostepne dla Ciebie
online.

Networking i rozwdj kompetencji

Studia rozwijajg kompetencje niezaleznie od
doswiadczenia. Dzieki interaktywnym
zajeciom i wymianie doswiadczen z innymi
zyskasz wiedze, umiejetnosci i cenne kontakty.

Praktyczny charakter studiow:

92%

uczestnikow poleca studia podyplomowe
Zrédto: ,Badanie satysfakcji ze studiéw 2025".

91%

pracodawcéw ocenia bardzo dobrze lub
dobrze
wspotprace z naszymi uniwersytetami

Zrédto: "Badanie opinii pracodawcéw, 2024".
Wyktadowcy-praktycy

Zajecia prowadzone sg przez doswiadczonych
praktykéw HR, ktérzy omawiajg zjawiska i

procesy na przyktadach zaczerpnietych z wtasnej
pracy.

m na zajeciach dominuja warsztaty, ¢wiczenia i case studies,

m prace projektowe przygotowywane sg zespotowo.

Program studiow

9 164

Liczba miesiecy nauki

10 2

Liczba godzin zaje¢ Liczba zjazdéw Liczba semestréw

Trendy majace wptyw na zarzadzanie zasobami ludzkimi (6 godz.)

= Globalizacja, era informacji, cyfryzacji, innowacyjnos¢, trendy w zarzadzaniu, ,,Agile Leadership”,

czynniki demograficzne, rynek pracy.

= Uwarunkowania wewnetrzne - strategia organizacji, kultura organizacyjna, komunikacja

wewnetrzna, jakos¢ zarzadzania, przywdédztwo.

Rola zarzadzania zasobami ludzkimi w gospodarce rynkowej nowoczesnej
organizacji - przeglad i powiazanie funkcji persona (8 godz.)

= Cechy zarzadzania zasobami ludzkimi

= Funkcje personalne, cykl zarzgdzania zasobami ludzkimi
0 Przycigganie pracownikéw do pracy w organizacji

o Utrzymanie pracownikéw w organizacji

0 Pobudzanie pracownikéw do osiggania dobrych efektéw pracy
0 Pobudzanie pracownikéw do ciggtego uczenia sie

= Poziomy zarzgdzania zasobami ludzkimi

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku maja charakter wytacznie informacyjny. Dane te nie stanowig oferty zawarcia umowy w
rozumieniu art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa 2/9
miedzy Uniwersytetem WSB Merito w Poznaniu, studentem zawierana jest w formie pisemne;j.



= Modele polityki personalnej
= Systemowe zarzadzanie zasobami ludzkimi
= Podmioty zaangazowane w zarzgdzanie zasobami ludzkimi

= Kompetencje specjalisty HR

Zarzadzanie kompetencjami w organizacji (8 godz.)

Istota kompetencji i ich rodzaje

Identyfikacja i opis kompetencji, poziomy, skale kompetencji

Cele systemu zarzadzania kompetencjami

Projektowanie i wdrazanie modeli kompetencyjnych w organizacji

= Powigzanie kompetencji z innymi funkcjami personalnymi

Modelowanie stanowiska pracy - opisy i profile stanowisk (8 godz.)

= Etapy tworzenia opiséw stanowisk
= Analiza pracy lub/ i analiza proceséw
= Okreslenie celu stanowiska pracy

= Zdefiniowanie gtéwnych zadan i odpowiedzialnosci na poszczegdlnych stanowiskach (profil
zadaniowy)

= Okreslenie wymagan kompetencyjnych (profil kompetencyjny)

= Umiejscowienie stanowiska pracy w strukturze organizacyjnej (zaleznos¢ stuzbowa, plany
nastepstw)

= Praktyczne wykorzystanie opiséw stanowisk

Profesjonalna rekrutacja i selekcja pracownikéw (12 godz.)

Interesariusze, kompetencje, ztozonos¢ procesu rekrutacji i selekcji pracownikéw

Skutecznos¢ i efektywnos$¢ procesu rekrutacji i selekcji pracownikéw

Metody i narzedzia rekrutacji pracownikéw na ztozonym, zmiennym rynku pracy

Zréznicowane, adekwatne metody i narzedzia selekcji

Trening wybranych, kluczowych metod selekgc;ji

= Assessment Center - zatozenia i projektowanie

Btedy w procesie rekrutacji i selekcji kadr

Efektywna adaptacja nowo zatrudnionych pracownikow (8 godz.)

= Dlaczego zadbanie o adaptacje nowo zatrudnionych pracownikéw jest wazne dla organizac;ji?

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku maja charakter wytacznie informacyjny. Dane te nie stanowig oferty zawarcia umowy w
rozumieniu art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa 3/9
miedzy Uniwersytetem WSB Merito w Poznaniu, studentem zawierana jest w formie pisemne;j.



= Przebieg procesu adaptacyjnego
= Wielowymiarowos$¢ procesu adaptacyjnego
= Kluczowe role i ich zadania w procesie adaptacji

= Program wdrozenia nowego pracownika

Skutki btedéw w procesie adaptacji nowo zatrudnionych pracownikéw

Rozwoj pracownikdéw i organizacji (12 godz.)

= Cele rozwoju zawodowego zasobdéw ludzkich w organizacji
* Modele zarzadzania rozwojem zasobdéw ludzkich
= Diagnozowanie potrzeb rozwojowych pracownikéw

= Zréznicowane metody rozwoju pracownikéw, zalety i wady, dobdr adekwatnych metod rozwoju

Zarzadzanie procesem szkoleniowym - case study

= Zarzadzanie wiedzg w organizacji

Ksztattowanie nowoczesnego systemu ocen pracowniczych (8 godz.)

= Powigzanie systemu ocen pracowniczych z funkcjonowaniem firmy i funkcjami personalnymi

Fundamenty systemu oceniania pracownikéw

= Kryteria oceny pracownikéw, nowoczesne systemy kompetencyjne ocen pracowniczych
= Metody i narzedzia systemu ocen pracownikéw

= Przygotowanie i wdrozenie systemu ocen pracowniczych

= Role w systemie oceniania pracownikéw, zadania dla HR

= Kluczowe znaczenie informacji zwrotnej

Jakich bteddw nie popetniac ?
Pozaptacowe motywowanie pracownikow (8 godz.)
= Proces motywacyjny

= Teorie motywacji w zarzadzaniu organizacja a praktyka

= Czynniki majace wptyw na motywacje do pracy

Elementy systemu motywacyjnego

Praktyka zarzadzania procesem motywowania pracownikéw

Nowoczesne wynagradzanie pracownikéw (8 godz.)

= Elementy systemu wynagradzania, sktadowe finansowe

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku maja charakter wytacznie informacyjny. Dane te nie stanowig oferty zawarcia umowy w
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= Rozwdj systemdédw wynagrodzen (motywacja finansowa)
* Projektowanie systemu wynagrodzen

= Wartosciowanie stanowisk pracy

Sciezki kariery zawodowej, zarzadzanie talentami (8 godz.)

Rodzaje Sciezek kariery

Etapy budowania optymalnych sciezek kariery

= Integracja Sciezek kariery z innymi funkcjami personalnymi

Strategiczne aspekty zarzgdzania talentami

= Pozyskiwanie utalentowanych pracownikéw

Employer Branding & Employee experience (12 godz.)

Employer branding
= Czym jest marka pracodawcy?
= Benchamark i pomiar marki pracodawcy
= Gromadzenie danych dotyczgcych marki pracodawcy
= Sledzenie wynikéw marek konkurencji
= Monitorowanie wynikéw wtasnej marki
= Mozliwos¢ dostosowania sie - wyrézniki marki pracodawcy
= Wdrazanie marki pracodawcy w zycie, EVP
= Dopasowanie marek konsumenckich i pracodawcéw

= Przeksztatcanie pracownikdw w ambasadoréw marki

Employee experience
= Czym jest EX, EX, a EB?

= Cykl zycia pracownika

Czynniki wptywajace na doswiadczenia pracownikéw

Wykorzystanie propozycji wartosci dla pracownikéw (EVP) do zaprojektowania atrakcyjnego EX

= Trzy srodowiska doswiadczen pracownikéw

Petla projektowania doswiadczen pracownikow

Momenty, ktére majg znaczenie lub momenty wptywu - Piramida Doswiadczehn Pracownikow

= Pomiar i zarzadzanie EX

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku maja charakter wytacznie informacyjny. Dane te nie stanowig oferty zawarcia umowy w
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Controlling personalny (8 godz.)

= |stota controllingu personalnego (cel, zadania, zrédta)
= Narzedzia, mierniki controllingu personalnego

= Audyt zasobow ludzkich
Zastosowanie psychologii pozytywnej w organizacji (6 godz.)
= Co wptywa na poczucie dobrostanu (well-being) w pracy?
= Dziatania sprzyjajace budowaniu pozytywnych doswiadczen w organizacji, zespole

= Tworzenie warunkéw do pozytywnych emocji w organizacji, zespole

= Flow w organizacji - budowanie zaangazowania i satysfakcji z pracy, przyktady rozwigzan

Rozwdj kluczowych umiejetnosci interpersonalnych Specjalisty HR (16 godz.)

Zdolnosci komunikacyjne
= Asertywnos¢

= Wywieranie wptywu

Zdolnos¢ do wspotpracy

= Trening wybranych narzedzi wptywajgcych na budowanie relacji z innymi

Prawo pracy i ubezpieczen spotecznych (8 godz.)

Elementy prawa pracy
= Umowa o prace
= Czas pracy

= Urlopy pracownicze

Odpowiedzialno$¢ porzadkowa pracownikéw

= Wygasniecie stosunku pracy

Outsourcing HR (4 godz.)

Czym jest outsourcing HR?

Zakres ustug outsourcingu HR

Zalety i wyzwania outsourcingu HR

» Wspétpraca z firmami wspierajacymi dziaty HR - przyktady z praktyki

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku maja charakter wytacznie informacyjny. Dane te nie stanowig oferty zawarcia umowy w
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Digitalizacja, sztuczna inteligencja w HR (4 godz.)

* Przeglad dostepnych narzedzi i mozliwosci zastosowania Al w obszarze HR

= Automatyzacja proceséw HR

Spotkanie ze specjalistami HR (4 godz.)

= Case study

Seminarium (8 godz.)

= Konsultacje projektowe

Forma zaliczenia

= test wiedzy

= projekt dyplomowy grupowy

= egzamin koncowy potgczony z obrong projektu

Partnerzy kierunku

OL

Organization Learning Systems

Warunki przyjecia

Aby zostac uczestnikiem studiow
podyplomowych na Uniwersytecie WSB
Merito, nalezy:

= mie¢ ukonczone studia licencjackie,
inzynierskie lub magisterskie,

= ztozy¢ komplet dokumentéw i spetni¢ wymogi
rekrutacyjne,

= 0 przyjeciu decyduje kolejnos¢ zgtoszen.

Dowiedz sie wiecej

Mozliwosci dofinansowania

= Pierwsi zyskuja najwiecej! Im szybciej sie
zapiszesz, z tym wiekszej znizki skorzystasz.

» Oferujemy specjalne, wieksze znizki dla
naszych absolwentoéw.

» Mozesz skorzystac z dofinansowania z Bazy
Ustug Rozwojowych.

* Pracodawca moze dofinansowac¢ Ci studia,
otrzymujgc dodatkowgq znizke w ramach
Programu Firma.

= Warto sprawdzi¢ mozliwosci dofinansowania z
KFS.

Dowiedz sie wiecej

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku maja charakter wytacznie informacyjny. Dane te nie stanowig oferty zawarcia umowy w
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http://www.merito.pl/poznan/studia-i-szkolenia/studia-podyplomowe/zasady-rekrutacji
http://www.merito.pl/poznan/studia-i-szkolenia/studia-podyplomowe/znizki-i-dofinansowania

Czego sie nauczysz?

= Zrozumiesz wptyw globalizacji, informatyzacji, cyfryzacji i nowoczesnych trendow na
funkcjonowanie dziatéw HR.

= Rozwiniesz kompetencje w projektowaniu modeli kompetencyjnych, opiséw stanowisk i
systemdw ocen oraz wynagrodzen.

= Nauczysz sie diagnozowac potrzeby rozwojowe pracownikéw i projektowac¢ efektywne
programy szkoleniowe.

= Opanujesz petny cykl zarzadzania zasobami ludzkimi: od rekrutacji, przez motywowanie, po
rozwoj i utrzymanie talentow.

= Poznasz narzedzia wspierajace dziatania HR, w tym controlling personalny, audyt HR oraz
zastosowanie Al i automatyzacji.

= Rozwiniesz kluczowe umiejetnosci interpersonalne: komunikacje, asertywnos¢, wspoétprace
oraz zrozumiesz znaczenie komunikacji wewnetrznej i zewnetrznej.

= Dowiesz sie, jak dziatania HR wptywajg na efektywnos¢ organizacji i jak budowad
zaangazowanhie pracownikow.

Ceny
Dla Kandydatow

1 rok
5610 zt 6050-z(1 x 5610 zt)

1 rata Najnizsza cena z ostatnich 30 dni: 5550zt
2 rat 2895 zt 31152(2 x 2895 z1)
y Najnizsza cena z ostatnich 30 dni: 2865zt

10 rat 596 zt 640-2-(10 x 596 zt)
Najnizsza cena z ostatnich 30 dni: 590zt

12 rat 508 zt 545z+(12 x 508 zt)

Najnizsza cena z ostatnich 30 dni: 503zt

Dla naszych absolwentow

1 rok
5210 zt 6050-2-(1 x 5210 zt)

1 rata Najnizsza cena z ostatnich 30 dni: 5150zt
2 rat 2695 zt 3115-2(2 x 2695 z1)
y Najnizsza cena z ostatnich 30 dni: 2665zt

10 rat 556 zt 640-z-(10 x 556 zt)
Najnizsza cena z ostatnich 30 dni: 550zt

12 rat 475 zt 545-2-(12 x 475 zt)

Najnizsza cena z ostatnich 30 dni: 470zt
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W oparciu o art. 80 ust. 3 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce uczelnia raz w roku akademickim zwieksza
wysokos¢ czesnego okreslonego w § 3 ust. 1 Umowy o wskaznik rdwny wskaznikowi wzrostu cen towaréw i ustug konsumpcyjnych za rok
kalendarzowy poprzedzajacy rok, w ktérym dokonuje sie waloryzacji, ogtoszony przez Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego, tagcznie nie
wiecej niz 0 30 % do czasu ukonczenia studiow okreslonych w Umowie.

Wyktadowcy

dr Marcin Zéttak

mgr

Od ponad 20 lat wspiera organizacje w zmianie, projektujgc struktury, systemy i kultury. Autor
metodologii LEarNS, VETO, CULTURI.SE oraz twdrca systemu FRESZ zarzadzania motywacja.

Rozpoczynat jako trener biznesu, budujac doswiadczenie w pracy z ludzmi i zespotami. Z czasem
rozwijat kompetencje doradcze, by dzis dziata¢ jako konsultant strategiczny wspierajacy
transformacje.

Osiagnat sukcesy we wdrazaniu zmian i wspétpracy z najwiekszymi firmami w Polsce. Jest autorem
trzech ksigzek, w ktérych dzieli sie doswiadczeniem i autorskimi metodologiami rozwoju.

Posiada szerokg praktyke w projektowaniu struktur, systeméw pomiarowych i komunikacyjnych.
Koncentruje sie na kulturze organizacyjnej i motywacji w procesach zmian.

Marlena Urbaniak

Interesuje sie rozwojem lideréw i zespotéw, psychologig organizacji, Analiza Transakcyjng w
biznesie oraz nowoczesnymi metodami HR i narzedziami wspierajacymi skutecznos$¢
menedzerska.

Od 30 lat dziata w biznesie jako menedzer, konsultant, trener i mentor. Prowadzi firme doradczo-
szkoleniowg, wspotpracuje z uczelniami i realizuje projekty rozwojowe dla réznych organizacji.

Stworzyta programy studidw podyplomowych HR i liderskich oraz szkolenia ,Badz
przedsiebiorczy”. Wdraza modele kompetencji i procesy rozwojowe, prowadzi projekty zmian
wspierajgce efektywnos¢ firm.

Posiada bogate doswiadczenie menedzerskie na stanowiskach projektowych i HR. Specjalizuje sie
w diagnozie potrzeb, rozwoju lideréw i zespotdw, zarzadzaniu zmiang oraz budowaniu
Zaangazowania.

mgr Tomasz Szwed

Specjalizuje sie w psychologii spotecznej i pozytywnej, coachingu, rozwoju osobistym i
menedzerskim, efektywnosci osobistej oraz podejsciu opartym na rozwigzaniach w pracy z ludzmi.

0Od 1997 roku dziata w obszarze rozwoju ludzi. Prowadzi szkolenia, warsztaty, coaching i
konsultacje dla biznesu oraz administracji publicznej. Od kilku lat pracuje takze w nurcie TSR.

Autor programéw studiéw podyplomowych z coachingu, coachingu grupowego i facylitacji.
Wspéttwdrca podcastéw ,Z psychologig zarzadzania na TY” oraz ,Podcast rozwojowy”.

Posiada biegto$¢ w tworzeniu programdéw rozwojowych dla réznych grup zawodowych i wiekowych.
Ma ponad 25 lat doswiadczenia w prowadzeniu szkolen dla wiodgcych organizacji biznesowych w
Polsce.
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