UNIWERSYTET
WSB MERITO
POZNAN

Hotelarstwo

STUDIA | STOPNIA - SPECJALNOSC

Forma: Niestacjonarne
Sposdb realizacji: Hybrydowe
Cechy: Studia | stopnia licencjackie * Od marca ¢ Polski « 6 semestréw

Miasto: Poznan



Czego sie nauczysz

= Dowiesz sie, jak skutecznie prowadzic i zarzadzac obiektami hotelowymi, dbajac o jakos¢
obstugi i satysfakcje gosci.

= Poznasz nowoczesne metody aktywizacji sprzedazy z wykorzystaniem technologii
komputerowych i internetu.

= Nauczysz sie organizowac konferencje i spotkania biznesowe, ktére spetniag wymagania
nawet najbardziej wymagajacych klientéw.

= Opanujesz umiejetnosci tworzenia ofert i pakietow specjalnych dostosowanych do specyfiki
hoteli i obiektéw noclegowych.

= Zdobedziesz wiedze o analizie rynku ustug hotelarskich, co pozwoli Ci rozumie¢ zmieniajace
sie potrzeby klientow.

= Dowiesz sie, jak zarzadza¢ nowoczesna baza hotelowa oraz wdrazac najnowsze trendy w
branzy hotelarskie;.

Praca dla Ciebie

= Jako kierownik hotelu, bedziesz odpowiedzialny za zarzgdzanie personelem i operacjami w
obiektach hotelowych.

= Pracujac jako specjalista ds. organizacji konferencji, zaplanujesz i poprowadzisz eventy
biznesowe.

* Na stanowisku pracownika recepcji, zadbasz o pierwsze wrazenie klientéw oraz profesjonalng
obstuge gosci.

= W roli konsjerza hotelowego, pomozesz gosciom w planowaniu ich pobytu, dbajgc o ich komfort
i zadowolenie.

» Pracujgc jako menedzer ds. szkolen i integracji, zajmiesz sie organizacjg programow dla firm i
grup.

= Na stanowisku koordynatora pakietow specjalnych, przygotujesz i wdrozysz atrakcyjne oferty
dla klientéw.

Program

Praktyczne studia

Uczymy tak, aby jak najlepiej przygotowac Cie do rzeczywistych wyzwan, z jakimi spotkasz sie w pracy
zawodowej.

= Projekty grupowe - realne problemy biznesowe.

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku maja charakter wytacznie informacyjny. Dane te nie stanowig oferty zawarcia umo wy w
rozumieniu art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa 2/5
miedzy Uniwersytetem WSM Merito we Wroctawiu a studentem zawierana jest w formie pisemne;j.



= Symulacje - decyzje w warunkach rynkowych.

Staze i praktyki - doSwiadczenie w firmach.

Wyktady z praktykami - eksperci z rynku.

= Nowoczesne narzedzia - aktualne technologie.

Case studies - analiza realnych przypadkéw.

Wybrane zajecia kierunkowe

Geografia i kartografia turystyczna
= Historia sztuki i architektury

= Fizjologia cztowieka

= Podstawy ekonomii

= Podstawy turystyki

» Techniki studiowania

= Przygotowanie do rynku pracy

= Socjologia w turystyce i rekreac;i

= Teoria i metodyka rekreacji

= Podstawy rachunkowosci

= Psychologia w turystyce

= Podstawy zarzadzania

= Technologia informacyjna

= Ekologia z ochrong srodowiska

= Podstawy dietetyki

= Ekonomika turystyki i rekreac;ji

= Krajoznawstwo

= Obstuga ruchu turystycznego

= Turystyka i rekreacja oséb z niepetnosprawnoscia

= Prawo w turystyce i rekreacji

Wybrane zajecia specjalnosciowe

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku maja charakter wytacznie informacyjny. Dane te nie stanowig oferty zawarcia umo wy w
rozumieniu art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa 3/5
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Eksploatacja hotelu

Gastronomia w hotelu

Marketing ustug hotelarskich

Nowoczesne metody zarzadzania hotelem

Systemy rezerwacyjne w hotelu

Jakos¢ ustug hotelarskich

Standardy obstugi klienta hotelowego

Nauka jezyka obcego

Na studiach stacjonarnych:

= 240 godzin nauki jednego jezyka obcego (60 godzin w semestrze, od 2 do 5 semestru).

Na studiach niestacjonarnych:

= 32 godziny nauki jezyka angielskiego z lektorem i 120 godzin nauki na platformie e-learningowej
w 3 i 4 semestrze

= 32 godziny nauki wybranego jezyka obcego z lektorem i 60 godzin nauki na platformie e-
learningowej w 3 i 4 semestrze

Mozesz wybrac: j. angielski, j. niemiecki, j. hiszpanski, j. rosyjski.

Sposadb zaliczenia studiow

Tworzysz w zespole projekt dyplomowy, ktéry rozwigzuje praktyczny lub teoretyczny problem
zwigzany z Twoim kierunkiem. Badajgc literature i przeprowadzajgc wtasne analizy, pracujesz nad
autorskg propozycja rozwigzania problemu. Wszystko, czego nauczysz sie podczas studiéw, pozwala Ci
na stworzenie profesjonalnej pracy opartej na realnych danych i dziataniach. By uzyskac tytut
inzyniera, taki projekt musisz obroni¢ przed komisja. To Ty wyznaczasz kierunek swojego
projektu!

Praktyki i staze

Praktyki studenckie to wazny element studiow. Studenci studiéw licencjackich oraz jednolitych studiow
magisterskich realizujg 960 godzin praktyk (24 tygodnie), zdobywajgc doswiadczenie zawodowe. Jesli
pracujesz w zawodzie zgodnym z kierunkiem studiow, mozesz zaliczy¢ praktyki na podstawie
zatrudnienia. W trakcie studidw masz tez szanse na ptatny staz. Programy stazowe przygotowujg
pracodawcy, z ktérymi wspétpracujemy, dostosowujac wymagania do stanowisk, co utatwia pierwsze
kroki zawodowe.

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku maja charakter wytacznie informacyjny. Dane te nie stanowig oferty zawarcia umo wy w
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Zasady rekrutacji Stypendia i znizki

Studentem studiéw | stopnia (licencjackich lub
inzynierskich) na Uniwersytecie WSB Merito
mozesz zosta¢ po ukonczeniu szkoty Sredniej,
zdaniu matury i odebraniu Swiadectwa
dojrzatosci. O przyjeciu na studia decyduje

= Na studiach I stopnia i jednolitych
magisterskich mozesz skorzysta¢ z Programu
Very Important Student (VIS) i studiowac
pierwszy semestr nawet za darmo.

kolejnos¢ zgtoszen oraz ztozenie kompletu = Mozesz otrzymac te same stypendia, co
dokumentoéw i spetnienie wymogdéw studenci uczelni publicznych, w tym naukowe,
wynikajacych z zasad rekrutacji. sportowe, socjalne i zapomogi.

Dowiedz sie wiecej
= Dodatkowo, elastyczny system optat pozwala

Ci wybra¢, w ilu ratach chcesz optacac czesne.
Dowiedz sie wiecej

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku maja charakter wytacznie informacyjny. Dane te nie stanowig oferty zawarcia umo wy w
rozumieniu art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa 5/5
miedzy Uniwersytetem WSM Merito we Wroctawiu a studentem zawierana jest w formie pisemne;j.


http://www.merito.pl/poznan/studia-i-szkolenia/studia-i-stopnia/zasady-rekrutacji
http://www.merito.pl/poznan/studia-i-szkolenia/studia-i-stopnia/stypendia-i-znizki

