Trener biznesu

- Kierunek - studia podyplomowe

Hybrydowe 2 semestry ODIPAZDZIERNIKA

Opis kierunku

Celem studiéw jest dostarczenie praktycznej wiedzy, rozwdj umiejetnoséci oraz kompetenciji osobistych i spotecznych z
zakresu planowania, realizacji i ewaluacji szkolen. Uczestnicy studiéw podyplomowych majg mozliwo$é udziatu w
sesjach z ekspertami-trenerami, specjalistami z zakresu zarzqdzania, psychologii pozytywnej i wymienié¢ z nimi swoje
doswiadczenia lub podczas praktycznych zajeé¢ doswiadczyé i nauczyé sie fachu szkoleniowca. Pod kierownictwem
wyktadowcéw (psychologdédw, pedagogdw, aktordw, muzykdw), trenerdw i konsultantéw, stuchacze rozwijajg

umiejetnosci profesjonalnego zarzqdzania szkoleniami.

Po ukonczeniu studiéw stuchacz otrzymuje $wiadectwo ukonczenia studiéw podyplomowych (z wykazem przedmiotéw
i oceng 0gdInqg). Przedsiebiorstwa oraz firmy szkoleniowe poszukujg kompetentnych treneréw potrafigcych
przygotowaé oraz przeprowadzi¢ profesjonalne projekty szkoleniowe. Podczas studiéw zdobedziesz wiedze oraz
przygotujesz sie do roli trenera zdolnego uczyé innych w sposéb kompetentny jak réwniez potrafigcego ksztattowaé

pozqdane postawy i wzorce postepowania uczestnikéw szkolen.
Jesli jestes zainteresowany studiami podyplomowymi i chcesz dowiedzie¢ sie wiecej, zostaw do siebie kontakt!

Wypetnij formularz, a my skontaktujemy sie z Tobg.

ZOSTAW KONTAKT

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy opole a
studentem zawierana jest w formie pisemne;j.


https://www.merito.pl/opole/formularz/studia-podyplomowe-2024-2025-kon

Co zyskujesz?

Autorski program.
Réznorodni trenerzy z miedzynarodowym i wieloletnim doswiadczeniem w biznesie, przemysle i sztuce.

Udziat w sesjach szkoleniowych (w tym jednej wyjazdowej - wliczonej w cene studiéw), w trakcie ktérych
przeprowadzimy symulacje projektéw szkoleniowych.

W trakcie zaje¢ wykorzystywane sqg aktywne formy dydaktyczne: warsztaty, case studies, éwiczenia,
dyskusje oraz symulacje i wymiana wzajemnych do$wiadczen.

Swiadectwo ukofczenia studiéw podyplomowych zgodne z przepisami, jakie zostaty okreslone przez
Ministerstwo Edukacji i Nauki.

Ukonczenie studiéw umozliwi samodzielne prowadzenie profesjonalnych szkoleh biznesowych.

Uczestnikom naszych studiéw podyplomowych dajemy mozliwo$é uzyskania dodatkowych kwalifikacji
przez uczestnictwo w 2 bezptatnych szkoleniach biznesowych (tematyka szkoleh podawana jest w I
semestrze).

Dla kogo?

Studia adresowane sq do oséb, ktére sq zainteresowane pracg w charakterze treneréw biznesu
(wewnetrznych oraz zewnetrznych) lub odpowiadajqg za rozwéj pracownikdédw i sq zainteresowane
nabyciem umiejetnosci z zakresu przygotowywania i projektowania szkolen.

Kompetencje rozwijane w trakcie studiéw sq niezbedne nie tylko osobom pragnqgcym profesjonalnie
wykonywaé zawéd trenera, ale takze np. specjalistom HR, specjalistom BHP, kierownikom instytucji
publicznych oraz menedzerom firm prywatnych, ktérych praca wymaga prowadzenia publicznych
wystagpien, komunikowania i wdrazania zmian w organizacji oraz rozwoju podlegtych im pracownikéw, tak
by nie zrobi¢ im krzywdy. Umiejetnosci rozwijane podczas studiéw sq takze niezbedne osobom
wdrazajgcym w organizacjach standardy jakosci, narzedzia lean manufacturing, zarzgdzajgcym
projektami.

Jak sie zapisac?

Pamietaj, ze studia podyplomowe mozesz zaczgé, jesli masz wyksztatcenie wyzsze (licencjackie, inzynierskie lub

magisterskie). Oznacza to, ze nie musisz posiadaé dyplomu magistra i juz po studiach | stopnia mozesz zaczqgé

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy opole a
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studia podyplomowe. O przyjeciu na studia decyduje kolejnoéé zgtoszen oraz koniecznoéé ztozenia kompletu

dokumentéw i spetnienia wymogéw wynikajqcych z zasad rekrutaciji.
Pierwszym krokiem do zapiséw na studia jest wypetnienie internetowego formularza rekrutacyjnego.

Zachecamy do zapoznania sie ze stronq zasada rekrutaciji, na ktérej krok po kroku przeprowadzimy Cie przez

formularz rekrutacyjny. Na stronie znajdziesz tez regulaminy oraz wzory dokumentéw do druku.
ZAPOZNAJ SIE Z ZASADAMI REKRUTACJI

Zastrzegamy sobie prawo do nieuruchomienia kierunku w przypadku niewystarczajqcej iloéci zgtoszen.

Opinia wykladowcy

Studia podyplomowe na kierunku trener biznesu majq na celu ukazanie uczestnikom znaczqcej roli trenera -
szkoleniowca w organizacji oraz zadan, jakie stojg przed nim w kontekscie realizacji firmowej strategii personalnej. W
ramach zaje¢ uczestnicy zdobedq wiedze z zakresu budowy procesu szkoleniowego, poczgwszy od przeprowadzenia
analizy potrzeb szkoleniowych, realizacji procesu szkoleniowego z wykorzystaniem najnowszych metod oraz narzedzi

szkoleniowych, a na ewaluaciji procesu szkoleniowego konczqgc.

Anna Haczkiewicz

Kierownik merytoryczny kierunku
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https://www.merito.pl/rekrutacja/krok1
https://www.merito.pl/opole/studia-i-szkolenia/studia-podyplomowe/zasady-rekrutacji

Program studiéw

Program studiéw podyplomowych na kierunku Trener biznesu

Obejmuje zajecia m.in. z zakresu metod i narzedzi pracy szkoleniowca, prowadzenia i ewaluacji szkolen,

przygotowania materiatéw merytorycznych na szkolenia.

EEE
E00
Liczba godzin: 176 Liczba semestréw: 2

Rozpoznanie i analiza potrzeb szkoleniowych (16 godz.)

Rozpoznanie i analiza potrzeb szkoleniowych (RAPS)
Okresélenie wymagan, planowanie RAPS, ocena istniejgcych potrzeb
Identyfikacja brakéw w kwalifikacjach pracownikéw (ankieta, wywiad, development center)

Analiza wynikéw i dalsze dziatania

Zarzgdzanie projektami i wdrazanie zmian (8 godz.)

Narzedzia, etapy, wspdtpraca z klientem

Zmiana (projektowanie zmian, motywy, cele, rodzaje zmian)

Kierowanie zachowaniami i postawami ludzi wobec zmian w organizacjach
Rodzaje wiedzy i modele zarzqdzania wiedzq

Rola trenera w zakresie wprowadzania zmian

Techniczne aspekty organizacji szkolen (4 godz.)

Szkolenia w miejscu pracy (planowanie czynnosci, lista celéw, uczestnicy)

Szkolenia poza miejscem pracy (miejsce, ograniczenia czasowe, termin rozpoczecia i zakonczenia, zalety i wady

szkolen wyjazdowych)
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Szkolenia zdalne (narzedzia do prowadzenia szkolen online, dobdr multimediéw)
Szkolenia indoor i outdoor

Przygotowanie sali szkoleniowej i zespotéw szkoleniowych online
Psychopatologie w miejscu pracy i przeciwdziatanie im (4 godz.)

Zdrowie psychiczne — depresja i inne powszechne zaburzenia psychiczne.
Wypalenie

Relacje interpersonalne w miejscu pracy

Relacje z przetozonymi, podwtadnymi i wspdtpracownikami a proces szkoleniowy
Przemoc i zastraszanie w miejscu pracy

Trener wewnetrzny/zewnetrzy wobec psychopatolgii

Jak uczq sie dorosli- metody efektywnej nauki (8 godz.)

Drabina kompetenciji

Preferencje dotyczqgce sposobu uczenia sie

Wykorzystanie zmystéw w procesie uczenia sie

Model komunikacji

Aktywizacja i motywowanie uczestnikéw

Metody efektywnej nauki- haki pamieciowe, akronimy, Rzymski pokdj, tworzenie notatek, mapy mysli
Odpornosé psychiczna, dobrostan trenera (8 godz.)

Jak zadbaé o swojg psychike

Trudne sytuacije jak je przejsé?

Odpornosé na stres

Prowadzenie biznesu szkoleniowego (4 godz.)

Jak zaczgé prowadzi¢ wtasng dziatalno$é?

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
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Jak jest ,na swoim”?

Dotacje?

Trudne sytuacje w pracy trenera (8 godz.)
Symulacja prowadzenia sesji szkoleniowej
Przygotowanie i prowadzenie prezentacji (8 godz.)
Cechy dobrej prezentaciji

Przygotowanie prezentacji (cel prezentacji, zakres merytoryczny, raméwka prezentacji, grupy odbiorcéw, potrzeby

informacyjne, kompetencje grypy odbiorcéw, uktad prezentaciji, okreslanie mozliwych pytan, planowanie czasu)

Prowadzenie prezentacji (trafne przywitanie, omawianie slajdéw — technika 3*3, odpowiadanie na pytania, dyskusja,

podsumowanie)

Projektowanie materiatéw szkoleniowych (8 godz.)

Struktura materiatéw szkoleniowych (wtasciwych i uzupetniajgcych)
Zawarto$é materiatéw

Poszukiwanie Zrédet

Materiaty elektroniczne

Opracowanie programéw i tworzenie sesji szkoleniowych (8 godz.)
Problemy i potrzeby biznesowe

Okreslanie celéw i tresci szkolenia

Programy szkoleniowe

Tworzenie scenariusza sesji szkoleniowej szkolenia stacjonarnego oraz online
Metody szkoleniowe- TTT (16 godz.)

Komunikacja spoteczna:

Komunikacja w procesie szkoleniowym
“Aktywne stuchanie”

Sprzezenie zwrotne
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Parafraza

Techniki odpowiadania na pytania

Kreatywnosé

Elastyczno$é zachowan

Myslenie analityczne

Sztuka autoprezentacji (tworzenie wizerunku trenera)
Techniki pracy w grupie- mate i duze grupy, konferencje

Dyscyplina czasowa a program szkolenia
Szkolenia stacjonarne a szkolenia zdalne (4 godz.)

Szkolenia zdalne a szkolenia stacjonarne

Dobér narzedzi do szkolen
Dynamika proceséw grupowych (8 godz.)

Proces grupowy — analiza poznawcza
Elementy procesu grupowego

Fazy rozwoju grupy

Specyfika komunikacji w grupie
Struktura zespotu

Role odgrywane w grupie

Kryzysy i konflikty grupowe

~-Udana grupa”

Sztuka moéwienia i higiena gtosu, trening aktorski (8 godz.)

Trening artykulacyjny, czyli jok wtasciwie wypowiadaé gtoski i akcentowaé wyrazy?

Cwiczenia usprawniajgce dykcje

Cwiczenia usprawniajgce narzgdy mowy, niezbedne do poprawnej wymowy

Cwiczenia ksztattujgce prawidtowe nawyki oddechowe podczas méwienia (oddychanie przeponowe)

Emisja gtosu
Komunikacja i PR (8 godz.)

Narzedzia ksztattowania wizerunku w social mediach, Facebok, Instagram, Linked In.
Tworzenie wizerunku trenera
Szkolenia on-line- jak je przygotowaé

Technologia i jej zastosowanie
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Ocena efektywnosci szkolen (8 godz.)

Ocena krétko- i dtugoterminowa

Okreslanie kryteriéw oceny i sposobdéw pomiaru
Dorazne cele szkoleniowe a cele dtugofalowe
Dziatania doszkoleniowe

Narzedzia oceny uczestnikéw szkolen (ankieta, notatki, obserwacje uczestniczgce, wyniki pracy, testy kompetencji)
Konsultacje i przygotowanie sesji szkoleniowych- pod kqgtem projektu koncowego (4 godz.)

Projekt kohcowy

Prowadzenie szkolen indoor (16 godz.)

Symulacja prowadzenia sesji szkoleniowej

Prowadzenie szkolen outdoor (16 godz.)

Symulacja prowadzenia sesji szkoleniowej

Forma zaliczenia

Warunkiem uzyskania §wiadectwa ukornczenia studidéw jest otrzymanie zaliczen ze wszystkich przedmiotéw (pod

uwage jest brana frekwencja stuchaczy) plus zdanie egzaminu koricowego.

Egzamin kohcowy obejmuje czeéé teoretycznq (test) i praktyczng- prezentacje fragmentu autorskiego szkolenia oraz

opracowanie konspektu szkoleniowego.

Wykladowcy

Anna Haczkiewicz
Trener Biznesu, Specjalista ds. Umiejetnoéci interpersonalnych, Coach, Konsultant
Absolwentka Wydziatu Finanséw i Zarzqdzania w Wyzszej Szkole Bankowej we Wroctawiu.

Dyplomowany Trener Biznesu, wyktadowca wyzszych uczelni w zakresie komunikacji, wystqpien publicznych,
negocjacji, zarzgdzania sobg w czasie, technik efektywnego uczenia dorostych, technik prowadzenia szkolen,

treningu managerskiego.
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Posiada ponad pietnastoletnie doswiadczenie zawodowe.

Od dziesieciu lat pracuje jako trener biznesu i wyktadowca akademicki.

Posiada dziewietnastoletnie doSwiadczenie sceniczne dzigki wspétpracy z prywatnym teatrem oraz jest wspétautorkq

publikacji literacko- poetyckich.

Uzyskata liczne nagrody i wyrdznienia w konkursach ogélnopolskich czy festiwalach piosenki estradowej.

Ania najczesciej prowadzi szkolenia z zakresu rozwijania indywidualnych umiejetnosci cztowieka, takich jak

komunikacja interpersonalna, zarzgdzanie sobg w czasie, mindfulness.

Prowadzi szkolenia behawioralne oraz doskonalqce dla treneréw, méwcoéw, lideréw.

W ostatnim czasie Ania uzyskata certyfikat ,Chief Wellbeing Officer” oraz ,Silva Life System” i ,,Silva Emotion

System” oraz ,,Mindfulness”.

W ubiegtym roku ukonczyta studia ,,Psychologia pozytywna” a swojg prace dyplomowq napisata na temat

,Uwaznosci”.

W swojej pracy skupia sie na budowaniu pozytywnych relacji w oparciu o zrozumienie i szacunek do drugiego

cztowieka. Interesuje sie psychologiq, totalnqg biologiq i szeroko pojetym rozwojem osobistym.
dr Katarzyna Kulig-Moskwa

Doktor nauk ekonomicznych (specjalizacja zarzgdzanie). Adiunkt w Instytucie Zarzqdzania i Marketingu oraz

kierownik zespotu zarzqgdzania zasobami ludzkimi w Uniwersytecie WSB Merito we Wroctawiu. Praktyk i teoretyk w

obszarze zagadnien z zakresu zarzgdzania zasobami ludzkimi, public relations, CSR. Doswiadczenie w pracy w
zespotach projektowych oraz jako konsultant ds. zarzgdzania. Trener biznesu oraz wyktadowca na studiach
pierwszego, drugiego stopnia i podyplomowych. Naukowo interesuje sie zagadnieniami CSR w obszarze miejsca
pracy oraz rozwojem pracownikéw. Na co dzie wspdtpracuje z firmami w zakresie programéw dydaktycznych i

konsultingowych.
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Special promotion for candidates.

Nie czekaj, zapisz sie online. Pierwsi korzystajg najwiecej!

Zapisujgc sie do 27 maja, zyskujesz 1200 zt, dzieki: do 27 maja
U3 od
800 zt znizki w czesnym rozliczanej przez caty okres studiéw, SRR
proporcjonalnie do wybranego systemu ratalnego, 286 Z* 340z 7t
40O zt dzieki zwolnieniu z optaty wpisowe;j. miesiecznie

Najnizsza cena z ostatnich 30 dni: 286 zt
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Ceny dla kandydatéw

Studia to inwestycja, ktora sie zwraca

W Uniwersytecie WSB Merito Opole szanujemy Twdj czas i pienigdze, dlatego o finansach méwimy otwarcie. Nie

mnozymy dodatkowych optat, nie przemycamy matym druczkiem ukrytych kosztéw.
U nas wiesz doktadnie, za co ptacisz.

Studia podyplomowe to inwestycja, ktéra zwraca sie juz w ich trakcie, w postaci nowych umiejetnoéci i kontaktéw,
ktére owocujg w biznesie. Wybierz studia podyplomowe w Uniwersytecie WSB Merito i przekonaj sie na wtasnym

przyktadzie, jak inwestowaé w siebie, aby czerpaé z tego korzysci teraz i w przysztosci.

Niestacjonarne - Gwarantowane czesne state

Rok nauki Czesne

10 rat 1rok 510 zt 590 =1
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Ceny dla absolwentéw WSB i WSB Merito

Niestacjonarne - Gwarantowane czesne state

Rok nauki Czesne

10 rat 1rok 490 zt 59021
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