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OBIERZ KURS NA MBA - spotkanie wprowadzajace do studiéw (8h)

Zjazd otwierajacy program MBA ma charakter informacyjno-integracyjny i stanowi kluczowy etap
przygotowujgcy uczestnikéw do rozpoczecia studiéw. Jego gtéwnym celem jest:

- Wprowadzenie uczestnikéw w proces ksztatcenia - zapoznanie z programem studiéw, strukturg zajec,
metodami dydaktycznymi oraz organizacja roku akademickiego.

- Integracja grupy - poprzez warsztaty i ¢wiczenia zespotowe uczestnicy majg okazje lepiej sie poznac,
co sprzyja budowaniu relacji i efektywnej wspétpracy w trakcie catego programu.

- Mentalne przygotowanie do wyzwan akademickich - zajecia majg na celu utatwienie adaptacji do
intensywnego trybu nauki oraz rozwiniecie postawy otwartosci i zaangazowania.

- Budowanie fundamentéw networkingu - integracja i wspélne doswiadczenia sprzyjaja tworzeniu
trwatych relacji biznesowych, ktére stanowia jedng z kluczowych wartosci programu MBA.

KOMUNIKACJA (48h)

Psychologia wptywu i dynamika relacji w zarzadzaniu (16 godz.)

Wspétczesne zarzgdzanie to znacznie wiecej niz struktury, procedury i formalne stanowiska. O realnej
skutecznosci lidera decyduje umiejetnos¢ rozumienia mechanizméw wptywu, decyzji i relacji, ktére
dziataja czesto poza Swiadomoscia uczestnikéw zycia organizacyjnego. Psychologia wptywu i dynamika
relacji w zarzadzaniu to zaawansowany, praktyczny program dla menedzerdw, lideréw zespotéw i oséb
aspirujacych do rél decyzyjnych. taczy solidne podstawy psychologii spotecznej, organizacyjnej i
decyzyjnej z realiami biznesu, wtadzy i odpowiedzialnosci przywdédczej.
Program odpowiada na kluczowe pytania wspétczesnego lidera:

= skad naprawde bierze sie wptyw - i dlaczego nie zawsze idzie w parze z formalng pozycja,

= dlaczego inteligentni i doSwiadczeni menedzerowie podejmujg nieracjonalne decyzje,

= jak rozpoznawac i neutralizowac gry psychologiczne oraz manipulacje w organizacjach,

= gdzie przebiega granica miedzy skutecznym wptywem a naduzyciem wtadzy,

= jak Swiadomie projektowa¢ wtasny styl oddziatywania na ludzi i systemy.

Zajecia prowadzone sg w formie:
= wyktadéw problemowych,
= analizy studidw przypadkdw z praktyki biznesowej,
= ¢wiczen diagnostycznych i symulacyjnych,
= moderowanych dyskusji menedzerskich,

= pogtebionej autorefleksji opartej na doswiadczeniach uczestnikéw.

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku maja charakter wytacznie informacyjny. Dane te nie stanowig oferty zawarcia umowy w
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Wystapienia publiczne / Hybrydowa komunikacja lidera - modut online (16 godz.)

Skuteczny lider to skuteczny méwca. Hybrydowa Komunikacja Lidera to sprawdzone techniki
przygotowania i dostarczenia skutecznego przekazu - w wirtualnym i realnym swiecie - ktéry trafia do
moézgu odbiorcy i wptywa na jego decyzje. Hybrydowe i wirtualne Srodowisko pracy to niesamowite pole
do wyrdznienia i zwiekszonej efektywnosci. Kazde spotkanie to szansa, by idea zostata zauwazona,
zapamietana i wzbudzita zaangazowanie.
Po zakonczeniu modutu uczestnik bedzie potrafit:

= efektywnie przygotowac sie do publicznej wypowiedzi,

» wzbudzac i utrzymac zainteresowanie i motywacje odbiorcéw - przez 45 minut i przez 4 godziny,

» korzysta¢ z pomocy wizualnych,

= przekona¢ do swoich racji i zainspirowac publicznos¢.
Negocjacje w biznesie (16 godz.)

Negocjacje w biznesie to szeroki obszar zagadnien, ktéry mozna analizowac z punktu widzenia teorii
interakcji, czy modelu procesu komunikowania. W kazdym z tych podejs¢ pojawiaja sie standardowe
zagadnienia, czyli wybor styléw negocjowania, proces i fazy prowadzenia rozméw, manipulacje i chwyty
stosowane w trakcie rozmoéw, ogdine strategie postepowania w negocjacjach, zdolnosci i umiejetnosci
negocjacyjne. W trakcie zaje¢ wszystkie te zagadnienia omawiane sg nie tylko na poziomie wiedzy
teoretycznej, ale nacisk potozony jest na zdobywanie umiejetnosci praktycznych poprzez uczestnictwo w
licznych grach i ¢wiczeniach negocjacyjnych.
Aktywny udziat w zajeciach bedzie dla uczestnikéw okazjg do:

= opracowania silnych i stabych stron procesu negocjacji biznesowych,

= Zrozumienia procesu percepcji partnera, siebie i sytuacji negocjacyjnej,

= tworzenia strategii negocjowania,

= planowania zadan negocjacyjnych,

= wdrazania podstawowych praw negocjacji,

= zaznajomienia sie z technikami negocjacji,

= opanowania umiejetnosci redukowania napiecia w trakcie rozméw i przetamania impasu,

= diagnozowania swoich osobistych umiejetnosci i predyspozycji do prowadzenia negocjacji,

* radzenia sobie w sytuacjach kryzyséw negocjacyjnych,

= poszerzenia wiedzy o aspekty psychologii negocjacji.
OTOCZENIE BIZNESOWE (48h)

Otoczenie prawne (16 godz.)
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Zajecia umozliwiajg uczestnikom rozumienie gtéwnych zasad i prawidtowosci funkcjonowania biznesu w
otoczeniu prawnych uwarunkowan prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. Uczestnicy poznajg zasady
podejmowania i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej oraz zawierania i wykonywania umoéw w obrocie
gospodarczym. W wyniku aktywnego udziatu w zajeciach, uczestnicy beda potrafili:

= krytycznie oceniac otoczenie prawno-biznesowe, w ktérym funkcjonuje firma
= dokonac analizy praw i obowigzkéw wynikajgcych z umowy cywilnoprawne;j
= dokonac¢ prawidtowego wzgledem potrzeb i kosztéw wyboru zabezpieczenia umowy

» wskazac zagrozenia kolizji dziatah organizacji z regulacjami obowigzujgcymi w poszczegélnych
gateziach prawa

= zidentyfikowac prawne ryzyka wewnetrzne

= przygotowac opis i zgromadzi¢ dokumentacje zaistniatej sytuacji faktycznej lub prawnej w celu
dokonania oceny ryzyka oraz uwarunkowah prawnych

= podja¢ profesjonalny dialog z wewnetrznym dziatem prawnym oraz zewnetrzna kancelaria.
Otoczenie ekonomiczne (16 godz.)

Skuteczne prowadzenie firmy jest uzaleznione od prawidtowego zrozumienia czynnikéw mikro- i
makroekonomicznych. Zajecia maja na celu ksztattowanie u uczestnikéw orientacji w zakresie
podstawowych wspétczesnych ekonomicznych probleméw globalnych i ich korelacji z prowadzeniem
dziatalnosci gospodarczej, a takze umiejetnosci formutowania samodzielnych opinii na ten temat. Po
jego zakonczeniu uczestnicy beda potrafili:

= przeprowadzac analizy biznesowe z perspektywy mikroekonomicznej i makroekonomicznej,

= zrozumie¢ wspoétczesne problemy ekonomiczne i ich wptyw na prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej,

= analizowac i szacowac popyt rynku na towary i ustugi.
Polska na rynku globalnym - aspekty biznesowe (16 godz.)

Istotg prowadzonego przedmiotu jest pokazanie skomplikowanego otoczenia miedzynarodowego
polskiego biznesu z uwzglednieniem aspektéw ,twardych”, takich jak np. relacje handlowe i
inwestycyjne pomiedzy gospodarkg Polski, branzami, pojedynczymi firmami, oraz ,,miekkich”,
koncentrujacych sie na uwarunkowaniach kultury biznesu miedzynarodowego, niezwykle waznych z
punktu widzenia skutecznego funkcjonowania polskiej firmy w otoczeniu firm i klientéw zagranicznych.
Dzieki warsztatom z doswiadczonym bytym polskim dyplomatg gospodarczym uczestnicy beda mieli
szanse poznania licznych przyktadéw z prawdziwej praktyki biznesu miedzynarodowego oraz mozliwos¢
analizy wtasnych, firmowych doswiadczen biznesowych. Po ukohczeniu modutu uczestnicy:

* beda identyfikowa¢ kompleks zewnetrznych uwarunkowan biznesowych dla swojej firmy/instytucji

» dowiedzg sie, jak skutecznie i asertywnie nawigzywac kontakty biznesowe z partnerami
zagranicznymi

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku maja charakter wytacznie informacyjny. Dane te nie stanowig oferty zawarcia umowy w
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= dowiedzg sie, gdzie szuka¢ pomocy panstwa przy pojawieniu sie ewentualnych ktopotéw

= poznajg wartoSciowe zrddta informacyjne przydatne do przygotowania ekspansji zagranicznej
swojej firmy.

HUMAN RESOURCES (32h)

Wspieranie biznesu poprzez spdjne procesy w obszarze HR — od onboardingu do
offboardingu (16 godz.)

Spojnosc proceséw zwigzanych z kierowaniem ludZzmi stanowi istotny element sprawnego
funkcjonowania organizacji. Procesy HR - obejmujgce zaréwno wdrazanie pracownikéw, ich rozwéj, jak i
zakonczenie wspotpracy - wptywajg na efektywnos¢ operacyjna, jakos¢ komunikacji oraz stabilnos¢
zespotdw. Z perspektywy menedzerskiej zrozumienie logiki i znaczenia tych proceséw pozwala lepiej
wspoétpracowac z dziatem HR oraz Swiadomie uwzglednia¢ aspekty personalne w decyzjach biznesowych.
Po zakonczeniu modutu uczestnicy bedg mogli:

= rozumiec¢ znaczenie kluczowych proceséw HR w funkcjonowaniu organizacji,
= identyfikowac podstawowe elementy cyklu zycia pracownika w firmie,

= dostrzegac potencjalne konsekwencje biznesowe niespdjnych lub niejasnych proceséw
personalnych,

= |epiej interpretowac dziatania i narzedzia stosowane w obszarze HR,

= prowadzi¢ bardziej swiadomy dialog z dziatem HR i innymi interesariuszami,

= uwzgledniac perspektywe proceséw HR w analizie sytuacji organizacyjnych,

= rozumieé powigzania pomiedzy procesami personalnymi a efektywnoscia operacyjna,

= korzystac¢ z dobrych praktyk omawianych w trakcie zaje¢ w réznych kontekstach organizacyjnych.
Budowanie zespotu pracowniczego i przywodztwo (16 godz).
Budowanie silnego i zgranego zespotu oraz rozwijanie efektywnego przywoédztwa sg kluczowymi
elementami w osigganiu sukcesu organizacji. W ramach tego modutu uczestnicy beda zgtebiac
réznorodne aspekty budowania zespotu, rozpoznawania i rozwigzywania konfliktéw oraz rozwijania
umiejetnosci przywdédczych. Poprzez zrozumienie etapéw rozwoju zespotu, analize réznorodnosci,
maksymalizacje potencjatu kapitatu ludzkiego oraz poznanie réznych styléw przywddztwa, uczestnicy

beda wyposazeni w narzedzia niezbedne do skutecznego zarzgdzania ludZzmi. Po ukonczeniu kursu beda
potrafili:

= rozumiec etapy budowania i rozwoju zespotu oraz zaleznos$ci zachowan lidera zespotu na
poszczegdlnych jego etapach,

= rozpoznac dysfunkcje i negatywne zjawiska w zespole oraz przeciwdziatac im,
= rozumied i wiedzie¢, jak wykorzysta¢ oraz rozpoznac réznorodno$¢ w budowaniu zespotu,
= maksymalizowac i rozumiec potencjat kapitatu ludzkiego w zespole,

= poznac i zrozumied role wspétczesnego lidera i znaczenie przewodzenia jako "kota napedowego"
catej organizacji i jej biznesu,

= rozpoznac¢ w sobie i dokonac¢ autoanalizy wspotczesnego lidera,
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= rozpoznawac rozne style kierowania ludzmi, oraz beda wiedziec¢ jak wykorzystac je efektywnie w
rozwoju zespotu,

= poznac wyzwania przywodztwa w kontekscie Swiata BANI.
MARKETING | SPRZEDAZ (48h)

Rozumienie i kontrola myslenia tworczego w marketingu (16 godz.)

Innowacyjne podejscie do problemu kreatywnosci.

Czym naprawde jest kreatywnos$¢? Jak jg oswoic i aktywowac?

Jakie sg jej rzeczywiste zastosowania w praktyce? Jaki jest zwigzek miedzy kreatywnoscig a zyskiem?
Kreatywnoscia a pozycjg zawodowaq? Jak zarzadzac kreatywnos$cig w procesie marketingowym?

Jakie problemy moze powodowac jej nadmiar lub jej brak? Jak uczynic z niej precyzyjne narzedzie, a nie
obiekt zachwytow?

= dlaczego i jak nalezy kontrolowac kreatywnos¢ w marketingu,

= kreatywne rozwigzanie jako obiektywna miara tego, ile to za duzo,
= metoda oceny pomystow,

= umiejetno$¢ bycia kreatywnym na zadanie,

= Zrozumienie procesu i jego przebiegu.
Zarzadzanie marketingiem - strategie i trendy (16 godz.)

Strategia marketingowa wyznacza cele, pozwala okresli¢ pozycje na rynku, jest kompasem dla rozwoju
przedsiebiorstwa. Firmy orientujac sie klientocentrycznie skutecznie budujg przewage na rynkach.
Mamy na to dowody - raport McKinsey wykazat w 2019 roku, ze przedsiebiorstwa inwestujace w
dziatalno$¢ marketingowa przynosza nawet 25% wieksze zwroty dla akcjonariuszy. Swiatowe badania
pokazujg takze, ze 81% szeféw firm postrzega marketing jako kluczowy czynnik wzrostu rozwoju
organizacji. Jednoczesnie 70% z nich nie wierzy, ze zajmuje on w firmie wtasciwe miejsce i odgrywa w
niej odpowiednia role.

Podczas zajec poruszone zostang nastepujace zagadnienia, ktére pozwolg zrozumiec strategiczng role
marketingu:

= klientocentryzm jako orientacja rynkowa XXI wieku,

= cele marketingu strategicznego - od wzrostu wartosci firmy po employer branding,
» marketing wartosci - tworzenie propozycji wartosci zrédtem przewagi rynkowe;j,

* budowanie sciezki klienta w oparciu o lejek marketingowy (zasada AIDA),

» budowanie skutecznych systemoéw informacji marketingowej wspierajacych podejmowanie
kluczowych decyzji,

= wskazniki marketingowe - jak monitorowac skutecznos¢ dziatan marketingowych w oparciu o dane

= przeglad najwazniejszych wspétczesnych trendéw marketingowych: digital marketing, content
marketing, Al sztuczna inteligencja w marketingu.
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Po zakonhczeniu modutu uczestnicy nabeda:
= rozwiniete zrozumienie roli marketingu strategicznego,
» umiejetnos¢ stosowania klientocentrycznego podejscia,
= kompetencje w zakresie tworzenia strategii marketingowej,
= zdolno$¢ do monitorowania skutecznosci dziatah marketingowych,
= wiedze na temat wspoétczesnych tredéw marketingowych,

= praktyczne doswiadczenie poprzez studia przypadkéw i ¢wiczenia.
Zarzadzanie sprzedaza - kluczowe aspekty (16 godz.)

Szkolenie jest skierowane do menedzerdéw, ktérzy chcg budowad skuteczny, powtarzalny i etyczny
proces sprzedazy oparty na wartosci, a nie presji cenowej. Uczestnicy poznaja kluczowe elementy
nowoczesnej sprzedazy doradczej oraz dowiedzg sie, jak wspiera¢ handlowcéw w prowadzeniu rozméw z
klientami - od diagnozy potrzeb, przez prezentowanie wartosci, az po skuteczne domykanie sprzedazy.
Program pokazuje, jak eliminowa¢ najczestsze btedy sprzedazowe w zespotach, pracowac z obiekcjami
oraz rozwija¢ kompetencje handlowe w sposdb, ktéry realnie przektada sie na wyniki i jakos¢ relacji z
klientami.

ZARZADZANIE (80h)

Zarzadzanie projektami (32 godz.)

Zarzadzanie projektami stato sie dominujgcg metodg tworzenia i wdrazania innowacji. Dzisiaj mozemy
wyréznic klasyczne zarzgdzanie kaskadowe, modne ostatnio zwinne, optymalizacyjne, ktére umiescito
sie w swojej niszy i eksploracyjne (discovery), ktére staje sie dopiero trendem.

Zajecia przybliza, wskaza réznice oraz silne i stabe strony. Porozmawiamy o tym, w jakich sytuacjach i w
jaki sposdb je stosowad, aby przyczyni¢ sie do sukcesu organizacji. Zajmiemy sie réwniez tym, w jaki
sposéb projekty poprawiajg strategiczng kondycje organizacji. Po ukohczeniu modutu uczestnicy beda
potrafili:

= dobrac wtasciwe podejScie zarzadzania projektami do sytuacji i problemu,
* na poziomie portfela inicjowa¢ i nadzorowac projekty,

= wspierac kierownikéw i zespoty projektowe.
Zarzadzanie zmiana (16 godz.)

Zmiana to stata cze$¢ zycia kazdej organizacji. Czesto postrzegana jednak - zaréwno przez pracownikéw,
jak i lideréw - jako niebezpieczenstwo lub wrecz zagrozenie. Nie musi jednak tak by¢. Warto zmiane
zaplanowad, przygotowac sie do niej i naby¢ umiejetnosci, ktére pozwola sprawnie jg przeprowadzi¢, tak
by stata sie szansg na lepsze funkcjonowanie catej organizacji w zmieniajagcym sie coraz szybciej
otoczeniu. Zajecia w obszarze zarzadzania zmiang pozwolg lepiej zrozumiec reguty rzadzace
wprowadzaniem zmian w organizacji oraz wyeliminowa¢ potencjalne zagrozenia zwigzanej z jej
wdrazaniem. Udziat w zajeciach bedzie dla uczestnikdw okazjg do:

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku maja charakter wytacznie informacyjny. Dane te nie stanowig oferty zawarcia umowy w
rozumieniu art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa 7/10
miedzy Uniwersytetem WSB Merito w Opolu, studentem zawierana jest w formie pisemne;j.



= poznania i zrozumienia procesu zmiany

= okreslenia postaw pracownikéw w procesie zmiany i przeprowadzenia ich przez niego,

= nauki tworzenia efektywnych komunikatéw w procesie wprowadzania zmian w organizacji,
= Zrozumienia przyczyn oporu wobec zmiany i poznania sposobdw na jego przetamywanie,
= znalezienia sposobéw motywacji pracownikéw do wprowadzania zmian,

= poznanie swoich zasobéw w zmianie i osobistego jej postrzegania.
ESG - zrownowazony rozwoj w biznesie (16h)

Modut zréwnowazony rozwdj i ESG na studiach MBA koncentruje sie na ksztattowaniu swiadomosci i
umiejetnosci zwigzanych z integrowaniem aspektéw ekologicznych, spotecznych i zarzadczych w
strategie biznesowe. Uczestnicy bedg zgtebiac idee zréwnowazonego rozwoju oraz zagadnienia zwigzane
z ESG, aby zrozumiec ich znaczenie dla biznesu i spoteczenstwa. Po ukonczeniu modutu uczestnicy
beda:

= rozumie¢ znaczenie zréwnowazonego rozwoju oraz kluczowe kwestie zwigzane z ESG
(Environmental, Social, Governance),

= rozpoznawac obszary wptywu dziatan biznesowych na Srodowisko naturalne, spoteczenstwo i
struktury zarzadcze i odwrotnie,

= rozumiec strategie zrownowazonego rozwoju dla organizacji i integrowac aspekty ESG w procesy
decyzyjne organizacji,

= rozumiec efektywnie komunikowanie sie z interesariuszami w zakresie zréwnowazonego rozwoju i
dziatah zgodnych z zasadami ESG.

Zarzadzanie wiedza w organizacji (16h)

Zajecia z zakresu zarzadzania wiedzg w organizacji majg na celu rozwdj praktycznych kompetenc;ji
menedzerskich zwigzanych z wykorzystaniem koncepcji i narzedzi Knowledge Management w
nowoczesnych organizacjach. Program koncentruje sie na efektywnym pozyskiwaniu, transferze oraz
trwatym utrwalaniu wiedzy jako kluczowego zasobu strategicznego. Uczestnicy nabywajg umiejetnos¢
oceny dojrzatosci organizacji w obszarze KM, projektowania spdjnej strategii zarzadzania wiedzg oraz
wdrazania i doskonalenia rozwigzah w oparciu o rzeczywiste studia przypadkéw. Interaktywna,
warsztatowa formuta zajec sprzyja pogtebionej analizie probleméw biznesowych, wymianie doswiadczen
kadry menedzerskiej oraz budowaniu relacji networkingowych, a ztozone zagadnienia prezentowane sg
w klarowny i decyzyjny sposdb, odpowiadajacy potrzebom liderdw.

FINANSE PRZEDSIEBIORSTW (48h)

Zrédta finansowania (8 godz.)

Celem bloku jest oméwienie technik i sposobdw pozyskiwania kapitatu na dziatalnos¢ gospodarcza. W
ramach poruszanych zagadnien szczegdlng role odgrywa przekazanie wiedzy i ksztattowanie
umiejetnosci zwigzanych z mechanizmami ekonomicznymi i organizacyjnymi pozyskiwania zrodet
finansowania z uwzglednieniem aktualnych uwarunkowan prawnych. Efektem modutu jest podniesienie
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kompetencji w zakresie:
= specyfiki Zrédet finansowania dziatalnoSci gospodarczej,
= analizy i oceny kosztéw pozyskiwania kapitatu,

= doboru odpowiednich zrédet do realizacji projektéw biznesowych.
Analiza wiarygodnosci finansowej (8 godz.)

Modut poswiecony jest przekazaniu wiedzy dotyczgcej narzedzi umozliwiajgcych ocene sytuac;i
finansowej przedsiebiorstwa. W ramach zaje¢ szczegdlnie istotng kwestig jest rozwdj umiejetnosci
wykorzystania poznanych narzedzi poprzez studia przypadkdw i analize rzeczywistych przedsiewziec
biznesowych. W zwigzku z tym celem zajec jest przede wszystkim uzyskanie nastepujgcych efektéw:

= pozyskania informacji finansowych z otoczenia biznesowego,
= wykorzystania narzedzi do oceny wiarygodnosci finansowej przedsiebiorstwa,
= opanowania praktycznego sposobu czytania informacji finansowych,

* nabycia umiejetnosci podejmowania decyzji przektadajacych sie na wyniki finansowe.
Ocena efektywnosci inwestycji (8 godz.)

Decyzje finansowe w zakresie inwestycji podejmowane w organizacjach biznesowych przez lideréw na
kierowniczych stanowiskach w istotny sposéb przektadajg sie na dziatanie catego przedsiebiorstwa.
Celem modutu jest zatem przekazanie wiedzy i ksztattowanie umiejetnosci przydatnych w analizie i
ocenie planowanych oraz realizowanych projektéw inwestycyjnych,. Po zakonhczeniu modutu uczestnicy
bedg potrafili:

= oceniac stope zwrotu i analizowac ryzyko zwigzane z rozwojem przedsiebiorstwa i podejmowaniem
decyzji inwestycyjnych,

= okresli¢ wptyw podejmowanych decyzji na wartos¢ firmy.
Rachunkowos¢ zarzadcza (16 godz.)

Kurs rozwija umiejetnosci rachunkowosci zarzadczej i analizy finansowej poprzez komputerowa
symulacje rynku, w ktorej zespoty uczestnikdw prowadzag konkurujace ze sobg przedsiebiorstwa. Decyzje
strategiczne i operacyjne (produkt, cena, marketing, sprzedaz, produkcja, inwestycje i finansowanie) sg
podejmowane w kolejnych etapach symulacji, a ich skutki s3 obserwowane w rachunku zyskéw i strat,
rachunku przeptywdw pienieznych oraz bilansie w ujeciu wielookresowym.

Model symulacji uwzglednia reakcje konkurencji i element ryzyka rynkowego, dzieki czemu uczestnicy
ucza sie zarzadzania wynikiem, ptynnoscia i majatkiem w warunkach niepewnosci oraz presji
konkurencyjnej.

Po zakonczeniu kursu uczestnik potrafi:

* interpretowac podstawowe raporty zarzadcze i sprawozdania finansowe (RZiS, Cash Flow, Bilans) oraz
powigzania miedzy nimi

* budowad budzety sprzedazy i produkcji oraz ocenia¢ ich konsekwencje dla rentownosci, ptynnosci i
kapitatu obrotowego
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* stosowac narzedzia rachunkowosci zarzadczej: marza pokrycia, analiza progu rentownosci, analiza
odchylen, analiza rentownosci produktéw i kanatéw

* projektowad decyzje cenowe i inwestycyjne (CAPEX/OPEX) w perspektywie wartosci i ograniczen
ptynnosci

» wykorzystywac pulpity menedzerskie (dasboardy) i KPI do podejmowania decyzji oraz komunikacji
wynikéw w zespole

STRATEGIA (32h)

Zarzadzanie strategiczne (16 godz.)

Podczas dwudniowego spotkania, uczestnicy dokonujg przegladu wiodacych rozwigzan oraz trendéw
rynkowych w zakresie strategii przedsiebiorstw. Dodatkowo, zostanag oméwione wymogi stawiane przed
nowoczesnym menadzerem. Zaréwno w zakresie tworzenia odwaznych i adekwatnych do mozliwosci
strategii rozwoju jak i ich wdrozenia. Jednak najwazniejsza jest wspélna wymiana doswiadczen i
inspiracji. Dzieki temu mozna wypracowac zastosowanie poznanych sposobéw i metod we wtasnych
organizacjach, wpasowujgc je do przysztych strategii. Zajecia maja charakter interaktywny, z
elementami wyktadu.

Symulacja biznesowa Marketplace (16 godz.)

W ramach modutu zarzadzanie strategiczne uczestnicy biorg udziat w symulacji biznesowej
Marketplace, w ktérej ¢wiczg podejmowanie decyzji strategicznych i taktycznych podobnych do tych,
jakie musza zostac podjete przez zarzad kazdej nowo utworzonej firmy. Najwiekszym wyzwaniem w
symulacji - tak jak i w Swiecie rzeczywistym - jest koniecznos¢ ciggtego dokonywania wielu decyzji
strategicznych i taktycznych réwnoczesnie. Nie mozna odktadac decyzji o kampanii reklamowej czy
rozwoju rynku w czasie podejmowania decyzji o wysokosci ceny produktu. Uczestnik staje przed
problemem wspétzaleznosci réznych wariantéw decyzyjnych zwigzanych z dang tematyka, ale réwniez
zaleznosci pomiedzy réznymi obszarami decyzyjnymi. Procesowi decyzyjnemu zawsze towarzyszy
niepewnosc. Uczestnicy przekonaja sie jednak, ze mozna zredukowad te niepewnos¢, opierajac swoje
decyzje na wynikach decyzji z przesztosci. Moga potem dokonywac korekt, tak wiec mozna sobie radzic
nawet z watpliwymi decyzjami (sady dotyczace przesztosci sq o wiele trafniejsze niz przewidywania).
Materiaty szkoleniowe dostepne w trakcie zaje¢ beda zawieraty pogladowe omdwienie decyzji, ktére
uczestnik musi podja¢. Pomoga one zapoznac sie z kazdym etapem procesu decyzyjnego.

MODULY DO WYBORU (32 godz.)

Decyzje podejmujg uczestnicy danej edycji. W programie studidéw znajda sie te dwa moduty, ktére
zostang wybrane wiekszosScia gtoséw w grupie. Do wyboru sg nastepujace zajecia:

1. Efektywnosc osobista lidera

2. Design Thinking

3. Empowerment dla innowacyjnosci
4. Data Storytelling
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