UNIWERSYTET
WSB MERITO
OPOLE

Bankowosc¢ cyfrowa

STUDIA PODYPLOMOWE



Program

10 174 10 2

Liczba miesiecy nauki Liczba godzin zaje¢ Liczba zjazdéw Liczba semestréow
Zajecia wprowadzajace (Bankowosc¢ Cyfrowa) (2 godz.)

= Przedstawienie podstawy programowej studiéw Bankowos$¢ Cyfrowa

= Oméwienie blokéw tematycznych oraz warunkdéw zaliczenia studidéw

System ptatniczy i systemy rozliczeniowe (8 godz.)

= Infrastruktura i uczestnicy systemu ptatniczego.

= Klasyfikacja systeméw ptatnosci.

= Model biznesowy schematéw ptatniczych.

= Mechanizmy funkcjonowania systeméw ptatnosci i schematéw rozliczeniowych.
= Rola systeméw ptatnosci w nowoczesnym sektorze finansowym.

= Ryzyko w systemie ptatniczym.

= Zarzadzanie ptynnoscig w systemie ptatniczym.

= Innowacje w sektorze ptatniczym

Zastosowanie chmury obliczeniowej w branzy finansowej (8 godz.)

Jak odréznic¢ ustuge chmury obliczeniowej (cechy chmury obliczeniowej, rodzaje ustug, przypadki
kontrowersyjne)

= Otoczenie regulacyjne chmury obliczeniowej (przepisy soft-law unijne i krajowe)

Ochrona danych w chmurze obliczeniowej (dostep, szyfrowanie)

= Wdrazanie rozwigzah chmury obliczeniowej zgodnie z wymogami - najlepsze praktyki rynkowe.

Sztuczna inteligencja w sektorze finansowym (8 godz.)

= Otoczenie regulacyjne sztucznej inteligencji w sektorze finansowym: Al Act, dyrektywa o
odpowiedzialnosci za Al (AILD), prawo bankowe i inne akty prawne.

= Compliance a zakup sztucznej inteligencji w sektorze finansowym.
= Use case’y: najpopularniejsze przyktady zastosowania Al w sektorze finansowym.
= Czym Al rézni sie od oprogramowania nieinteligentnego?

= Najlepsze praktyki we wdrazaniu i treningu Al.

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku maja charakter wytacznie informacyjny. Dane te nie stanowig oferty zawarcia umo wy w
rozumieniu art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa 2/6
miedzy Uniwersytetem WSM Merito we Wroctawiu a studentem zawierana jest w formie pisemne;j.



Zarzadzanie projektami IT (16 godz.)

= Zarzadzanie Backlogiem i tworzenie zatozen projektowych w procesie tworzenia ustug w kanatach
bankowosci elektronicznej i mobilnej.

= Charakterystyka zwinnych metod zarzadzania projektem (Agile, Scrum, XP).

= Zarzgdzanie zespotem w projektach IT.

Zdecentralizowane finanse (8 godz.)

Koncept zdecentralizowanej aplikacji - specyfika, wyzwania i mozliwosci.

Produkty i ustugi finansowe oparte o zdecentralizowane aplikacje.

= Omédwienie zmian dla sektora niosg nowe regulacje (Rozporzadzenie MiCA, Rozporzadzenie DLT
Pilot Regime)?

= Stablecoiny a CBDC - w poszukiwaniu programowalnego pienigdza cyfrowego

Transformacja cyfrowa (8 godz.)

Strategie transformacji cyfrowe;.
= Najczestsze btedy w postepowaniach zakupowych na pozyskanie oprogramowania.
= Rola umow i polityk zarzagdzania dostawcami w transformacji cyfrowe;.

= Najlepsze praktyki kontraktowe w transformacji agile.

Otwarta bankowos¢ (8 godz.)

Charakterystyka ustug otwartej bankowosci (PIS, AlS, CAF).
= Regulacje w obszarze otwartej bankowosci.

= Procesy standaryzacyjne OpenAPI..

Otwarta bankowos$¢ w Polsce i Europie

= AP| Premium i innowacje produktowe w obszarze otwartej bankowosci.

Analiza danych i business intelligence (warsztaty) (16 godz.)

= Zrédta danych i ich przygotowanie: przeptyw informacji w organizacji - od systeméw
transakcyjnych, systemy raportowe oraz narzedzia analityczne. Zajecie oparte o chmure Azure.

= Analiza eksploracyjna danych - wykorzystanie statystyki opisowej w narzedziach business
intelligence. Praktyczne ¢wiczenia na platformie Celonis.

= Analiza predykcyjna - koncepcja i techniki analizy predykcyjnej - od podstawowych metod
(regresja liniowa itp.) do zaawansowanych narzedzi (ML, Al)

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku maja charakter wytacznie informacyjny. Dane te nie stanowig oferty zawarcia umo wy w
rozumieniu art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa 3/6
miedzy Uniwersytetem WSM Merito we Wroctawiu a studentem zawierana jest w formie pisemne;j.



= Analiza proceséw biznesowych - process mining. Omoéwienie koncepcji proceséw oraz process
miningu. Praktyczne ¢wiczenia w platformie Celonis

= Analiza tekstéw i sieci spotecznych - omdwienie technik i narzedzi.
Otoczenie regulacyjne branzy bankowej (16 godz.)
= Regulacje w obszarze ustug ptatniczych PSD2, RTS, UoP.

= Rewizja PSD2 i przygotowanie do PSD3.

= Licencjonowanie podmiotéw niebankowych na rynku ustug finansowych (MIP, KIP)

GDPR w ustugach finansowych.

Metabanking i metaversum (4 godz.)

= Gra, platforma spotecznosciowa czy wirtualna rzeczywistos¢- czym jest metaverse?
= Bank w metaverse - mozliwosci biznesowe dla sektora finansowego
= Metaverse a blockchain, Web 3.0. - czy to to samo?

= Metaverse a regulacje (przetwarzanie danych, kryptoaktywa, cyberbezpieczenstwo)

Customer Experience w bankowosci cyfrowej (8 godz.)

= Rola i znacznie UX w procesie tworzenia ustug w bankowosci elektronicznej i mobilnej.
= Strategia i rozwdj ustug finansowych w bankowosci cyfrowej.

= Design thinking.

= Customer Journey Map.

= Budowanie strategii organizacji w obszarze UX

= Wprowadzenie do badan UX.

Strategia cyfrowa w bankowosci (8 godz.)

Wptyw technologii na funkcjonowanie sektora bankowego.

Bank jako firma technologiczna.

Kluczowe technologie dla rozwoju bankowosci cyfrowe;j.

= Jaki powinien by¢ kierunek zmian w polskich bankach w zakresie strategii cyfrowe;.

Systemy corebanking (4 godz.)

= Cyfrowa odporno$¢ operacyjna - nowa optyka na cyberbezpieczenstwa.
= Relacja dotychczasowych regulacji prawnych z przepisami rozporzgdzenia DORA.
Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku maja charakter wytacznie informacyjny. Dane te nie stanowig oferty zawarcia umo wy w

rozumieniu art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa 4/6
miedzy Uniwersytetem WSM Merito we Wroctawiu a studentem zawierana jest w formie pisemne;j.



= Wdrozenie DORA w organizacji od strony praktycznej.

= Zarzadzanie dostawcami technologii dla instytucji finansowych.

Europejski sektor bankowy (8 godz.)

= Stan rozwoju europejskiego sektora bankowego: statystyki, trendy, specyfika wybranych rynkéw.
Strategie wspodtpracy bankow z podmiotami technologicznymi (4 godz.)
= Fintechy i banki, konkurencja, wspétpraca czy koopetycja?

= Korzysci i straty wynikajace z konkurencji w obszarze cyfrowych ustug finansowych.

= BigTech zagrozenie czy szansa dla sektora finansowego?

Cyberbezpieczenstwo instytucji finansowych (8 godz.)

= Cyfrowa odporno$¢ operacyjna - nowa optyka na cyberbezpieczenstwa.

Relacja dotychczasowych regulacji prawnych z przepisami rozporzgdzenia DORA.
= Wdrozenie DORA w organizacji od strony praktycznej.

= Zarzadzanie dostawcami technologii dla instytucji finansowych.

Zastosowanie biometrii i AML w sektorze bankowym (8 godz.)

= Procedury AML w Polsce i Europie.

Przeglad modeli oszustw w bankowosci elektronicznej i mobilnej.

Rodzaje biometrii.

= Znaczenie biometrii w procesie podnoszenia poziomu bezpieczehstwa ustug bankowych.

Neobanki - banki cyfrowe (4 godz.)

= Czym sg neobanki?
= Czy banki potrzebujg oddziatéw i pracownikéw do Swiadczenia ustug?

= Nowe modele biznesowe w bankowosci: Bank as a Service oraz Bank as a Platform.

Seminarium dyplomowe (8 godz.)

= Seminarium dyplomowe
Wyktady specjalny z zaproszonym gosciem z branzy (semestr 1) (2 godz.)

Wyktady specjalny z zaproszonym gosciem z branzy (semestr 1)

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku maja charakter wytacznie informacyjny. Dane te nie stanowig oferty zawarcia umo wy w
rozumieniu art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa 5/6
miedzy Uniwersytetem WSM Merito we Wroctawiu a studentem zawierana jest w formie pisemne;j.



Wyktady specjalny z zaproszonym gosciem z branzy (semestr Il) (2 godz.)
Wyktady specjalny z zaproszonym gosciem z branzy (semestr Il)

Obrona projektu zaliczeniowego.

= Obrona projektu zaliczeniowego

Forma zaliczenia

= testy semestralne
= projekt zaliczeniowy

= obrona projektu zaliczeniowego

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku maja charakter wytacznie informacyjny. Dane te nie stanowig oferty zawarcia umo wy w
rozumieniu art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa 6/6
miedzy Uniwersytetem WSM Merito we Wroctawiu a studentem zawierana jest w formie pisemne;j.



