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MERITO OPOLE Bankowa

Akademia zarzadzania zmiana

strategia

STUDIA PODYPLOMOWE

Sposoéb realizacji: Online

Obszar studidw: Zarzadzanie

Cechy: Od pazdziernika ¢ Polski « W partnerstwie

Miasto: Opole

To kierunek dla osdb, ktore:

petnig funkcje cztonkéw zarzaddw, wtascicieli firm lub kadry menedzerskiej,
odpowiadajg za wprowadzanie zmian i transformacje w organizacjach,

zajmujg sie dialogiem spotecznym, komunikacjg wewnetrzng lub negocjacjami,
reprezentujg organizacje pracodawcéw, zwigzki zawodowe lub Srodowiska pracownicze,
pracuja w administracji publicznej lub jednostkach samorzadu terytorialnego,

chca rozwija¢ kompetencje przywddcze, niezaleznie od branzy, w ktérej dziataja lub planuja dziatac.



Dodatkowe, istotne informacje o kierunku

= Uczestnikom naszych studiéw podyplomowych dajemy mozliwos¢ uzyskania dodatkowych
umiejetnosci przez uczestnictwo w bezptatnych szkoleniach z réznych obszaréw, np.
psychologii, biznesu, marketingu i nowych technologii.

= Szkolenia realizowane sg w Il semestrze. Szczeg6towe informacje przekazywane sg przez

koordynatora kierunku.

5

bezptatnych szkolen i webinaréw

2

partnerdéw kierunku:
m Polskie Stowarzyszenie HR
m InProgress

Networking i rozwdj kompetencji
Zdobedziesz know-how w zarzadzaniu zmiang i

techniki budowania kultury dialogu oraz
zwiekszania efektywnosci organizacji.

Zdywersyfikowana forma prowadzenia zajec

92%

uczestnikow poleca studia podyplomowe
Zrédto: ,Badanie satysfakcji ze studiéw 2025”.

91%

pracodawcow ocenia bardzo dobrze lub
dobrze wspétprace z naszymi uniwersytetami

Zrédto: "Badanie opinii pracodawcéw, 2024"
Wyktadowcy-praktycy
Wsréd wyktadowcédw eksperci w wielu

dziedzinach. Na zajeciach omawiajg zjawiska i
procesy na przyktadach zaczerpnietych z wtasnej

pracy.

w postaci mixu wykfadu, case studies czy szkolen, angazujg stuchaczy tak, ze czas mija

niezauwazenie.

Program

9 152 10 2

Liczba miesiecy nauki Liczba godzin zaje¢ Liczba zjazdéw Liczba semestréw

MODUL 1. ZARZADZANIE STRATEGICZNE (8 godz.)

= Megatrendy ekonomiczne i trendy rynku pracy

= Budowanie skutecznych modeli biznesowych i strategii rozwoju przedsiebiorstwa

= Analizy otoczenia konkurencyjnego i analizy portfelowe (SWOT, 5 sit konkurencji, PESTEL, Okno
produktu, BCG, GE, Marakon Associates)

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku maja charakter wytacznie informacyjny. Dane te nie stanowig oferty zawarcia umowy w
rozumieniu art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa 2/9
miedzy Uniwersytetem WSB Merito w Opolu, studentem zawierana jest w formie pisemne;j.



= Fuzje i przejecia oraz strategie marketingowe

MODUL 2. ZARZADZANIE TALENTAMI | KAPITALEM LUDZKIM (8 godz.)

Megatrendy HR
= Procesy zarzadzania kapitatem ludzkim

= Umiejetnosci menedzerskie i interpersonalne w zarzadzaniu zespotami

Jak znalez¢ i oszlifowac diament - czyli talenty organizacji

MODUL 3. ZARZADZANIE ZESPOtLAMI ROZPROSZONYMI (16 godz.)

Teoria dotyczacg zarzadzania zespotami zdalnymi - historia i jej wptyw na wspétczesnos¢

= Zespoty stacjonarne vs Zespoty rozproszone jako naturalny element biznesowej rzeczywistosci

Swiat twoim biurem i zestaw praktyk do wykorzystania w funkcjach zarzadczych

= Narzedzia zarzgdzania zespotami rozproszonymi i mozliwosci ich wykorzystania w zarzgdzaniu
operacyjnych, taktycznym i strategicznym

= Zarzgdzanie zespotami rozproszonymi elementem przewagi konkurencyjne;j

MODUL 4. ZARZADZANIE ZWINNE (8 godz.)

= Zwinnos$¢ jako antidotum na $wiat VUCA

= Kazdy musi by¢ Agile

Narzedzia zwinnego zarzadzania

Agile jako wsparcie w zmianie

MODUL 5. ZARZADZANIE ZMIANA (16 godz.)

= Czym jest zarzadzanie zmiang

= Zwrot z inwestycji w zarzadzanie zmiang

Modele zarzgdzania zmiang
- model Kurta Lewina

- model 7s McKinsey

- model Johna Kottera

- ADKAR® - Prosci

= Diversity and Inclusion - zarzadzanie zespotem miedzykulturowym

= Zarzadzanie réznorodnoscia

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku maja charakter wytacznie informacyjny. Dane te nie stanowig oferty zawarcia umowy w
rozumieniu art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa 3/9
miedzy Uniwersytetem WSB Merito w Opolu, studentem zawierana jest w formie pisemne;j.



MODUL 6. ZARZADZANIE TURKUSOWE (8 godz.)

Czym jest zarzgdzanie turkusowe - wprowadzenie
Zmieniajgce sie paradygmaty: minione i obecne modele organizacyjne wg. Federica Laloux

Organizacje turkusowe w praktyce

MODUL 7. ZROWNOWAZONY ROZWO) | ESG

Zréwnowazony rozwoj i jego wptyw na rozwdéj organizacji
Czynniki ESG oraz praktyki CSR
Zréwnowazone finansowanie

Rezyliencja sposobem przezwyciezania kryzysow i zarzadzanie ryzykiem niefinansowym

MODUL 8. ZARZADZANIE RYZYKIEM (8 godz.)

Ryzyko - definicja, charakterystyka i podziat ryzyk w dziatalnosci przedsiebiorstwa
Kompensacja ryzyka i transfer ryzyka

Zarzadzanie organizacjami w sytuacjach kryzysowych (Typologia kryzyséw oraz ich przebieg i
dynamika)

Ryzyko w relacjach miedzyorganizacyjnych (asymetria informacji, wywiad gospodarczy, zrédta
danych o wiarygodnosci finansowej i ekonomicznej oraz ratingach podmiotéw gospodarczych)

Przedsiewziecia zwiekszonego ryzyka i rachunek optacalnosci (m.in. Venture Capital)
Zarzadzanie bezpieczenstwem informacji

Ryzyko w globalnej gospodarce

MODUL 9. DESIGN THINKING (8 godz.)

Wprowadzenie do Design Thinking: czym jest, kiedy stosowac, jak potgczy¢ z innymi procesami w
firmie?

Empatia: czym jest empatia, empatia w procesie Design Thinking, narzedzia stuzace zrozumieniu
uzytkownikéw (wywiady, ankiety, obserwacje, User stories, mapa potrzeb)

Generowanie pomystéw: etapy procesu generowania pomystéw (Metoda 6-3-5, Analiza zebranych
pomystéw: Matryca Now-How-Wow)

Prototypowanie: wprowadzenie, rodzaje prototypdw, sens prototypowania i testowania (stworzenie
pierwszego prototypu wybranego rozwigzania)

Testowanie: Prezentacje prototypéw i zbieranie feedbacku, wprowadzenie do testowania i
zbierania informacji zwrotnej, metody zbierania informacji zwrotnej, rodzaje testéw i testerdéw, jak
mozna to zrobi¢ w swojej praktyce zawodowej?)

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku maja charakter wytacznie informacyjny. Dane te nie stanowig oferty zawarcia umowy w
rozumieniu art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa 4/9
miedzy Uniwersytetem WSB Merito w Opolu, studentem zawierana jest w formie pisemne;j.



= Planowanie procesu DT dla wybranego zagadnienia w oparciu o model DT

MODUL 10. NEGOCJACJE | KOMUNIKACJA XXI WIEKU (16 godz.)

= Niezbedne techniki negocjacyjne w Swiecie biznesu

Mediator - cztowiek $rodka w konflikcie

= Najnowsze formy komunikacji oraz Great Conversation, czyli feedback wszystkich ze wszystkimi tu
i teraz

= Techniki mediacyjne w prewenc;ji i rozwigzywaniu konfliktdw w codziennym zyciu managera

MODUL 11. MARKA OSOBISTA LIDERA (16 godz.)

Marka osobista lidera - odpowiedZ na mozliwosci i oczekiwania biznesu w szybko zmieniajacym sie
Swiecie

Etapy budowania marki osobistej

Dlaczego Why ma znaczenie?
= Personal code vs dress code, czyli o0 odwadze i pewnosci siebie w wyrazaniu swojej osobowosci

= Kanaty ekspozycji marki osobistej - budowanie widocznosci i wptywu

MODUL 12. PRZYWODZTWO | MENTORING (16 godz.)

= Kluczowe aspekty i umiejetnosci przywddcze wyrdzniajace lideréw w dobie zarzadzania 4.0
= Empowerment w zespole

= Swiadomo$¢ wiasnego stylu zarzadzania a wartosci i kultura organizacji

= Mentoring jako wzmocnienie autorytetu i zaufania do lidera

MODUL 13. PRAWO GOSPODARCZE | ODPOWIEDZIALNOSC MENEDZERSKA (8
godz.)

» Odpowiedzialnos¢ cztonkdéw zarzadoéw oraz cztonkdédw organdw nadzorczych spétek oraz mozliwosci
jej zabezpieczenia oraz ubezpieczenia

= Odpowiedzialnos¢ menedzerska w relacjach miedzy wspétpracujgcymi podmiotami gospodarczymi
= Zabezpieczenie interesu wtasnego i dobra prowadzonego biznesu

» Sciezka sadowa na wypadek sporu oraz zasady dziatania sadéw arbitrazowych
SEMINARIUM (8 godz.)

Seminarium

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku maja charakter wytacznie informacyjny. Dane te nie stanowig oferty zawarcia umowy w
rozumieniu art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa 5/9
miedzy Uniwersytetem WSB Merito w Opolu, studentem zawierana jest w formie pisemne;j.



Forma zaliczenia

Projekt grupowy i jego obrona.

Partnerzy

Polskie R @ inprogress’

Stowarzyszenie

Warunki przyjecia Mozliwosci dofinansowania

Aby zosta¢ uczestnikiem studiow
podyplomowych na Uniwersytecie WSB Merito,
nalezy:

* Pierwsi zyskuja najwiecej! Im szybciej sie
zapiszesz, z tym wiekszej znizki skorzystasz.

= Oferujemy réwniez specjalne, wieksze znizki

= mie¢ ukonczone studia licencjackie, e P

inzynierskie lub magisterskie,
= Mozesz skorzysta¢ z dofinansowania z Bazy

= ztozy¢ komplet dokumentow i spetnic Uslug| Rozwojowych:

wymogi rekrutacyjne

. . .y, ; » Funkcjonuje u nas Program Polecen.
= 0 przyjeciu decyduje kolejnosé zgtoszen.

Dowiedz sie wiecej » Pracodawca moze dofinansowac Ci studia,
otrzymujac dodatkowgq znizke w ramach
Programu Firma.

= Warto sprawdzi¢ mozliwosci dofinansowania
z KFS.
Dowiedz sie wiecej

Czego sie nauczysz?

= Bedziesz potrafi¢ skutecznie zarzadzac potencjatem ludzkim i prowadzi¢ procesy
transformacyjne.

= Rozwiniesz kompetencje spoteczne: rozpoznawanie i kreowanie potrzeb rynku, budowanie
przewagi w zmiennym otoczeniu, wspoétprace zespotowg oraz wykorzystanie wtasnego potencjatu
W rozwoju osobistym i biznesowym.

* Poznasz nowe modele pracy z zespotami rozproszonymi i dowiesz sie, jak budowaé marke
0sobistg.

= Zdobedziesz wiedze o budowaniu skutecznych modeli biznesowych, nowoczesnym
zarzadzaniu organizacjg i kapitatem ludzkim, prowadzeniu dialogu spotecznego oraz
funkcjonowaniu w warunkach VUCA.

= Nauczysz sie zarzadzac¢ zmiana, rozwijac talenty, prowadzi¢ negocjacje i wzmacnia¢

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku maja charakter wytacznie informacyjny. Dane te nie stanowig oferty zawarcia umowy w
rozumieniu art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa 6/9
miedzy Uniwersytetem WSB Merito w Opolu, studentem zawierana jest w formie pisemne;j.


http://www.merito.pl/opole/studia-i-szkolenia/studia-podyplomowe/zasady-rekrutacji
http://www.merito.pl/opole/studia-i-szkolenia/studia-podyplomowe/znizki-i-dofinansowania

przywdédztwo.

= Zyskasz umiejetnos¢ projektowania strategii rozwoju, wdrazania zmian oraz tworzenia systemoéw
dialogu spotecznego z uzyciem narzedzi ESG i CSR.

Ceny
Dla Kandydatow

1 rok
487 zt 5752z-(10 x 487 zt)

Najnizsza cena z ostatnich 30 dni: 481zt

10 rat

Dla naszych absolwentow

1 rok
447 zt 575-2-(10 x 447 zt)

10 rat Najnizsza cena z ostatnich 30 dni: 441zt

W oparciu o art. 80 ust. 3 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce uczelnia raz w roku akademickim zwieksza
wysokos¢ czesnego okreslonego w § 3 ust. 1 Umowy o wskaznik réwny wskaznikowi wzrostu cen towaréw i ustug konsumpcyjnych za rok
kalendarzowy poprzedzajacy rok, w ktérym dokonuje sie waloryzacji, ogtoszony przez Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego, facznie nie
wiecej niz 0 30 % do czasu ukonczenia studidw okreslonych w Umowie.

Wyktadowcy

dr Kacper Stachowski

= Twérca firmy konsultingowej NORTHCORE CONSULTING; wspiera wtascicieli i zarzagdy w budowaniu
i wdrazaniu strategii rozwoju, tworzeniu modeli biznesowych, skalowaniu biznesu oraz
transformacjach.

= Posiada ponad 20-letnie doswiadczenie w zarzadzaniu na réznych poziomach organizacji, od team
leadera po cztonka zarzadu i doradce zarzadu.

= Inwestor, stawia na zdywersyfikowane formuty wspdtpracy i jako networker uwielbia ,taczy¢
kropki”; tworzy projekty rozwojowe, m.in. Akademie zarzadzania zmiang i strategia.

Certyfikowany change manager, mentor i panelista licznych konferencji; dzieli sie bogatym
doswiadczeniem biznesowym, wspiera firmy i lideréw w drodze do rozwoju.

mgr Anna Saczuk

= Ekspert w negocjacjach i rozwigzywaniu konfliktéw, executive coach i mentor. Byty menedzer
duzych projektéw miedzynarodowych, a takze doswiadczony mediator wspierajgcy procesy
porozumienia.

= Doswiadczenie zdobywata w korporacjach i administracji publicznej, na styku promog;ji
gospodarczej i dyplomacji. Wielojezycznos¢ pozwala jej specjalizowac sie w negocjacjach

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku maja charakter wytacznie informacyjny. Dane te nie stanowig oferty zawarcia umowy w
rozumieniu art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa 7/9
miedzy Uniwersytetem WSB Merito w Opolu, studentem zawierana jest w formie pisemne;j.



miedzynarodowych.

Prowadzi zajecia metodg warsztatowa, tgczac teorie z praktyka. Stosuje ¢wiczenia i case studies,
dzieki czemu uczestnicy rozwijaja kompetencje w sposéb angazujacy i oparty na doswiadczeniu.

Prowadzi procesy indywidualne i grupowe, dostosowujgc metody do potrzeb uczestnikdw. W pracy
taczy doswiadczenie praktyczne z podejsciem rozwojowym, wspierajgc efektywna wspbdtprace i
zmiane.

dr Marcin Zéttak

Od ponad 20 lat wspiera organizacje w zmianie, projektujgc struktury, systemy i kultury. Autor
metodologii LEarNS, VETO, CULTURI.SE oraz twdrca systemu FRESZ zarzadzania motywacja.

Rozpoczynat jako trener biznesu, budujac doswiadczenie w pracy z ludzmi i zespotami. Z czasem
rozwijat kompetencje doradcze, by dzis dziata¢ jako konsultant strategiczny wspierajacy
transformacje.

Osiagnat sukcesy we wdrazaniu zmian i wspétpracy z najwiekszymi firmami w Polsce. Jest autorem
trzech ksigzek, w ktérych dzieli sie doswiadczeniem i autorskimi metodologiami rozwoju.

Posiada szerokg praktyke w projektowaniu struktur, systeméw pomiarowych i komunikacyjnych.
Koncentruje sie na kulturze organizacyjnej i motywacji w procesach zmian.

dr Pawet Kaczmarczyk

Specjalizuje sie w badaniach dotyczacych zarzadzania kulturg organizacji, zarzadzania przez
wartosci, turkusowych organizacji i zarzadzania w srodowisku miedzynarodowym oraz ESG.

Doswiadczony ekspert pracujacy zaréwno w polskich jak i miedzynarodowych organizacjach na
stanowiskach menedzerskich i C-level. Posiada wieloletnie doswiadczenie w org. pozarzagdowych i
uczelniach.

Autor publikacji naukowych poswieconych zarzadzaniu przez wartosci i zarzadzaniu ryzykiem w
inwestycjach finansowych oraz artykutéw z obszaru CSR i ESG.

taczenie pracy akademickiej i biznesowej pozwolito mu osiggna¢ biegtos¢ w sztuce negocjacji,
wystapien publicznych, szkolen i analizy danych.

mgr Marlena Urbaniak

Interesuje sie rozwojem lideréw i zespotéw, psychologig organizacji, Analiza Transakcyjng w
biznesie oraz nowoczesnymi metodami HR i narzedziami wspierajacymi skutecznos¢
menedzerska.

0Od 30 lat dziata w biznesie jako menedzer, konsultant, trener i mentor. Prowadzi firme doradczo-
szkoleniowg, wspétpracuje z uczelniami i realizuje projekty rozwojowe dla réznych organizacji.

Stworzyta programy studidw podyplomowych HR i liderskich oraz szkolenia ,Badz
przedsiebiorczy”. Wdraza modele kompetencji i procesy rozwojowe, prowadzi projekty zmian
wspierajgce efektywnos¢ firm.

Posiada bogate doswiadczenie menedzerskie na stanowiskach projektowych i HR. Specjalizuje sie

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku maja charakter wytacznie informacyjny. Dane te nie stanowig oferty zawarcia umowy w
rozumieniu art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa 8/9
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w diagnozie potrzeb, rozwoju lideréw i zespotdw, zarzadzaniu zmiang oraz budowaniu
Zaangazowania.

Wypowiedzi oséb

Uniwersytet WSB Merito to uczelnia stawiajgca na praktyke - wyktadowcy to doswiadczeni specjalisci,
ktérzy dzielg sie wiedzg i rzeczywistymi przyktadami z branzy. Program jest dobrze dobrany, a
elastyczny podziat zaje¢ na stacjonarne i zdalne utatwia taczenie nauki z pracg. Dzieki temu zdobytam
praktyczne umiejetnosci, ktére moge wykorzysta¢ w codziennej pracy.

Marzena Just Uczestniczka studiow podyplomowych

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku maja charakter wytacznie informacyjny. Dane te nie stanowig oferty zawarcia umowy w
rozumieniu art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa 9/9
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