
Mediacje sądowe i
pozasądowe    
STUDIA PODYPLOMOWE

Sposób realizacji: Online

Obszar studiów: Psychologia

Cechy: Od października • Polski

Miasto: Opole

To kierunek dla:

pracowników działów HR i compliance – dbających o procedury i standardy.​

menedżerów i specjalistów ds. prawnych, egzekucji i consultingowych.​

radców prawnych, adwokatów, komorników i notariuszy, wspierających prawnie.​

psychologów, psychoterapeutów, coachów, trenerów i mentorów rozwojowych.​

nauczycieli, kuratorów, doradców zawodowych, społecznych i samorządowych.
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60
godzin warsztatu pracy mediatora

Praktyczny charakter studiów:
▪ Warsztaty, symulacje i trening stanowią 2/3
zajęć.
▪ Nauka 7 kroków rozwiązywania konfliktów,
symulacje „na żywo”, filmy szkoleniowe, prawo,
marketing i wsparcie kariery.

Zyskasz więcej:
▪ możliwość bezpłatnej konsultacji przy
zakładaniu kancelarii mediacyjnej i prowadzeniu
pierwszych trzech mediacji
▪ bezpłatne doradztwo przy tworzeniu ścieżki
rozwoju zawodowego mediatora.

91%
pracodawców ocenia bardzo dobrze lub dobrze
 współpracę z naszymi uniwersytetami.
 
Źródło: „Badanie opinii pracodawców, 2024” 

Networking i rozwój kompetencji
Studia rozwijają kompetencje niezależnie od
doświadczenia. Dzięki interaktywnym zajęciom i
wymianie doświadczeń z innymi zyskasz wiedzę,
umiejętności i cenne kontakty.

Kadra złożona z praktyków 
Zajęcia prowadzą eksperci i pasjonaci swojej
dziedziny, którzy mają realne doświadczenie.

92%  
uczestników poleca studia podyplomowe.
 
Źródło: „Badanie satysfakcji ze studiów 2025”.

Program

9
Liczba miesięcy nauki

176
Liczba godzin zajęć

11
Liczba zjazdów

2
Liczba semestrów

Psychologiczne aspekty konfliktu (24)

Psychologia konfliktu (8)

Komunikacja w konflikcie (8)

Emocje w konflikcie (8)

Warsztat pracy mediatora (60)

Istota, zasady i przebieg mediacji (12)

Rola mediatora (8)

Narzędzia i techniki mediacyjne (8)

Negocjacje biznesowe (8)

Trening umiejętności mediacyjnych (16)

Sytuacje trudne w mediacji – impas (4)
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Budowanie marki osobistej mediatora (4)

Mediacje w pracy (40)

Konflikty w organizacji: geneza, skutki, strategie rozwiązywania (8)

Specyfika mediacji w miejscu pracy (4)

Przebieg mediacji w miejscu pracy (8)

Mediator wewnętrzny: prawa, obowiązki, etyka (8)

Procedura mediacyjna a procedury antymobbingowe i antydyskryminacyjne: aspekty prawne (8)

Dokumentacja mediacyjna (4)

Mediacje w rodzinie (24)

Specyfika konfliktów rodzinnych (8)

Dziecko w konflikcie (4)

Mediacja rozwodowa (8)

Prawne aspekty mediacji rodzinnych (4)

Prawo w mediacji (28)

Mediacje cywilne i gospodarcze (8)

Mediacje karne (4)

Mediacje administracyjne (4)

Mediacje medyczne (4)

Mediacje w prawie budowlanym (4)

Prowadzenie własnej kancelarii mediacyjnej (4)

Zaliczenie

Superwizja mediacyjna: przeprowadzenie w ramach zajęć symulacji mediacji pod okiem superwizora i
obserwatorów

Warunki przyjęcia

Aby zostać uczestnikiem studiów
podyplomowych na Uniwersytecie WSB Merito,
należy:

mieć ukończone studia licencjackie,
inżynierskie lub magisterskie,

złożyć komplet dokumentów i spełnić
wymogi rekrutacyjne

Możliwości dofinansowania

Pierwsi zyskują najwięcej! Im szybciej się
zapiszesz, z tym większej zniżki skorzystasz.

Oferujemy również specjalne, większe zniżki
dla naszych absolwentów.

Możesz skorzystać z dofinansowania z Bazy
Usług Rozwojowych.

Funkcjonuje u nas Program Poleceń.
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o przyjęciu decyduje kolejność zgłoszeń.
Dowiedz się więcej

Pracodawca może dofinansować Ci studia,
otrzymując dodatkową zniżkę w ramach
Programu Firma.

Warto sprawdzić możliwości dofinansowania
z KFS. 

Dowiedz się więcej

Czego się nauczysz?
Poznasz psychologię, emocje i komunikację w konflikcie oraz zasadę i przebieg mediacji.

Opanujesz rolę mediatora, narzędzia i techniki mediacyjne oraz negocjacje biznesowe.

Weźmiesz udział w treningu umiejętności mediacyjnych i nauczysz się radzić sobie z trudnymi
sytuacjami.

 

Zrozumiesz konflikty w organizacji, mediacje w miejscu pracy oraz rolę mediatora
wewnętrznego.

Zapoznasz się z mediacjami rodzinnymi, cywilnymi, karnymi, administracyjnymi i
medycznymi.

Nauczysz się prowadzić własną kancelarię mediacyjną oraz poznasz aspekty prawne mediacji i
dokumentację.

Ceny

Dla Kandydatów

1 rok

10 rat 510 zł 560 zł (10 x 510 zł)
Najniższa cena z ostatnich 30 dni: 472zł

Dla naszych absolwentów

1 rok

10 rat 470 zł 560 zł (10 x 470 zł)
Najniższa cena z ostatnich 30 dni: 432zł

W oparciu o art. 80 ust. 3 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyższym i nauce uczelnia raz w roku akademickim zwiększa
wysokość czesnego określonego w § 3 ust. 1 Umowy o wskaźnik równy wskaźnikowi wzrostu cen towarów i usług konsumpcyjnych za rok
kalendarzowy poprzedzający rok, w którym dokonuje się waloryzacji, ogłoszony przez Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego, łącznie nie
więcej niż o 30 % do czasu ukończenia studiów określonych w Umowie.

Wykładowcy

http://www.merito.pl/opole/studia-i-szkolenia/studia-podyplomowe/zasady-rekrutacji
http://www.merito.pl/opole/studia-i-szkolenia/studia-podyplomowe/znizki-i-dofinansowania
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dr Ewa Kosowska-Korniak
Doktor nauk prawnych, specjalistka PR, dziennikarka, wykładowczyni Uniwersytetu WSB Merito
Opole, właścicielka Instytutu Komunikacji O‑Media.

Trener PTP (I stopień), członek PTP, trener autoprezentacji i mediacji VCC, prowadzi szkolenia dla
różnych grup zawodowych.

Specjalizuje się w prawie prasowym i ochronie danych; łączy wiedzę prawniczą z doświadczeniem
dziennikarskim i praktyką PR w pracy szkoleniowej.

Ma doświadczenie jako specjalistka PR w Sądzie Okręgowym w Opolu i dziennikarka NTO;
prowadzi warsztaty, kampanie społeczne i występuje w ogólnopolskich mediach.

Grażyna Górska
Mediator stały przy SO we Wrocławiu, Opolu, Sieradzu i Świdnicy, wiceprezes Stowarzyszenia
Mediatorów Cywilnych, właścicielka Kancelarii Mediacyjnej i Prawnej w Oławie.

Członek Stowarzyszenia Mediatorów Rodzinnych, mediator OIRP Wrocław; prowadzi mediacje
rodzinne, cywilne, gospodarcze, pracownicze, karne i dla nieletnich, sądowe i umowne.

Magister prawa, absolwentka podyplomowej Akademii Mediatora SWPS; od pięciu lat rozwija
działalność mediacyjną i szkoleniową, współpracując z instytucjami wspierającymi rodziny i
przedsiębiorców.

Organizatorka Oławskich Konferencji Mediacyjnych, współpracuje z izbami gospodarczymi i
jednostkami pomocy społecznej; doświadczona trenerka mediacji wspierająca rozwój kompetencji
konfliktowych.

Zbigniew Bakalarczyk
Absolwent WPiA UŁ, członek „Defensor Iuris”, kierownik zespołu opiniodawczego; autor opinii
prawnych, publikacji i stanowisk.

Specjalizuje się w sprawach karnych i karno‑skarbowych oraz obsłudze przedsiębiorców; ukończył
studia podyplomowe z prawa spółek, rachunkowości i mediacji.

Zajmuje się Legaltechem, smart kontraktami i zastosowaniem AI; absolwent studiów „Legaltech i
innowacje prawnicze” SWPS oraz uczestnik studiów Instytutu CyberScience.

Od pięciu lat rozwija kompetencje w obszarze nowych technologii i ich praktycznego
wykorzystania w pracy prawniczej, łącząc wiedzę prawną z innowacjami.

Cezary Rogula
Adwokat i mediator reprezentujący klientów przed organami administracji, sądami wszystkich
instancji, SN i Sądem UE, głównie w sprawach własności intelektualnej, konkurencji i inwestycji
budowlanych.

Od ponad 10 lat prowadzi mediacje krajowe i międzynarodowe jako mediator, konsultant i
pełnomocnik w sporach cywilnych, gospodarczych, rodzinnych, karnych i administracyjnych.

Tworzy i wdraża spersonalizowane mechanizmy zarządzania konfliktem, szczególnie dla branży
budowlanej, IT i e‑commerce, wspierając efektywne rozwiązywanie sporów.
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W ostatnich latach koncentruje się na budowaniu narzędzi zapobiegania sporom oraz
doskonaleniu praktyki mediacyjnej, łącząc doświadczenie adwokackie z pracą mediatora.

Barbara Kalwasińska
Absolwentka Politechniki Wrocławskiej, MBA AE Wrocław i studiów podyplomowych z mediacji;
liderka z 25‑letnim doświadczeniem w międzynarodowych korporacjach, od inżyniera po dyrektora
generalnego.

Ma szeroką praktykę w optymalizacji procesów, transformacjach organizacyjnych, transferach i
otwieraniu zakładów; doświadczona w budowaniu zespołów, współpracy ze związkami
zawodowymi.

Prowadzi firmę szkoleniowo‑doradczą, rozwija mentoring i coaching, wspiera rozwój zawodowy
menedżerów; angażuje się w działania społeczne jako mentor i mediator.

Promuje mediację jako skuteczną metodę rozwiązywania konfliktów, łącząc doświadczenie
biznesowe z praktyką mediacyjną; kieruje się wartościami równowagi, uważności i harmonii.

Dariusz Rogowicz
Związany z Uniwersytetem WSB Merito, współpracuje z jednostkami we Wrocławiu, Opolu i
Warszawie; w WE Opole realizuje zajęcia i wspiera organizację kształcenia na studiach
podyplomowych.

Prowadzi zajęcia z mediacji, konfliktów szkolnych i rówieśniczych; pracuje ze studentami i kadrą w
formie stacjonarnej i online, przygotowuje materiały dydaktyczne i organizuje zajęcia w MS
Teams.

Współpracuje z firmą Nauczanie Ustawiczne Dariusz Rogowicz, prowadząc działania edukacyjne i
szkoleniowe na styku edukacji formalnej i ustawicznej.

Koncentruje się na rozwijaniu kompetencji interpersonalnych, mediacyjnych i wspierających
współpracę, łącząc doświadczenie akademickie z praktyką szkoleniową.

Beata Baszczyńska-Lewczuk
Specjalistka sprzedaży, rozwoju biznesu i zarządzania zespołami; od 2012 r. prowadzi BnB
Business Consulting, realizując szkolenia i doradztwo w negocjacjach, sprzedaży, motywacji.

Key Account Manager w Business Online Services, wykładowczyni Uniwersytetu WSB Merito
Wrocław; doświadczenie zdobywała także jako Business Development Manager w obszarze
transformacji cyfrowej.

Absolwentka ekonomii UO oraz studiów podyplomowych z inteligencji emocjonalnej w biznesie na
Uniwersytecie WSB Merito Opole; łączy wiedzę praktyczną z doświadczeniem szkoleniowym.

Wspiera rozwój kompetencji interpersonalnych i budowanie efektywnych zespołów, koncentrując
się na szkoleniach i doradztwie, szczególnie intensywnie rozwijanych w ostatnich pięciu latach.


