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To kierunek dla osdb, ktore:

» sg cztonkami kadry menedzerskiej Sredniego i nizszego szczebla i aktywnie wspierajg proces
transformacji cyfrowej w swoich organizacjach,

= zarzadzajg firma lub odpowiadajg za jej rozwdéj i chcg budowad przewage konkurencyjna,
wykorzystujgc mozliwosci gospodarki cyfrowej,

= przygotowuja sie do objecia roli Digital Transformation Officer, Chief Digital Officer lub menedzera
odpowiedzialnego za wdrazanie rozwigzah Przemystu 4.0.



Czego sie nauczysz?

= Nowoczesnych metod zarzadzania organizacja w erze cyfrowej (Management 4.0).
= Wykorzystania chmury obliczeniowej w zarzadzaniu i rozwoju firmy.

= Zastosowania sztucznej inteligencji w biznesie do podejmowania decyzji i optymalizacji
proceséw.

= Podstaw i praktycznego wykorzystania uczenia maszynowego (machine learning) oraz
automatyzacji.

= Analizy i mapowania $ciezki klienta (customer journey) z uzyciem narzedzi cyfrowych.
= Efektywnego zarzadzania zespotem w kontekscie zmian technologicznych.

= Skutecznej komunikacji wewnetrznej wspierajacej transformacje cyfrowa.

Program studiow

6 192 2

Liczba modutéw Liczba godzin zaje¢ Liczba semestréow

Modut zarzadczy

Liczba godzin: 40
= Zarzgdzanie strategiczne i operacyjne
= Zarzadzanie ustugami cyfrowymi i IT
= Performance management
= Mapowanie proceséw, zarzadzanie procesowe

= Zarzadzanie oparte na wartosSciach (planowanie celdéw zorientowanych na wartosc)
Zarzadzanie ustugami cyfrowymi i IT
Wprowadzenie do Swiata cyfrowego biznesu, cyfrowych organizacji, cyfrowych produktéw i ustug, oraz
czwartej rewolucji przemystowej. Nieograniczony dostep do informacji i wykorzystanie nowoczesnych
technologii informatycznych, takich jak chmura obliczeniowa, big data, analityka danych, RPA, sztuczna
inteligencja, uczenie maszynowe, internet rzeczy i wiele innych, zmienity trwale sposéb, w jaki ludzie
komunikujg sie ze sobg i sposéb, a firmy prowadza biznes. Osoby spoza branzy IT bedg miaty okazje
zrozumieé, czym jest cyfrowa transformacja i w jaki sposéb najlepiej wykorzystac technologiczne
innowacje do rozwoju biznesu.

Modut ekonomiczno-prawny

Liczba godzin: 40
= Ekonomia menedzerska

= Prawo cywilne i handlowe

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku maja charakter wytacznie informacyjny. Dane te nie stanowig oferty zawarcia umo wy w
rozumieniu art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa 2/6
miedzy Uniwersytetem WSM Merito we Wroctawiu a studentem zawierana jest w formie pisemne;j.



Modut finansowy

Liczba godzin: 16
= Kontrola operacyjna - planowanie i budzetowanie

= Rachunkowo$¢ finansowa i zarzadcza
Modut Management 4.0

Liczba godzin: 48
= Warsztat customer journey
= Wprowadzenie do chmury obliczeniowej i ustug w chmurze na przyktadzie Microsoft Azure
= Wprowadzenie do automatyzacji na przyktadzie Microsoft Power Platform
= Analiza danych i jej narzedzia na przyktadzie Microsoft Power Bl
= Sztuczna Inteligencja i internet rzeczy w wytwarzaniu produktéw i dostarczaniu ustug

= Warsztat customer journey
Jako gtéwng mysl warsztatu mozna uznac stwierdzenie, ze to, w jaki sposéb dostarczamy ustugi, jest
réwnie wazne jak to, co dostarczamy. Uczestnicy beda mieli mozliwos¢ zaplanowania wszystkich etapdéw
Sciezki klienta i jego doswiadczen zaczynajac od eksploracji rynku, poprzez budowe zaangazowania,
przedstawienie oferty, negocjowanie warunkéw i podpisanie umowy, onboarding, az po tworzenie
wartosci dodanej dla wszystkich stron.

= Wprowadzenie do chmury obliczeniowej i ustug w chmurze na przyktadzie Microsoft
Azure

Chmura obliczeniowa skupia w sobie najnowsze trendy technologiczne istotne dla gospodarki 4.0. Z tego
wzgledu bloki technologiczne inauguruje modut wprowadzajgcy w tematyke chmury obliczeniowej,
obejmujacy nastepujgce zagadnienia: wprowadzenie do chmury obliczeniowej, podstawowe ustugi w
chmurze (w tym ustugi loT i Al), wstep do zarzadzania chmurg, bezpieczenstwo w chmurze, prywatnos¢,
zapewnienie zgodnosci z politykami i standardy zabezpieczania danych, ekonomia chmury - szacowanie
kosztéw uzycia i TCO.
Prezentowane zagadnienia beda wsparte demonstracjami w srodowisku rzeczywistej chmury
obliczeniowej.
Osoby zainteresowane tematyka zajec, dzieki udostepnionym materiatom edukacyjnym oraz
dodatkowym, nieodptatnym, materiatom e-learningowym beda miaty mozliwos¢ uzupetnienia i
pogtebienia zdobytej wiedzy oraz realizacji praktycznych ¢wiczen laboratoryjnych w chmurze Azure.
Pozwoli im to na przygotowanie do zdania egzaminu AZ-900 Microsoft Azure Fundamentals i uzyskania
certyfikacji - Microsoft Certified: Azure Fundamentals.

= Wprowadzenie do automatyzacji na przyktadzie Microsoft Power Platform
Rozwigzania oparte o chmure obliczeniowa, takie jak Microsoft Power Platform, stanowig fundament
narzedziowy automatyzacji proceséw. Wykorzystanie tej technologii w organizacji pozwala na wzrost
produktywnosci zespotéw, lepszg jakos¢ ustug czy eliminacje powtarzalnych zadan. We wspoétczesnym
Swiecie biznesu istotng kompetencja Managera 4.0 staje sie swobodne korzystanie ze wspomnianych
narzedzi. Celem tego bloku zajec jest zapoznanie uczestnikédw z nowa technologig w stopniu
pozwalajagcym na Swiadome wdrazanie tej klasy rozwigzan w organizacji.
Uczestnicy zainteresowani tematyka bloku beda mogli skorzystac z dodatkowych, nieodptatnych,
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materiatéw e-learningowych. Dzieki realizacji praktycznych cwiczen laboratoryjnych w chmurze Azure,
osoby zainteresowane beda mogty przygotowac sie do zdania egzaminu PL-900 Microsoft Power Platform
Fundamentals i uzyskania certyfikacji - Microsoft Certified: Power Platform Fundamentals.

» Analiza danych i jej narzedzia na przyktadzie Microsoft Power Bl
Przeksztatcanie dostepnych w organizacji danych w uzyteczng informacje zarzadczg jest fundamentem
sukcesu w funkcjonowaniu wspétczesnych organizacji. Celem tego modutu jest zapoznanie uczestnikéw
z poteznym narzedziem analitycznym, jakim jest Microsoft Power Bl i poznanie - poprzez praktyczne
warsztaty - krokéw niezbednych do uzyskania wartosciowych raportéw i analiz. Blok obejmuje w
szczegdlnosci nastepujgce zagadnienia: wprowadzenie do analityki danych, przygotowanie i
transformacja danych, tworzenie modelu danych analitycznych, tworzenie raportéw i wizualizacji danych
oraz pulpitéw menadzerskich.
Uczestnicy, zainteresowani bardziej technicznymi aspektami zagadnienia beda mieli mozliwos¢
uzupetnienia i pogtebienia zdobytej wiedzy oraz realizacji praktycznych cwiczen laboratoryjnych w
chmurze Azure. Pozwoli to na przygotowanie do egzaminu PL-300: Microsoft Power Bl Data Analyst i
uzyskania certyfikacji - Microsoft Certified: Power Bl Data Analyst Associate.

= Sztuczna inteligencja i internet rzeczy w wytwarzaniu produktéw i dostarczaniu ustug
Produkcja 4.0 to potaczenie narzedzi lean, ludzkiego mysleni,a technologii IT (takich jak internet rzeczy,
sztuczna inteligencja) i narzedzi analitycznych. Podejscie lean i narzedzia analityczne beda
zaprezentowane w odrebnych blokach. Ten blok z kolei koncentruje sie szczegélnie na ukazaniu
wybranych technologii IT na praktycznych przyktadach. Tematyka zaje¢ obejmuje: wykorzystanie
zautomatyzowanego procesu machine learning w predykcji zapotrzebowania na ustugi, analiza,
klasyfikacja i detekcja obrazéw, wybrane ustugi IoT i zakres ich stosowania: loT Hub, loT Central, Azure
Sphere.
Dociekliwi uczestnicy bedg mieli mozliwos¢ realizacji praktycznych ¢wiczen laboratoryjnych w chmurze
Azure. Pogtebienie wiedzy pomoze zainteresowanym osobom przygotowac sie do zdania egzaminu
Al-900: Microsoft Azure Al Fundamentals i uzyskania certyfikacji - Microsoft Certified: Azure Al
Fundamentals.

Modut marketingowy

Liczba godzin: 16
= Trendy digital w marketing mix i narzedzia marketingowe omnichannel

= Marketing internetowy i media spotecznosciowe

Modut HR Management 4.0

Liczba godzin: 32
= Kompetencje managera 4.0
= Narzedzia zarzadzania zespotami (w tym o strukturze rozproszonej)
= Zarzadzanie réznorodnoscia i przywddztwo witaczajace

= Wzmacnianaie motywacji i przeciwdziatanie wypaleniu zawodowemu pracownikéw z
wykorzystaniem metodologii Human Centered Design
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Warunki przyjecia Mozliwosci dofinansowania

Aby zostac uczestnikiem studiéw MBA na

Uniwersytecie WSB Merito, nalezy: = Oferujemy specjalne, wieksze znizki dla

naszych absolwentéw.
= mie¢ ukonczone studia licencjackie,

DL : . . * Mozesz skorzystac z dofinansowania z Bazy
inzynierskie lub magisterskie,

Ustug Rozwojowych.
= spetnia¢ warunki przyjecia na studia (mogg sie

e iy : . , = Pracodawca moze dofinansowa¢ Ci studia,
rézni¢ pomiedzy rodzajem programow),

otrzymujgc dodatkowg znizke w ramach

= ztozy¢ komplet dokumentéw i spetni¢ wymogi Programu Firma.
rekrutacyjne - o przyjeciu decyduje kolejnos¢ T, .
zg’fozzer’\yj prayjecid yeul ) = Warto sprawdzi¢ mozliwosci dofinansowania z

KFS.

Dowiedz sie wiecej , , . .
Dowiedz sie wiece

Wyktadowcy

Maciej Stoinski

Trener biznesu, przedsiebiorca i praktyk zarzadzania z wieloletnim doswiadczeniem w handlu,
zaréwno po stronie producentéw, jak i sieci handlowych.

W latach 2009-2018 byt cztonkiem zarzadu sieci Piotr i Pawet, odpowiadat za handel, marketing i
logistyke.

Wczesniej petnit funkcje: dyrektora handlowego Lewiatan 94 Holding SA oraz dyrektora sprzedazy
grupy Pamapol.

W pracy trenerskiej i doradczej tworzy autorskie programy. Prowadzi szkolenia dla dyrektorow
handlowych, KAM-6w, kupcéw w sieciach i u dystrybutoréw; oceniane bardzo wysoko.

Bartosz Marcinkowski

= Profesor Uniwersytetu Gdanskiego, trener biznesu i ekspert taczacy nauke z praktyka
gospodarcza.

= Specjalizuje sie w transformacji cyfrowej, zarzadzaniu procesami oraz zwinnosci organizacji.
= Certyfikowany specjalista IT (m.in. CCNA, UML, BPM) z doswiadczeniem miedzynarodowym.

= Autor licznych publikacji naukowych i branzowych, aktywny uczestnik projektéw biznesowych.

Partner programu

Firma specjalizuje sie w ksztattowaniu umiejetnosci w obszarach technologii IT i dobrych praktyk
wspierajgcych cyfryzacje i transformacje biznesu.

Jako dtugoletni Gold Partner firmy Microsoft Asseco Academy dostarczy uczestnikom naszego programu
specjalistycznej wiedzy dotyczacej technologii:
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chmury obliczeniowej,

= wykorzystania IT do automatyzacji proceséw,
= analityki biznesowej,

= sztucznej inteligencji,

= |oT.

Wypowiedzi osdéb

Cho¢ studiowatam administracje, od poczatku mojej kariery zawodowej interesowaty mnie kwestie
zwigzane z zarzadzaniem. Z czasem zauwazytam, ze moja wiedza nie jest kompletna, i zaczetam szuka¢
kierunkéw studiéw podyplomowych, ktérych ukohczenie wzmacniatoby moje kompetencje
menedzerskie. Po psychologii zarzagdzania wiedziatam, ze kolejnym krokiem muszg by¢ prestizowe
studia MBA.

Monika Bartlinska absolwentka studiéow MBA w Toruniu
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