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Czego sie nauczysz?

= Poznasz techniki sprzedazy posredniej i bezposredniej. Nauczysz sie efektywnie realizowac
cele handlowe w réznorodnych Srodowiskach sprzedazowych.

= Dowiesz sie, jaka jest typologia klienta. Poznasz sposoby analizy zachowan konsumentéw, co
pozwoli Ci lepiej dostosowac oferty do ich potrzeb.

= Opanujesz techniki psychologii sprzedazy. Nauczysz sie, jak wptywac¢ na decyzje zakupowe
klientéw, wykorzystujac wiedze z zakresu psychologii.

= Nauczysz sie obstugi programow i aplikacji wspierajacych sprzedaz. Zdobedziesz praktyczne
umiejetnosci w korzystaniu z nowoczesnych narzedzi IT.

» Zdobedziesz wiedze na temat budowy i wspierania struktur handlowych. Nauczysz sie
organizowac i zarzadzac¢ zespotami handlowymi w firmach.

» Poznasz skuteczne metody prowadzenia negocjacji handlowych. Nauczysz sie budowac relacje i
osiggac korzystne porozumienia z klientami.

Praca dla Ciebie

* Pracuj jako specjalista ds. sprzedazy. Twérz oferty handlowe, negocjuj warunki wspétpracy i
realizuj plany sprzedazowe w dynamicznych zespotach.

= Zostan key account managerem. Buduj relacje z kluczowymi klientami, dbaj o ich potrzeby i
rozwijaj dtugoterminowg wspotprace biznesowa.

= Zatrudnij sie jako menedzer zespotu sprzedazy. Zarzadzaj dziataniami sprzedazowymi, planuj
strategie i motywuj zespét do osiggania ambitnych celéw.

* BadZ doradca klienta strategicznego. Analizuj potrzeby klientéw i dostarczaj spersonalizowane
rozwigzania, zwiekszajgc ich zadowolenie i lojalnos¢.

= Pracuj jako specjalista ds. negocjacji handlowych. Odpowiadaj za prowadzenie rozméw
biznesowych, osiggajac korzystne warunki uméw dla obu stron.

= Zostah koordynatorem ds. projektéw handlowych. Planuj i nadzoruj realizacje inicjatyw
sprzedazowych, zwiekszajac efektywnos¢ dziatan firmy.

Program studiow

Praktyczne studia
Uczymy tak, aby jak najlepiej przygotowac Cie do rzeczywistych wyzwan, z jakimi spotkasz sie w pracy

zawodowej.

= Projekty grupowe - realne problemy biznesowe.
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= Symulacje - decyzje w warunkach rynkowych.

= Staze i praktyki - doswiadczenie w firmach.

Wyktady z praktykami - eksperci z rynku.
= Nowoczesne narzedzia - aktualne technologie.

= Case studies - analiza realnych przypadkoéw.

Wybrane zajecia kierunkowe

= Jezyk obcy

Podstawy socjologii

Podstawy psychologii

= Réznice kulturowe

= Grafika menedzerska i prezentacyjna
= Zarzadzanie karierg

= Komunikacja interpersonalna
= Podstawy prawa handlowego
= Finanse

= Podstawy zarzadzania

= Zarzadzanie produktem

» Zachowania konsumentow

= Zarzadzanie zespotem

= Marketing B2B

= Badania marketingowe

= Negocjacje w biznesie

= Strategie sprzedazy

= Logistyka marketingowa

= Analiza rynku i konkurencji

= Techniki sprzedazy

= Global Marketing
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Wybrane zajecia specjalnosciowe

= Promocja sprzedazy
= E-commerce i handel elektroniczny
= Sprzedaz w branzy ustugowe;j

= Tworzenie ofert sprzedazowych

Przywddztwo i menadzer sprzedazy
= Zarzgdzanie relacjami z klientami

Sprzedaz B2B i B2C

Nauka jezyka obcego

Na studiach stacjonarnych:

= 240 godzin nauki jednego jezyka obcego (60 godzin w semestrze, od 2 do 5 semestru).

Na studiach niestacjonarnych:

= 64 godziny nauki jednego jezyka obcego w 2 i 3 semestrze.

Mozesz wybrac: j. angielski, j. niemiecki, j. hiszpanski, j. rosyjski.

Praktyki i staze

Praktyki studenckie to wazny element studidw. Studenci studidw licencjackich oraz jednolitych studiéw
magisterskich realizujg 960 godzin praktyk (24 tygodnie), zdobywajgc doswiadczenie zawodowe. Jesli
pracujesz w zawodzie zgodnym z kierunkiem studiéw, mozesz zaliczy¢ praktyki na podstawie
zatrudnienia. W trakcie studiéw masz tez szanse na ptatny staz. Programy stazowe przygotowujg
pracodawcy, z ktérymi wspétpracujemy, dostosowujgc wymagania do stanowisk, co utatwia pierwsze
kroki zawodowe.

Sposadb zaliczenia studiow

Egzamin dyplomowy polega na obronie przygotowanego przez Ciebie projektu, ktéry rozwigzuje wybrany
problem praktyczny lub teoretyczny zwigzany z kierunkiem studiéw. Podczas obrony prezentujesz wyniki
swojej pracy, oparte na analizie literatury, wtasnych badaniach oraz autorskich wnioskach. Komisja
ocenia Twoje kompetencje, wiedze i umiejetnos¢ samodzielnego rozwigzywania problemow.
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Zasady rekrutacji Stypendia i znizki

Aby zosta¢ studentem studiéw | stopnia
(licencjackich lub inzynierskich) na
Uniwersytecie WSB Merito, nalezy:

= Na studiach | stopnia i jednolitych
magisterskich mozesz skorzysta¢ z Programu
Very Important Student (VIS) i studiowa¢

= ukonczy¢ szkote Srednig, pierwszy semestr nawet za darmo.

= zda¢ mature i uzyskac Swiadectwo dojrzatosci, » Mozesz otrzymac te same stypendia, co
. , studenci uczelni publicznych, w tym naukowe,
= ztozy¢ komplet wymaganych dokumentow, . P . y . y
sportowe, socjalne i zapomogi.
= spetni¢ wymogi wynikajace z zasad rekrutacji.

Dowiedz sie wiece: = Dodatkowo, elastyczny system optat pozwala

Ci wybra¢, w ilu ratach chcesz optacac czesne.
Dowiedz sie wiecej

Wyktadowcy

mgr Katarzyna Staniszewska, Menedzer kierunku

= Jej obszary zainteresowan to marketing strategiczny, kultura organizacyjna, zarzadzanie w firmach
rodzinnych, rozwoj matych i srednich przedsiebiorstw w kontekscie otoczenia spoteczno-
gospodarczego.

= Autorka i wspétautorka kilkunastu publikacji naukowych, gtéwnie z obszaru zarzgdzania i
marketingu. Brata udziat oraz organizowataw kilkadziesigt konferencji naukowych krajowych i
miedzynarodowych.

= Ponad 15-letnie doswiadczenie akademickie w nauczaniu i koordynowaniu kierunkéw studiéw

(m.in. Marketing i sprzedaz, Logistyka), Wspétopiekunka Kota Naukowego i uczestniczka projektéw
uczelnianych.

= Posiada doswiadczenie w nauczaniu stacjonarnym, hybrydowym i zdalnym, poparte licznymi
certyfikatami dydaktycznymi.

prof. dr hab. Jolanta Ciak

= Zajmuje sie finansami publicznymi. Autorka ponad 130 publikacji o deficycie budzetowym, dtugu
publicznym, bankructwach, bezpieczenstwie finansowym i audycie wewnetrznym w JSFP.

= Absolwentka Uniwersytetu Mikotaja Kopernika w Toruniu (magisterium, doktorat) oraz Szkoty

Gtéwnej Handlowej w Warszawie (habilitacja). Recenzentka prac licencjackich, magisterskich i
doktorskich.

= Autorka ksigzek: Polityka budzetowa (2002), Zrddta finansowania deficytu budzetu panstwa w
Polsce (2012) oraz nagrodzonej w 2024 r. Bankructwa. Panstwa i samorzady (2023).

= Wspotautorka: Wspétczesne wyzwania gospodarki, Bezpieczenstwo finanséw publicznych,
Podstawy finanséw publicznych i ubezpieczen spotecznych, Etyka zawodowa w rachunkowosci w
dobie cyfryzacji.
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dr Piotr Sienko

Absolwent siedmiu kierunkdéw studiéw, doktor nauk humanistycznych. Adiunkt w Instytucie Nauk o
Cztowieku w UWSB Merito w Toruniu. Ukonhczyt liczne kursy i szkolenia w zakresie przywédztwa,
medidw etc.

Petnit rézne funkcje na uczelniach, pracowat w mediach, a wczesniej byt profesjonalnym
siatkarzem, traktujgc sport nie tylko jako pasje, ale takze jako wazny element zycia zawodowego.

Autor artykutéw w wysokopunktowanych czasopismach i monografii. Uczetnik ogdélnopolskich i
miedzynarodowych konferencji naukowych.

Dysponuje doswiadczeniem pracy w ogdlnopolskich mediach jako komentator sportowy w Polsacie
Sport. Prowadzi warsztaty w zakresie réwnego traktowania.

dr Andrzej Marjanski

Doktor nauk o zarzgdzaniu, zwigzany z Uniwersytetem WSB Merito od 2022 roku. Jego
zainteresowania naukowe oraz dziatalno$¢ ekspercka zwigzane sg z firmami rodzinnymi oraz
zarzgdzaniem kryzysowym.

Praktyk biznesu. Prowadzi przedsiebiorstwo rodzinne oraz jest wieceprzewodniczagcym rady
nadzorczej Powiatowego Centrum Zdrowia sp. z 0.0. w Brzezinach i Rady Naukowej Zwigzku
Rzemiosta Polskiego.

Cztonek IFERA - International Family Enterprise Research Academy, International Atlantic
Economic Society (USA), Polskiego Towarzystwa Ekonomicznego, Family Buiness Research
Network - FaBeRNET.

Autor, wspoétautor i redaktor ponad 100 publikacji dotyczacych zarzgdzania, sukces;ji i strategii
rozwoju w firmach rodzinnych oraz zarzadzania przedsiebiorstwami i zarzadzania kryzysowego.

dr Agnieszka Dorozynska

Specjalizuje sie w badaniach nad umiedzynarodowieniem przedsiebiorstw, zarzgdzaniem
finansami firm oraz zarzadzaniem projektami, tagczac perspektywe naukowg z praktyka biznesowsa.

Doswiadczony ekspert w tworzeniu strategii umiedzynarodowienia przedsiebiorstw,
opracowywaniu biznesplanéw oraz zarzadzaniu projektami, wspierajacy rozwéj organizacji na
rynkach miedzynarodowych.

Wspétautor nagrodzonych podrecznikédw akademickich, cenionych za praktyczne podejscie do
tematu i wysoka warto$¢ dydaktyczng wspierajgca rozwéj studentéw i specjalistéw.

Wspétpracuje z przedsiebiorstwami w zakresie aplikowania o dotacje i ich rozliczania, wspierajac
firmy w pozyskiwaniu finansowania oraz skutecznym zarzgdzaniu $rodkami.

mgr Justyna Marjanska-Potakowska

= Jej obszar zainteresowan obejmuje mate i Srednie przedsiebiorstwa, firmy rodzinne oraz kulture

organizacyjng, ze szczegdélnym uwzglednieniem ich rozwoju i funkcjonowania w biznesie.

Wyktadowczyni od 2009 roku, od 2022 zwigzana z Uniwersytetem WSB Merito w Toruniu.
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Menedzer kierunku zarzgdzanie od 2022 roku oraz obszaru media i komunikacja w biznesie od
2024 roku.

= Autorka i wspétautorka kilkunastu artykutéw naukowych poswieconych zagadnieniom z zakresu
zarzadzania i biznesu, w ktérych taczy perspektywe teoretyczng z praktycznymi rozwigzaniami.
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