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Psychologia w biznesie

STUDIA PODYPLOMOWE

Sposadb realizacji: Hybrydowe
Obszar studiow: Psychologia
Cechy: Od pazdziernika ¢ Polski
Miasto: £6dz
To kierunek dla osdb, ktore:
» chca lepiej zrozumied ludzi i podnosi¢ skutecznos¢ dziatan w srodowisku pracy,
» zarzadzajg zespotem i zalezy im na wiekszym zaangazowaniu pracownikéw,
* rozwijajg swojg kariere w HR, coachingu lub szkoleniach menedzerskich,
= szukajg konkretnych narzedzi do radzenia sobie z konfliktami i stresem,

» wspierajg rozwdj innych i chca robic to swiadomie, z wykorzystaniem psychologii.



91%

pracodawcéw ocenia bardzo dobrze lub dobrze
\{vspé’rprace Z naszymi uniwersytetami
Zrodto: "Badanie opinii pracodawcow, 2024"

Microsoft 365

Nasi uczestnicy otrzymujg darmowg licencje Al,
ktéra obejmuje popularne aplikacje, takie jak
Outlook, Teams, Word, PowerPoint, Excel,
OneNote, SharePoint, Sway i Forms.

Kadra ztozona z praktykéw

Najwiekszym atutem jest kadra - psychologowie
z doswiadczeniem w biznesie, wspotpracujacy
m.in. z Orange, Danone, Michelin, Getin Bank,
Euro Cash, Neuca, SuperPharm i Nivea.

Praktyczny charakter studiow:

92%

uczestnikow poleca studia podyplomowe
Zrédto: ,Badanie satysfakcji ze studiéw 2025".

1

partner kierunku:
Personel System

Networking i rozwéj kompetencji

Studia rozwijaja kompetencje niezaleznie od
doswiadczenia. Dzieki interaktywnym zajeciom i
wymianie doswiadczen z innymi zyskasz wiedze,
umiejetnosci i cenne kontakty.

* na zajeciach dominujg warsztaty, ¢wiczenia i case studies,

* prace projektowe przygotowywane sg zespotowo.
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Liczba miesiecy nauki Liczba godzin zaje¢ Liczba zjazdéw Liczba semestréw

Program studidw

Program studiow

PSYCHOLOGICZNE MECHANIZMY ZAANGAZOWANIA | MOTYWAC]JI (16 godz.)

= Co motywuje do lepszej pracy? Czynniki motywujgce do pracy

= Narzedzia rozpoznawania motywoéw dziatania podlegtego personelu

= O motywowaniu z perspektywy réznych pokolen na rynku pracy

= Rozmowa motywujgca / scenariusz / zasady / trening

COACHING JAKO NARZEDZIE ROZWOJU (16 godz.)

Psychologia doboru metod rozwojowych dla pracownika

= Techniki coachingowe w stuzbie codziennej pracy z zespotem i wspierania podwtadnych w rozwoju

= Zatozenia procesu coachingu indywidualnego, czyli jak maksymalizowa¢ efektywnos¢ procesu

Jak prowadzi¢ rozmowe coachingowa

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku maja charakter wytacznie informacyjny. Dane te nie stanowig oferty zawarcia umo wy w
rozumieniu art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa 2/5
miedzy Uniwersytetem WSM Merito we Wroctawiu a studentem zawierana jest w formie pisemne;j.



PSYCHOLOGIA PODEJMOWANIA DECYZJI W BIZNESIE (16 godz.)

= Przebieg procesu podejmowania decyz;ji
= Deformacje przekonah a funkcjonowanie w biznesie

= Reguty wybierania i oceniania. Co decyduje o tym, jak oceniamy

STYLE KIEROWANIA | PRZYWODZTWO W PRAKTYCE (16 godz.)

= Style przewodzenia. Jaki jest twdj styl i co z tego wynika?
= Zarzgdzanie mtodym pokoleniem

= Zadania menedzera oraz skuteczne sposoby ich realizowania

TECHNIKI TWORCZEGO MYSLENIA W BIZNESIE (8 godz.)

= Kreatywnos¢ jako podstawowe narzedzie rozwoju biznesu. Mézg i jego mozliwosci
= Co ogranicza kreatywne myslenie?

* Trening technik kreatywnego myslenia

METODY EFEKTYWNEGO WYKORZYSTYWANIA CZASU PRACY (8 godz.)

= Obszary zarzadzania swoim czasem
= Zasady planowania. Reguty w planowaniu

= Efektywna praca z kalendarzem, korespondencjg i telefonami

ASERTYWNOSC W BIZNESIE (16 godz.)

Dlaczego biznes oczekuje asertywnosci?

= Obszary asertywnosci szersze niz sztuka mdwienia ,nie” i subtelna granica pomiedzy
asertywnoscia a jej brakiem

= Techniki zachowan asertywnych w kontaktach z klientami, przetozonymi, podwtadnymi

= Autodiagnoza wtasnej asertywnosci

PSYCHOLOGIA ZMIANY, CZYLI JAK ZARZADZAC SOBA | ZESPOLEM W OBLICZU
CIAGLYCH ZMIAN (16 godz.)

= Psychologiczny model reakcji na zmiane
= Jak diagnozowac etap zmiany, na ktérym znajduje sie pracownik?

= Metodyka pracy z zespotem w zmianie

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku maja charakter wytacznie informacyjny. Dane te nie stanowig oferty zawarcia umo wy w
rozumieniu art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa 3/5
miedzy Uniwersytetem WSM Merito we Wroctawiu a studentem zawierana jest w formie pisemne;j.



PSYCHOLOGIA REKRUTAC]I (8 godz.)

= Narzedzia pracy rekrutera / Jak czyta¢ CV i list motywacyjny?
* Prowadzenie profesjonalnych rozméw rekrutacyjnych

= Employer branding w praktyce

DOBROSTAN | JEGO GLOWNE WYMIARY W ZYCIU ZAWODOWYM (8 godz.)

Modele PERMA i Gallupa

Wptyw troski o dobrostan na uwalnianie potencjatu indywidualnego i grupowego

Rola swiadomego wsparcia jednostki i zespotéw w budowaniu i utrzymaniu motywacji i
Zaangazowania

Job crafting

= Stres i radzenie sobie ze stresem

PSYCHOLOGIA BUDOWANIA WIZERUNKU | PROWADZENIA PREZENTAC)I (16
godz.)

* Jak kierowac wtasnym wizerunkiem spotecznym
= Narzedzia pracy prowadzgcego prezentacje

= Trening wystgpien publicznych

PSYCHOLOGIA ROZWIAZYWANIA KONFLIKTOW (16 godz.)

= Style rozwigzywania konfliktéw
= Jakie znane sposoby nie rozwigzuja konfliktéw

= Jak rozwigzywac konflikty spoteczne. Jak interweniowa¢ w konflikt
Forma zaliczenia

Test z wybranych zagadnief programowych
Warunki przyjecia Mozliwosci dofinansowania
Aby zostac uczestnikiem studiow

podyplomowych na Uniwersytecie WSB
Merito, nalezy:

* Pierwsi zyskuja najwiecej! Im szybciej sie
zapiszesz, z tym wiekszej znizki skorzystasz.

= Oferujemy specjalne, wieksze znizki dla

= mie¢ ukonczone studia licencjackie, ,
naszych absolwentow.

inzynierskie lub magisterskie,
= Mozesz skorzystac¢ z dofinansowania z Bazy

= ztozy¢ komplet dokumentdéw i spetnic wymogi T R,

rekrutacyjne,

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku maja charakter wytacznie informacyjny. Dane te nie stanowig oferty zawarcia umo wy w
rozumieniu art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa 4/5
miedzy Uniwersytetem WSM Merito we Wroctawiu a studentem zawierana jest w formie pisemne;j.



= 0 przyjeciu decyduje kolejnos¢ zgtoszen. * Funkcjonuje u nas Program Polecen.

Dowiedz sie wiecej . ' , .
* Pracodawca moze dofinansowac Ci studia,

otrzymujac dodatkowga znizke w ramach
Programu Firma.

= Warto sprawdzi¢ mozliwosci dofinansowania z
KFS.

Dowiedz sie wiecej

Czego sie nauczysz?

Wykorzystasz techniki kreatywnego myslenia w praktyce.

= Nauczysz sie zarzadzac¢ zmiang i wspiera¢ zesp6t w procesie adaptacji.
= Przecwiczysz asertywnos$c¢ i komunikacje z poziomu menedzera.

= Poznasz psychologiczne aspekty budowania zgranych zespotéw.

= Dowiesz sie, jak tworzy¢ swdj profesjonalny wizerunek.

= Nauczysz sie wykorzystywac psychologie do budowania skutecznych strategii biznesowych.

Wyktadowcy

dr Joanna Rajang

= Specjalizuje sie w wykorzystaniu psychologii w praktyce zawodowej. Wspétpracuje z firmami
takimi jak Orange, Unilever, EuroCash, Enea, Leroy Merlin, Michelin czy Pentel.

= Od ponad 25 lat wdraza systemowe rozwigzania rozwojowe w polskich i zagranicznych
korporacjach. Wspiera zespoty w procesach zmian i uczy budowania zaangazowania oraz
odpowiedzialnosci.

= Jest autorka 6 ksigzek o psychologii w biznesie, w tym najnowszej pt. Asertywny menedzer.
Prowadzi wtasng szkote coachingu z akredytacjg International Coaching Federation.

» Uznawana za jedna z czotowych specjalistek w zakresie asertywnosci w biznesie w Polsce. Jej
metody budowania odpowiedzialnos$ci w zespole stosuje na co dzien tysigc menedzeréw.

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku maja charakter wytacznie informacyjny. Dane te nie stanowig oferty zawarcia umo wy w
rozumieniu art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa 5/5
miedzy Uniwersytetem WSM Merito we Wroctawiu a studentem zawierana jest w formie pisemne;j.


http://www.merito.pl/lodz/studia-i-szkolenia/studia-podyplomowe/zasady-rekrutacji-sp
http://www.merito.pl/lodz/studia-i-szkolenia/studia-podyplomowe/znizki-i-dofinansowania

