
Negocjacje i mediacje w
biznesie
STUDIA I STOPNIA - SPECJALNOŚĆ
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Czego się nauczysz?
Poznasz zasady efektywnej komunikacji interpersonalnej. Zrozumiesz kluczowe aspekty
prowadzenia rozmów, które sprzyjają konstruktywnemu rozwiązywaniu sporów.

Opanujesz techniki negocjacyjne i mediacyjne. Nauczysz się stosować skuteczne strategie,
techniki oraz procedury, aby osiągać porozumienia.

Zdobędziesz wiedzę z zakresu prawa cywilnego i karnego. Dowiesz się, jak wykorzystywać
przepisy prawne w procesach negocjacyjnych i mediacyjnych.

Poznasz mechanizmy wywierania wpływu społecznego. Opanujesz techniki psychologiczne
wspierające efektywne przekonywanie i argumentację.

Zrozumiesz psychologię konfliktu i sposoby zarządzania nim. Nauczysz się identyfikować
przyczyny konfliktów oraz skutecznie nimi zarządzać.

Opanujesz prowadzenie warsztatów i treningów mediacyjnych. Dowiesz się, jak tworzyć i
prowadzić praktyczne szkolenia wspierające rozwój w negocjacjach.

Praca dla Ciebie
Mediator biznesowy. Prowadź mediacje między firmami lub zespołami, pomagając osiągnąć
porozumienia w trudnych sytuacjach.

Specjalista ds. negocjacji w korporacjach. Wspieraj negocjacje z klientami, dostawcami lub
partnerami biznesowymi w ramach projektów firmy.

Trener negocjacji i mediacji. Prowadź szkolenia z technik negocjacyjnych i mediacyjnych dla
menedżerów i zespołów.

Konsultant ds. konfliktów organizacyjnych. Pomagaj firmom w rozwiązywaniu konfliktów
wewnętrznych oraz budowaniu lepszych relacji.

Doradca prawny ds. negocjacji. Wspieraj klientów w negocjacjach kontraktów, umów lub
warunków współpracy, korzystając z wiedzy prawnej.

Koordynator mediacji w instytucjach publicznych. Organizuj procesy mediacyjne, wspierając
strony w osiąganiu konsensusu w sprawach administracyjnych.

Program studiów
Praktyczne studia

Uczymy tak, aby jak najlepiej przygotować Cię do rzeczywistych wyzwań, z jakimi spotkasz się w pracy
zawodowej.
 

Projekty grupowe – realne problemy biznesowe.
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Symulacje – decyzje w warunkach rynkowych.

Staże i praktyki – doświadczenie w firmach.

Wykłady z praktykami – eksperci z rynku.

Nowoczesne narzędzia – aktualne technologie.

Case studies – analiza realnych przypadków.

Wybrane zajęcia kierunkowe

Wprowadzenie do psychologii z elementami historii myśli psychologicznej

Psychologia emocji i motywacji

Psychologia społeczna

Etyka w biznesie

Metodologia badań psychologicznych i statystyka

Psychologia osobowości i różnic indywidualnych

Psychologia konfliktu

Zachowania organizacyjne

Zarządzanie zmianą

Perswazja, wywieranie wpływu, manipulacja

Zarządzanie zasobami ludzkimi

Motywowanie pracowników

Psychologia nowych technologii

Work-life balance

Trudności i patologie w organizacji

Zarządzanie zespołem międzykulturowym

Prawo pracy

Profilaktyka zdrowia psychicznego w organizacji

Networking - sieci społeczne w biznesie

Wybrane zajęcia specjalnościowe

Trening radzenia sobie ze stresem w sytuacjach trudnych
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Zarządzanie karierą

Warsztat pracy mediatora i negocjatora

Wybrane zagadnienia prawa cywilnego

Elementy diagnostyki psychologicznej

Psychologia wpływu społecznego i psychomanipulacje

Nauka języka obcego

Na studiach stacjonarnych:

240 godzin nauki jednego języka obcego (60 godzin w semestrze, od 2 do 5 semestru).
 
Na studiach niestacjonarnych:

64 godziny nauki jednego języka obcego w 2 i 3 semestrze.
 
Możesz wybrać: j. angielski, j. niemiecki, j. hiszpański, j. rosyjski.

Praktyki i staże

Praktyki studenckie to ważny element studiów. Studenci studiów licencjackich oraz jednolitych studiów
magisterskich realizują 960 godzin praktyk (24 tygodnie), zdobywając doświadczenie zawodowe. Jeśli
pracujesz w zawodzie zgodnym z kierunkiem studiów, możesz zaliczyć praktyki na podstawie
zatrudnienia. W trakcie studiów masz też szansę na płatny staż. Programy stażowe przygotowują
pracodawcy, z którymi współpracujemy, dostosowując wymagania do stanowisk, co ułatwia pierwsze
kroki zawodowe.

Sposób zaliczenia studiów

Tworzysz samodzielnie lub w zespole pracę dyplomową, która rozwiązuje praktyczny lub teoretyczny
problem związany z Twoim kierunkiem. Badając literaturę i przeprowadzając własne analizy, pracujesz
nad autorską propozycją rozwiązania problemu. Wszystko, czego nauczysz się podczas studiów, pozwala
Ci na stworzenie profesjonalnej pracy opartej na realnych danych i działaniach. By uzyskać tytuł
licencjata, pracę dyplomową musisz obronić przed komisją. To Ty wyznaczasz kierunek swojego
projektu!

Zasady rekrutacji

Aby zostać studentem studiów I stopnia
(licencjackich lub inżynierskich) na
Uniwersytecie WSB Merito, należy:

Stypendia i zniżki

Na studiach I stopnia (licencjackich lub
inżynierskich) i jednolitych magisterskich
możesz skorzystać z Programu Very
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ukończyć szkołę średnią,

zdać maturę i uzyskać świadectwo dojrzałości,

złożyć komplet wymaganych dokumentów,

spełnić wymogi wynikające z zasad rekrutacji,

o przyjęciu decyduje kolejność zgłoszeń oraz
kompletność dokumentów.

Dowiedz się więcej

Important Student (VIS) i studiować
pierwszy semestr nawet za darmo.

Możesz otrzymać te same stypendia, co
studenci uczelni publicznych, w tym
naukowe, sportowe, socjalne i zapomogi.

Elastyczny system opłat pozwala Ci
wybrać, w ilu ratach chcesz opłacać czesne.

Dowiedz się więcej

http://www.merito.pl/gdynia/studia-i-szkolenia/studia-i-stopnia/zasady-rekrutacji
http://www.merito.pl/gdynia/studia-i-szkolenia/studia-i-stopnia/stypendia-i-znizki

