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Integracja - mechanizmy pracy zespotowej

Modut ten ma na celu zintegrowanie uczestnikéw, nauczenie ich pracy w grupie, pokazanie
sposobdw pracy i komunikowania sie menedzera z otoczeniem.

Jego program nastawiony jest na integracje poprzez zabawe.

Zawiera elementy pracy gtosem, mowy ciata, elementy retoryczne i rozréznianie typow osobowosci.
Sposoby realizacji to gry, symulacje, testy.

Ekonomia menedzerska/ Managerial economics and decision making

Rywalizacja rynkowa wymusza na menedzerach doskonalenie szeroko rozumianego warsztatu
zawodowego, w szczegdlnosci wspierajagcego podejmowanie racjonalnych decyzji. Wspétczesne
otoczenie charakteryzuje sie silng zmiennoscia, co w konsekwencji wprowadza ryzyko zwigzane z oceng
przysztych uwarunkowanh zewnetrznych.

Celem modutu jest rozwiniecie umiejetnosci stosowania narzedzi analizy menedzerskiej w
diagnozowaniu problemdéw ekonomicznych oraz podejmowaniu decyzji menedzerskich w warunkach
niepewnosci i przy uwzglednieniu ryzyka.

Uczestnicy poznajg takze sposoby okreslania warunkéw dziatania rynkowego.

Dodatkowym walorem zaje¢ bedzie wykorzystanie materiatéw pierwotnych z macierzystych
przedsiebiorstw uczestnikow. Modut jest realizowany w blokach tematycznych sktadajacych sie z
wprowadzenia teoretycznego w formie wyktadu oraz analizy sytuacji decyzyjnej, dokonywanej w trakcie
pracy w grupach i podsumowujgcej dyskusji.

Negocjacje i komunikacja w biznesie

Umiejetnosci komunikacyjne sg podstawowym obszarem kompetencji lidera. Wspétczesny menedzer
wykorzystuje je nie tylko w negocjacjach, ale takze w catym procesie kierowniczym, czyli planowaniu,
organizowaniu, nadzorowaniu przebiegu zadanh oraz kontroli pracy zespotu.

Osobng dziedzing komunikacji menedzerskiej jest przekonywanie i perswazja - nieodtgcznie zwigzane z
motywowaniem podwtadnych. Udziat w module daje mozliwos¢ sprawdzenia posiadanych kompetencji
menedzerskich i pogtebia gtéwnie te, ktdre sa zwigzane z réznymi poziomami negocjacji i interakcji
miedzyludzkich.

Uczestnicy rozwijaja m.in. takie umiejetnosci, jak: praca z trudnymi komunikacyjnie partnerami,
obrona przed manipulacja, agresja i negatywnym wptywem podczas komunikacji
interpersonalnej, a takze planowanie rozwoju wtasnych kompetencji komunikacyjnych zgodnie z
indywidualnymi potrzebami i oczekiwaniami firmy.
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Zajecia maja charakter interaktywnego warsztatu szkoleniowo-rozwojowego. W ich trakcie
wykorzystywane sg gry negocjacyjne, dyskusje moderowane, a takze symulacje sytuacji
komunikacyjnych.

Zarzadzanie strategiczne

Zarzadzanie strategiczne zajmuje sie wyznaczaniem kierunku rozwoju przedsiebiorstwa, budowaniem
jego strategii i znajdowaniem sposobdéw realizacji celu biznesowego. Proces definiowania i
redefiniowania strategii przedsiebiorstwa w warunkach dynamicznie zmieniajgcego sie otoczenia i
wzrostu konkurencyjnosci staje sie coraz wiekszym wyzwaniem menedzerskim.

W trakcie zaje¢ z tego modutu uczestnicy analizuja i poréwnuja modele biznesowe. Rozwijajg
rowniez umiejetnosci zwigzane z identyfikacja i analiza probleméw oraz proponowaniem adekwatnych
rozwigzan systemowych i operacyjnych w zarzadzaniu przedsiebiorstwem, ukierunkowanych na jego
dtugotrwaty i stabilny sukces rynkowy.

Zajecia maja forme dyskusji w trakcie sesji wyktadowej, podczas ktérej ktadziony jest nacisk na
wykorzystywanie przez uczestnikéw wiedzy teoretycznej, wtasnego doswiadczenia oraz informacji
dodatkowych do rozwigzania problemoéw strategicznych przedstawionych w omawianym przypadku.

Prawo w biznesie

Cykl ksztatcenia w module ma umozliwi¢ umiejetne poruszanie sie menedzera w aspektach spotecznych
wystepujgcych tak wewnatrz przedsiebiorstwa, w relacjach pracownik - pracodawca (prawo pracy), jak i
w relacjach srodowiskowych z grupa witascicieli, udziatowcéw oraz wspélnikéw przedsiebiorstwa (prawo
handlowe, gospodarcze).

Ostatni element modutu zwigzany z prawem finansowym, zwtaszcza prawem podatkowym, da
menedzerowi umiejetnosc¢ poruszania sie w sferze praw i obowiazkéw wynikajacych ze
stosunkow publicznoprawnych, takich jak postepowanie podatkowe, kontrola skarbowa i kontrola
podatkowa. Olbrzymi zakres praw i obowigzkéw w sferze publicznoprawnej pozwoli na unikniecie
niepotrzebnych sporéw z organami publicznoprawnymi.

Zarzadzanie marketingowe i modele biznesowe/ Marketing Management &
Business Models

Celem modutu jest przedstawienie idei marketingu ze strategicznego punktu widzenia.
Uczestnicy nabywajg umiejetnosci z zakresu budowania strategii marketingowej opartej na wyréznikach
i przewagach konkurencyjnych.

Zapoznajg sie z pojeciem zarzadzania strategicznego wedtug M. Portera, zatozeniami ,marketingu
wojujacego” wedtug ). Trouta, a takze koncepcjg marketingu 5 zmystéw.

Modut dostarcza wiedzy na temat zasad funkcjonowania globalnej konkurencji, istoty zarzadzania marka,
planowania i oceny planu komunikacji marketingowej i poszczegdlnych jego elementéw.

Rozwija kompetencje uczestnikdéw m.in. w zakresie wyznaczania celéw strategicznych i operacyjnych,
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projektowania struktury produktéw, wyznaczania cen i efektywnego stosowania promocji cenowych czy
planowania komunikacji marketingowe,;.

Dyskusje, warsztaty, ¢wiczenia i analiza przypadkéw pozwalajg na praktyczne wykorzystanie przez
uczestnikéw wiedzy zdobytej podczas zajec.

Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Zarzadzanie zasobami ludzkimi polega na stosowaniu technik i procedur oraz rozwigzan
organizacyjnych, dzieki ktérym potencjat, jakim dysponuja pracownicy, moze zosta¢ skutecznie
wykorzystany. Nie jest ono wytacznie domeng specjalistdw od spraw personalnych.

Kazdy menedzer ma bezposredni kontakt z tg problematyka w codziennej praktyce zarzadzania. Przed
kazdym menedzerem staja najrozmaitsze zadania zwigzane z zarzadzaniem ludzmi, kazdy menedzer
musi wiec mie¢ w jakims stopniu kompetencje specjalisty w tej dziedzinie.

Celem zajec¢ jest przekazanie ogdlnej wiedzy z zakresu zarzgdzania zasobami ludzkimi oraz zapoznanie
uczestnikéw z mozliwosciami stosowania tej wiedzy w praktyce zarzadzania firma.

Sprawozdawczos¢ i analiza finansowa

Skuteczny menedzer nie musi by¢ specjalista z rachunkowosci, ale powinien jg zna¢ na takim poziomie,
aby moc prawidtowo okresli¢ swoje potrzeby informacyjne oraz wtasciwie zinterpretowad otrzymane
dane.

Modut pozwala naby¢ kluczowe umiejetnosci zwigzane z elementami rachunkowosci zarzadczej
oraz interpretacjg sprawozdan. Uczestnicy poznajg elementy sprawozdania finansowego i zasady jego
konstrukcji. Rozwijajg kompetencje w obszarze oceny wskaznikowej kondycji finansowej
przedsiebiorstwa oraz sprawnosci funkcjonowania systemu rachunkowosci w przedsiebiorstwie.

Zajecia sg prowadzone w formie warsztatéw, a ¢wiczenia i materiaty ze studiéw przypadkdéw
pochodzacych z sektora prywatnego dajg mozliwos¢ eksperymentowania i zastanowienia sie nad
zastosowaniem réznych teorii i rozwigzah w praktyce.

Zarzadzanie finansami przedsiebiorstw

Modut umozliwia poznanie podstawowych narzedzi i metod wykorzystywanych w obszarze zarzgdzania
finansami oraz zrozumienie wspétzaleznosci wszystkich proceséw finansowych realizowanych przez
przedsiebiorstwo.

W trakcie zaje¢ uczestnicy zdobywajg wiedze na temat wptywu otoczenia finansowego na
organizacje i proces podejmowania decyzji. Poznajg zwigzki miedzy zarzgdzaniem finansami
przedsiebiorstw a rachunkowoscig finansowa i zarzadcza, a takze wzajemne wptywy réznych elementéw
operacji finansowych zachodzacych w przedsiebiorstwie.

Efektem jest nabycie umiejetnosci identyfikowania probleméw zarzgdzania finansami przedsiebiorstw i
stosowania odpowiednich metod wymaganych w celu podjecia decyzji lub zminimalizowania ryzyka w
analizowanym obszarze. Zajecia majg forme wyktadéw i warsztatéw.
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