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Czego sie nauczysz?

= Nauczysz sie analizowa¢ zachowania konsumentdw i rozumieé, co wptywa na ich decyzje
zakupowe w réznych sytuacjach rynkowych.

= Poznasz psychologiczne i neurobiologiczne mechanizmy podejmowania decyzji, dzieki
ktérym lepiej zrozumiesz emocje i wybory klientow.

= Nauczysz sie projektowa¢ Customer Experience (CX), ktére realnie wptywa na odbiér marki i
decyzje zakupowe uzytkownikdéw.

» Opanujesz personalizacje komunikacji, dopasowujac przekaz do potrzeb, emocji i oczekiwan
odbiorcow.

» Zdobedziesz kompetencje w obszarze perswazji i wptywu spotecznego, ktére wykorzystasz w
komunikacji marketingowej.

= Nauczysz sie budowac relacje i lojalnos¢ klientéw, wykorzystujgc wiedze o psychologii oraz
narzedzia takie jak CRM.

Praca dla Ciebie

= Pracuj jako analityk zachowan konsumenta i analizuj decyzje klientéw oraz czynniki wptywajace na
ich zachowania zakupowe

= Specjalizuj sie jako ekspert neuromarketingu i poznawaj neurobiologiczne mechanizmy decyzji,
emocji oraz uwagi konsumentéw

= Projektuj jako specjalista CX/UX doswiadczenia klientéw (Customer Experience), ktére realnie
wptywajg na odbiér marki i sprzedaz

= Tworz jako specjalista komunikacji spersonalizowane kampanie, wykorzystujac personalizacje
komunikacji i wiedze o emocjach odbiorcéw

= Rozwijaj sie jako strateg marketingowy i wykorzystuj perswazje oraz wptyw spoteczny w
skutecznych dziataniach reklamowych

= Buduj relacje jako CRM manager i wzmacniaj lojalno$¢ klientéw, tworzac dtugofalowe strategie
oparte na psychologii konsumenta

Program studiow

Praktyczne studia

Uczymy tak, aby jak najlepiej przygotowac Cie do rzeczywistych wyzwan, z jakimi spotkasz sie w pracy
zawodowej.

= Projekty grupowe - realne problemy biznesowe.

= Symulacje - decyzje w warunkach rynkowych.

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku maja charakter wytacznie informacyjny. Dane te nie stanowig oferty zawarcia umowy w
rozumieniu art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa 2/4
miedzy Uniwersytetem WSB Merito w Gdansku, studentem zawierana jest w formie pisemnej.



= Staze i praktyki - doswiadczenie w firmach.

Wyktady z praktykami - eksperci z rynku.
= Nowoczesne narzedzia - aktualne technologie.

= Case studies - analiza realnych przypadkdw.

Wybrane zajecia kierunkowe

* Psychologia w marketingu i sprzedazy

* Marketing spoteczny i ESG

* Analiza strategiczna przedsiebiorstwa w praktyce zarzadzania
* Strategie marketingowe ustug

* Product design

* Branding

» Zarzadzanie zespotami sprzedazowymi

* Warsztaty kompetencji menedzerskich

* Finanse dla menedzeréw

* Cyfrowa transformacja biznesu

» Etyka w komunikacji

* Praktyczne aspekty prawa w marketingu i sprzedazy
» Metodologia badan naukowych

* Jezyk obcy branzowy

Wybrane zajecia specjalnosciowe

* Psychologia zachowan konsumenckich

* Neurobiologiczne podstawy marketingu

* Projektowanie doswiadczen klienta (Customer Experience)
* Etyka w neuromarketingu

» Zastosowanie neuromarketingu w marketingu i sprzedazy
* Personalizacja i automatyzacja komunikacji z klientem

* Fotografia i video jako narzedzie wptywu na konsumenta

Rozwijaj kompetencje jezykowe na studiach Il stopnia

= Podczas studidw realizujesz jeden przedmiot kierunkowy w jezyku angielskim. Na kierunku
zarzadzanie jest to Leadership.

= W 4. semestrze obowigzkowo zrealizujesz przedmiot w jezyku angielskim, dostosowany do
wybranej specjalnosci.

Dodatkowo mozesz wybrac¢ dwa kolejne przedmioty w tym jezyku - wyktadowy i ¢wiczeniowy.

= To Swietna okazja, aby rozwija¢ kompetencje jezykowe i zdobywa¢ wiedze w miedzynarodowym
kontekscie.

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku maja charakter wytacznie informacyjny. Dane te nie stanowig oferty zawarcia umowy w
rozumieniu art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa 3/4
miedzy Uniwersytetem WSB Merito w Gdansku, studentem zawierana jest w formie pisemnej.



Praktyki i staze

Praktyki zawodowe to wazny element studiow. Studenci studiéw magisterskich realizuja 480 godzin
praktyk w catym toku studiéw, zdobywajac doswiadczenie zawodowe. Jesli pracujesz w zawodzie
zgodnym z kierunkiem studiéw, mozesz zaliczy¢ praktyki na podstawie zatrudnienia. W trakcie studiéw
masz tez szanse na ptatny staz. Programy stazowe przygotowujg pracodawcy, z ktérymi
wspotpracujemy, dostosowujac wymagania do stanowisk, co utatwia pierwsze kroki zawodowe.

Sposob zaliczenia studiow

= Studia Il stopnia konczga sie przygotowaniem i obrong pracy magisterskiej.

= W trakcie studidéw zaliczenia poszczegdlnych przedmiotéw odbywajg sie na podstawie projektow,
prezentacji, egzaminéw pisemnych lub ustnych.

= Catos¢ ma charakter praktyczny i ukierunkowany na rozwdéj kompetencji zawodowych.

Zasady rekrutacji Stypendia i znizki

Aby zostac studentem studidw Il stopnia na

Uniwersytecie WSB Merito, nalezy: = Mozesz otrzymac te same stypendia, co

studenci uczelni publicznych, w tym naukowe,

sportowe, socjalne i zapomogi.

= ukonczy(¢ studia | stopnia (licencjackie,
inzynierskie) lub jednolite studia
magisterskie,

= Elastyczny system optat pozwala Ci wybra¢, w
ilu ratach chcesz optacac¢ czesne.
Dowiedz sie wiecej

= ztozy¢ komplet wymaganych dokumentéw,

= spetni¢ warunki okreslone w zasadach
rekrutacji

= 0 przyjeciu decyduje kolejno$¢ zgtoszen oraz
kompletnos¢ dokumentow.
Dowiedz sie wiecej

Ceny

W oparciu o art. 80 ust. 3 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce uczelnia raz w roku akademickim zwieksza
wysokos$¢ czesnego okreslonego w § 3 ust. 1 Umowy o wskaznik réwny wskaznikowi wzrostu cen towaréw i ustug konsumpcyjnych za rok
kalendarzowy poprzedzajacy rok, w ktérym dokonuje sie waloryzacji, ogtoszony przez Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego, facznie nie
wiecej niz 0 30 % do czasu ukonczenia studidw okreslonych w Umowie.

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku maja charakter wytacznie informacyjny. Dane te nie stanowig oferty zawarcia umowy w
rozumieniu art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa 4/4
miedzy Uniwersytetem WSB Merito w Gdansku, studentem zawierana jest w formie pisemnej.


http://www.merito.pl/gdansk/studia-i-szkolenia/studia-ii-stopnia/zasady-rekrutacji-siis
http://www.merito.pl/gdansk/studia-i-szkolenia/studia-ii-stopnia/stypendia-i-znizki

