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Generative Al in Marketing.
Generatywna Sztuczna
Inteligencja w marketingu i
komunikacji

STUDIA PODYPLOMOWE

Sposoéb realizacji: Online

Obszar studiow: IT / Big Data / Al « Marketing i sprzedaz

Cechy: Od pazdziernika ¢ Polski

Miasto: Gdansk

To kierunek dla osdb, ktore:
» Chca wykorzystywac¢ generatywng Al w marketingu i komunikacji marek.
= Pracujg w marketingu, PR, social media lub digital marketingu.
» Chca tworzy¢ tresci, kampanie i komunikacje wspierang przez Al.

» Chca wdrazac¢ generatywng Al w istniejgce procesy marketingowe i sprzedazowe.

Chca zwiekszy¢ efektywnos¢ dziatan marketingowych dzieki Al.



91%

pracodawcow ocenia bardzo dobrze lub
dobrze wspoétprace z naszymi
uniwersytetami

Zrédto: "Badanie opinii pracodawcéw, 2025."

Microsoft 365

Nasi uczestnicy otrzymuja darmowg licencje Al,
ktéra obejmuje popularne aplikacje, takie jak
Outlook, Teams, Word, PowerPoint, Excel,
OneNote, SharePoint, Sway i Forms.

Dostep online
Wysoka jakos¢ ksztatcenia. Wszystkie materiaty
dydaktyczne beda dostepne dla Ciebie online.

Praktyczny charakter studiow:

92%

uczestnikow poleca studia podyplomowe
Zrddto: , Badanie satysfakcji ze studiow
2025”

Networking i rozwéj kompetencji

m Studia rozwijajg kompetencje niezaleznie od
doswiadczenia.

m Dzieki interaktywnym zajeciom i wymianie
doswiadczen z innymi zyskasz wiedze,
umiejetnosci i cenne kontakty.

Kadra ztozona z praktykéow
Zajecia prowadzg eksperci i pasjonaci swojej
dziedziny, ktérzy majg realne doswiadczenie.

m na zajeciach dominuja warsztaty, ¢wiczenia i case studies,

m prace projektowe przygotowywane sg zespotowo.

Program studiow

9 160

Liczba godzin zaje¢ Liczba zjazdéw Liczba semestrow

Liczba miesiecy nauki

11 2

Podstawy Generative Al w marketingu i komunikacji (20 godz.)

Modut wprowadza uczestnikdw w zagadnienia zwigzane z generatywng sztuczng inteligencjg oraz jej rolg
we wspétczesnym marketingu i komunikacji. Omawiane sg podstawowe pojecia, mozliwosci i
ograniczenia Generative Al, a takze wptyw tej technologii na zmiany w sposobie planowania i realizacji
dziatah marketingowych. Uczestnicy poznaja aktualne trendy rynkowe, przyktady zastosowan Al w
komunikacji marek oraz zasady odpowiedzialnego i bezpiecznego wykorzystania sztucznej inteligencji, w

tym aspekty etyczne i prawne.

Modut wprowadza réwniez perspektywe biznesowq: gdzie Al realnie przyspiesza procesy, a gdzie

generuje ryzyka.

= Wprowadzenie do marketingu cyfrowego w erze Al (4 godz.)

Podstawy generatywnej sztucznej inteligencji (6 godz.)

= Modele jezykowe i generatory tresci (LLM, obraz, wideo) (8 godz.)

= Etyka, prawo i ryzyka biznesowe wykorzystania Al w marketingu (2 godz.)
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Prompt engineering i zarzadzanie komunikacja z Al (32 godz.)

Modut koncentruje sie na praktycznym wykorzystaniu prompt engineering w marketingu i komunikacji.
Uczestnicy ucza sie formutowac skuteczne polecenia dla narzedzi Generative Al, zarzadzac¢ stylem, tone
of voice oraz spdjnoscig komunikacji marki. Omawiane s techniki tworzenia, testowania i optymalizacji
promptéw, a takze budowania bibliotek promptéw wspierajacych zespotowa prace marketingowq i
dtugofalowg strategie komunikacyjna.

Modut ktadzie nacisk na tworzenie powtarzalnych, testowalnych i skalowalnych promptéw
wykorzystywanych w zespotach marketingowych.

Podstawy prompt engineering (8 godz.)
= Tworzenie i testowanie promptéw marketingowych (10 godz.)

= Zarzgdzanie stylem marki i tone of voice w Al (6 godz.)

Biblioteki promptéw i skalowanie pracy zespotowej z Al (8 godz.)
Al w tworzeniu tresci i content marketingu (32 godz.)

Modut poswiecony jest wykorzystaniu Generative Al w procesach tworzenia tresci marketingowych.
Uczestnicy poznajg metody generowania tekstéw reklamowych, artykutéw, postéw w mediach
spotecznosciowych oraz tresci wspierajgcych SEO. Omawiane sg zagadnienia planowania contentu,
recyklingu i skalowania tresci, a takze wykorzystania Al do budowania zaangazowania odbiorcéw i
pozyskiwania leadéw w kanatach cyfrowych.

= Generowanie tekstéw marketingowych z Al (8 godz.)
= Al w content marketingu i SEO (8 godz.)
= Al w social media i komunikacji marki (8 godz.)

= Generowanie i recykling tresci multimedialnych (8 godz.)
Marketing wizualny i kreatywna komunikacja z Al (16 godz.)

Modut obejmuje zagadnienia zwigzane z wykorzystaniem Generative Al w komunikacji wizualnej.
Uczestnicy uczg sie tworzy¢ grafiki, materiaty wideo oraz elementy identyfikacji wizualnej marki z
wykorzystaniem narzedzi Al. Omawiane sg zasady projektowania skutecznych przekazéw wizualnych,
storytellingu oraz dostosowywania tresci wizualnych do réznych kanatéw komunikacji i grup odbiorcéw.

= Generowanie grafiki i wideo z Al (8 godz.)
= Design i identyfikacja wizualna marki z Al (4 godz.)

= Storytelling i komunikacja wizualna (4 godz.)
Kampanie marketingowe, e-mail i mobile marketing z Al (18 godz.)

Modut skupia sie na planowaniu, realizacji i optymalizacji kampanii marketingowych wspieranych przez
Generative Al. Uczestnicy poznajg zastosowania Al w e-mail marketingu, personalizacji komunikacji oraz
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automatyzacji kontaktu z klientem w kanatach mobilnych. Omawiane sg zagadnienia segmentacji
odbiorcéw, tworzenia wielokanatowych kampanii komunikacyjnych oraz wykorzystania Al do zwiekszania
skutecznosci dziatan marketingowych.

= Planowanie i realizacja kampanii marketingowych z Al (10 godz.)

= Al w e-mail marketingu i personalizacji komunikacji marketingowej (8 godz.)
Chatboty i automatyzacja komunikacji z klientem (16 godz.)

Modut poswiecony jest projektowaniu i wdrazaniu chatbotéw oraz narzedzi conversational Al w
marketingu i komunikacji. Uczestnicy uczg sie tworzy¢ scenariusze rozméw, dostosowywac komunikacje
do potrzeb uzytkownikéw oraz integrowac chatboty z innymi kanatami komunikacji. Omawiane sg
réwniez zagadnienia zwigzane z automatyzacjg obstugi klienta, generowaniem leadéw oraz analizg
interakcji z uzytkownikami.

= Chatboty i conversational Al w marketingu (8 godz.)

= Marketing automation i integracja kanatéw komunikacji (8 godz.)
Analityka i optymalizacja dziatan marketingowych z Al (18 godz.)

Modut poswiecony jest analizie skutecznosci dziatah marketingowych realizowanych z wykorzystaniem
sztucznej inteligencji oraz optymalizacji komunikacji z odbiorcami. Uczestnicy poznajg metody oceny
efektywnosci kampanii, segmentacji odbiorcéw i personalizacji tresci marketingowych przy wsparciu
narzedzi Al, wspierajgce podejmowanie trafnych decyzji marketingowych.

Modut koncentruje sie na interpretacji wynikéw kampanii i podejmowaniu decyzji optymalizacyjnych w
oparciu o dane.

= Analiza i optymalizacja skutecznosci kampanii wspieranych przez Al (10 godz.)

= Segmentacja odbiorcéw i personalizacja komunikacji (8 godz.)
Projekt (9 godz.)

Modut projektowy realizowany jest w zespotach i stanowi podsumowanie zdobytych kompetencji.
Uczestnicy przygotowuja projekt polegajacy na zaprojektowaniu i zaprezentowaniu systemu komunikacji
marketingowej opartego o Generative Al, obejmujacego tworzenie tresci, komunikacje wizualng,
kampanie marketingowe oraz automatyzacje kontaktu z klientem. Projekt kohcowy umozliwia
praktyczne zastosowanie wiedzy i przygotowanie do realnych wyzwan zawodowych.

Projekt kohcowy musi rozwigzywac konkretny problem biznesowy, zawiera¢ kontekst organizacji oraz
mierzalne cele (KPI).

= Seminarium projektowe (8 godz.)

= Egzamin kohcowy (1 godz.)
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Warunki przyjecia

Aby zostac uczestnikiem studiow
podyplomowych na Uniwersytecie WSB
Merito, nalezy:

= mie¢ ukonczone studia licencjackie,
inzynierskie lub magisterskie,

= ztozy¢ komplet dokumentéw i spetni¢ wymogi
rekrutacyjne,

= 0 przyjeciu decyduje kolejnos¢ zgtoszen.
Dowiedz sie wiecej

Czego sie nauczysz?

wykorzystaniem Generative Al.

Mozliwosci dofinansowania

= Oferujemy specjalne, wieksze znizki dla
naszych absolwentow.

» Mozesz skorzystac¢ z dofinansowania z Bazy
Ustug Rozwojowych.

* Pracodawca moze dofinansowac¢ Ci studia,
otrzymujgc dodatkowg znizke w ramach
Programu Firma.

» Warto sprawdzi¢ mozliwosci dofinansowania z
KFS.

Dowiedz sie wiecej

Tworzy¢ i skalowaé tresci marketingowe w istniejgcych procesach komunikacyjnych z

* Projektowad spdjna komunikacje marki w kanatach digital, social media i e-mail.

* Wykorzystywac prompt engineering do zarzadzania stylem i tone of voice marki.

* Planowa¢, prowadzic i optymalizowac¢ kampanie marketingowe wspierane przez narzedzia

Al.

= Ocenic¢ skutecznos¢ dziatan marketingowych opartych o Generative Al.

= Automatyzowac komunikacje z klientem w zintegrowanych sciezkach marketingowych przy uzyciu

chatbotow i Al marketing automation.

Ceny
Dla Kandydatéw
1 rok
7 rat 3030 zt 3500-2-(2 x 3030 z1)
y Najnizsza cena z ostatnich 30 dni: 3000zt
10 rat 626 zt 720-2-(10 x 626 zt)
Najnizsza cena z ostatnich 30 dni: 620zt
19 rat 526 zt 605z(12 x 526 zt)

Najnizsza cena z ostatnich 30 dni: 521zt

Cena jednorazowa: 5960 zt 69602z

Najnizsza cena z ostatnich 30 dni: 5900zt
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http://www.merito.pl/gdansk/studia-i-szkolenia/studia-podyplomowe/zapisy-na-studia
http://www.merito.pl/gdansk/studia-i-szkolenia/studia-podyplomowe/znizki-i-dofinansowania

Dla naszych absolwentow

1 rok
2 rat 2830 zt 3500-2+(2 x 2830 zt)
y Najnizsza cena z ostatnich 30 dni: 2800zt
10 rat 586 zt 720-2-(10 x 586 zt)
Najnizsza cena z ostatnich 30 dni: 580zt
12 rat 493 z} 605-2-(12 x 493 z1)

Najnizsza cena z ostatnich 30 dni: 488zt

Cena jednorazowa: 5560 zt 6960z

Najnizsza cena z ostatnich 30 dni: 5500zt

Dla kandydatow z zagranicy

1 rok
2 rat 3030 zt 3500-2(2 x 3030 zt)
y Najnizsza cena z ostatnich 30 dni: 3000zt
10 rat 626 zt 720-2-(10 x 626 zt)
Najnizsza cena z ostatnich 30 dni: 620zt
12 rat 526 zt 605-2-(12 x 526 zt)

Najnizsza cena z ostatnich 30 dni: 521zt

Cena jednorazowa: 5960 zt 6900-z

Najnizsza cena z ostatnich 30 dni: 5900zt

W oparciu o art. 80 ust. 3 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce uczelnia raz w roku akademickim zwieksza
wysokos¢ czesnego okreslonego w § 3 ust. 1 Umowy o wskaznik réwny wskaznikowi wzrostu cen towardw i ustug konsumpcyjnych za rok
kalendarzowy poprzedzajacy rok, w ktérym dokonuje sie waloryzacji, ogtoszony przez Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego, tagcznie nie
wiecej niz 0 30 % do czasu ukonczenia studiéw okreslonych w Umowie.
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