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Analiza biznesowa
wspomagana Al

STUDIA PODYPLOMOWE

Sposoéb realizacji: Online
Obszar studiow: IT / Big Data / Al
Cechy: Od pazdziernika ¢ Polski
Miasto: Gdansk
To kierunek dla osdb, ktore:
» Chca opanowac nowoczesng analize biznesowg wspomagang Al.

» Pragng przejs¢ od zbierania wymagah do dostarczania dziatajacych rozwigzan.

Potrzebujg kompetencji w Low-Code i automatyzacji proceséw biznesowych.
» Chca rozwijac kariere jako analitycy biznesowi lub Product Ownerzy.

» S3 gotowi wykorzystac Al do szybkiego prototypowania aplikacji.



HARMONOGRAM ZJAZDOW

Microsoft 365

Nasi uczestnicy otrzymuja darmowg licencje Al,
ktéra obejmuje popularne aplikacje: Outlook,
Teams, Word, PowerPoint, Excel, OneNote,
SharePoint.

Kadra ztozona z praktykow

Zajecia prowadza eksperci z wieloletnim
doswiadczeniem w analizie biznesowej,
transformacji cyfrowej i wdrazaniu
systemow Al w organizacjach.

Praktyczny charakter studidow:

92%

uczestnikow poleca studia podyplomowe
Zrodto: Badanie satysfakcji ze studiow 2025

Networking i rozwéj kompetencji

m Studia rozwijajg kompetencje niezaleznie od
doswiadczenia.

m Dzieki interaktywnym zajeciom i wymianie
doswiadczen zyskasz wiedze, umiejetnosci i
cenne kontakty.

Narzedzia Al i automatyzacji

m Pracujesz z OpenAl Whisper,
ChatGPT/Claude, Camunda BPMN, Power Bl
Desktop, platformami Low-Code.

m Wszystkie w wersjach darmowych dla
studentéw.

m na zajeciach dominuja warsztaty, ¢wiczenia i case studies

m prace projektowe przygotowywane sg zespotowo

Program studiow

9 184

10 2

Liczba miesiecy nauki Liczba godzin zaje¢ Liczba zjazdéw Liczba semestréw

MODUL I: FUNDAMENTY ANALITYKA JUTRA | MYSLENIE LOGICZNE (32h)

= Ewolucja roli analityka biznesowego - od zbieracza wymagan do architekta wartosci. Przeglad
standardéw BABOK v3 i Agile Extension. Etyka i prawo w Al: Al Act, RODO, ochrona wtasnosci

intelektualnej. (8 godz.)

* Logika formalna w biznesie - budowanie warunkéw i tablic decyzyjnych. Wykrywanie btedéw
poznawczych (cognitive biases) i logicznych w argumentacji biznesowej. Dekompozycja
probleméw metodg MECE i Piramidg Minto. Praktyczny warsztat analizy halucynacji generowanych

przez modele Al. (8 godz.)

* Inzynieria Wymagan zgodnie ze standardem IREB® - rodzaje wymagan (funkcjonalne,
niefunkcjonalne, ograniczenia). Techniki pozyskiwania: wywiady, ankiety, obserwacje.
Dokumentowanie wymagan od SRS przez User Stories do Gherkin. Przygotowanie merytoryczne
do egzaminu IREB CPRE Foundation Level. (16godz.)

MODUL II: MODELOWANIE PROCESOW | PROTOTYPOWANIE (40h)

= Zaawansowana notacja BPMN 2.0 - fundamenty notacji, zadania i bramki decyzyjne. Zdarzenia
i przeptywy sekwencyjne, baseny i Sciezki. Podprocesy i symulacja proceséw za pomocg Token
Simulation w Camunda Modeler. Dobre praktyki modelowania proceséw biznesowych. (16 godz.)
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= Szybkie prototypowanie Ul/UX - zasady projektowania interfejséw uzytkownika. Wykorzystanie
Al w prototypowaniu: Visily, Uizard. Tworzenie klikalnych makiet. Testowanie uzytecznosci
prototypdw. (8 godz.)

= Bazy danych i SQL dla analityka - podstawy relacyjnych baz danych. Diagramy ERD (Entity-
Relationship Diagram). Generowanie zapytah SQL przy wsparciu sztucznej inteligencji.
Optymalizacja zapytan. (8 godz.)

= Warsztat integracyjny - praktyczne potaczenie modelu procesu BPMN z makietami interfejsu
uzytkownika w spdjna koncepcje rozwigzania biznesowego. (8 godz.)

MODUL III: AI-AUGMENTED ANALYSIS & WORKFLOW (32h)

* Prompt Engineering dla analitykéw biznesowych - struktura skutecznego promptu wedtug
metodyki CRTF (Kontekst, Rola, Zadanie, Format). Techniki zaawansowane: Chain of Thought,
Few-Shot Prompting, Tree of Thought. Praktyczne zastosowanie Large Language Models do analizy
dokumentacji zastanej i wymagan biznesowych. Anti-patterns w prompt engineering. (8 godz.)

= Intensywny warsztat Audio-to-Requirements - technologia transkrypcji audio (OpenAl
Whisper z instalacjg lokalng). Kompletny workflow: Nagranie - Transkrypcja - Diariyzacja -
Ekstrakcja wymagan. Automatyczne generowanie podsumowan spotkah. Walidacja i weryfikacja
wymagan wygenerowanych przez Al. (16 godz.)

= Generowanie modeli procesowych Al-to-BPMN - transformacja opisu tekstowego na kod
XML/BPMN. Narzedzia: Chat2BPMN, Eraser.io, funkcje Al w Camunda. Walidacja poprawnosci
wygenerowanych modeli. Iteracyjne doskonalenie promptéw dla lepszych wynikéw. (8 godz.)

MODUL IV: AUTOMATYZACJA WORKFLOW | WIZUALIZACJA DANYCH (40h)

= Automatyzacja przeptywow pracy - projektowanie wizualne workflow w narzedziach no-code i
low-code. Logika biznesowa i warunki. Integracje z APl i systemami zewnetrznymi. Obstuga btedéw
i wyjatkéw. Monitoring i optymalizacja proceséw. Praktyczny projekt automatyzacji procesu
biznesowego od wymagan do wdrozenia. (8 godz.)

= Platformy automatyzacji: no-code (Make.com, Zapier, Power Automate Desktop), open-source
(n8n, Node-RED, Apache Airflow), spreadsheet automation (Google Apps Script, Python z
openpyxl), database tools (Airtable, NocoDB, Baserow). (16 godz.)

= Wizualizacja danych i raportowanie Business Intelligence - podstawy Bl i analityki
biznesowej. Procesy ETL (Extract, Transform, Load). Projektowanie efektywnych dashboardéw i
interaktywnych raportéw. Storytelling z danymi. Narzedzia desktop: Power Bl Desktop, Tableau
Public, Looker Studio. Open-source: Apache Superset, Metabase, Redash. Code-based: Python
(pandas, matplotlib, plotly, streamlit). (16 godz.)

MODUL V: ZARZADZANIE ZMIANA | ZWINNOSC (32h)

= Metodyki Agile i Scrum - ramy Scrum (Role, Wydarzenia, Artefakty). Zarzadzanie Product
Backlogiem i priorytetyzacja wymaganh. Metody priorytetyzacji: MoSCoW, WSJF, Kano Model.
Planowanie i estymacja w srodowisku zwinnym. Metryki i KPI w Agile. (8 godz.)

= Zarzadzanie Zmiana w kontekscie Al i transformacji cyfrowej - psychologia zmiany w
organizacji. Opér wobec zmian i metody jego przetamywania. Model ADKAR (Awareness, Desire,

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku maja charakter wytacznie informacyjny. Dane te nie stanowig oferty zawarcia umowy w
rozumieniu art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa 3/7
miedzy Uniwersytetem WSB Merito w Gdansku, studentem zawierana jest w formie pisemnej.



Knowledge, Ability, Reinforcement). 8 krokéw Kottera w transformacji cyfrowej organizacji. Rola

analityka jako Change Agent. (8 godz.)

= Facylitacja warsztatow biznesowych - rola i kompetencje facylitatora. Projektowanie
efektywnej agendy spotkan i warsztatow. Techniki Liberating Structures. Rozwigzywanie
konfliktéw i budowanie konsensusu w grupie. Praktyczne prowadzenie sesji product discovery i
design thinking. Moderacja spotkan online i hybrydowych. (16 godz.)

SEMINARIUM DYPLOMOWE (8h)

Konsultacje indywidualne i grupowe nad projektami dyplomowymi. Prezentacje postepéw prac i
wzajemny feedback od prowadzgcego i grupy. Warsztat przygotowania profesjonalnej dokumentacji
projektowej. Metodyka prezentacji rozwigzan biznesowych dla interesariuszy. Obrona koncepcji

projektowych. (8 godz.)
Warunki przyjecia
Aby zostac uczestnikiem studiow

podyplomowych na Uniwersytecie WSB
Merito, nalezy:

= mie¢ ukonczone studia licencjackie,
inzynierskie lub magisterskie,

= ztozy¢ komplet dokumentéw i spetni¢ wymogi
rekrutacyjne,

= 0 przyjeciu decyduje kolejnos¢ zgtoszen.
Dowiedz sie wiecej

Czego sie nauczysz?

Mozliwosci dofinansowania

= Oferujemy specjalne, wieksze znizki dla
naszych absolwentow.

= Mozesz skorzystac¢ z dofinansowania z Bazy
Ustug Rozwojowych.

* Pracodawca moze dofinansowac¢ Ci studia,
otrzymujgc dodatkowg znizke w ramach
Programu Firma.

» Warto sprawdzi¢ mozliwosci dofinansowania z
KFS.

Dowiedz sie wiecej

» Studia przygotowujg do nowoczesnej analizy biznesowej wspomaganej sztuczna
inteligencja w erze transformacji cyfrowej. Zdobedziesz praktyczne umiejetnosci
wykorzystania Al do analizy wymagan, automatycznego generowania modeli procesowych BPMN
oraz tworzenia prototypdéw aplikacji w platformach Low-Code.

= Nauczysz sie unikalnej metodyki "Audio-to-Prototype" - transformacji nagrania spotkania z
klientem w dziatajgcy prototyp aplikacji w ciggu kilku godzin zamiast tygodni. Program taczy
standardy BABOK v3 i IREB® z najnowszymi narzedziami Al, przygotowujac Cie do roli architekta
rozwigzah biznesowych zdolnego do samodzielnego dostarczania wartosci bez koniecznosci

programowania.

Ceny

Dla Kandydatow
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1 rok

2 raty 3650 zt (2 x 3650 zt)
10 rat 750 zt (10 x 750 zt)
12 rat 630 zt (12 x 630 zt)

Cena jednorazowa: 7200 zt

Dla naszych absolwentow

1 rok
2 raty 3650 zt (2 x 3650 z)
10 rat 750 zt (10 x 750 zt)
12 rat 630 zt (12 x 630 zt)

Cena jednorazowa: 7200 zt

Dla kandydatow z zagranicy

1 rok
2 raty 3650 zt (2 x 3650 zt)
10 rat 750 zt (10 x 750 zt)
12 rat 630 zt (12 x 630 zt)

Cena jednorazowa: 7200 zt

W oparciu o art. 80 ust. 3 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce uczelnia raz w roku akademickim zwieksza
wysokos¢ czesnego okreslonego w § 3 ust. 1 Umowy o wskaznik réwny wskaznikowi wzrostu cen towaréw i ustug konsumpcyjnych za rok
kalendarzowy poprzedzajacy rok, w ktérym dokonuje sie waloryzacji, ogtoszony przez Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego, tacznie nie
wiecej niz 0 30 % do czasu ukonczenia studidéw okreslonych w Umowie.

Co dostajesz w ramach czesnego? Wiecej niz sie spodziewasz._Sprawdz

Wyktadowcy

mgr Marcin Plocki

Product Manager z doswiadczeniem w projektowaniu, technologii i rozwoju innowacyjnych
produktéw cyfrowych. Absolwent UX Design na SWPS w Warszawie.

Kariere rozpoczat jako grafik w wydawnictwie edukacyjnym. Pézniej wspétpracowat z najwiekszymi
wydawnictwami norweskimi.

Potgczenie doswiadczenia projektowego, UX i kompetencji technicznych doprowadzito go do roli
Product Managera w obszarze produktéw cyfrowych.

W Merito Gdansk rozwija narzedzia oparte na sztucznej inteligencji, wspierajace procesy
dydaktyczne i organizacyjne. Petni takze funkcje wyktadowcy oraz opiekuna kierunkdéw.
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mgr inz. Barbara Siczek

= Ekspertka Agile delivery i facylitatorka z 15-letnim doswiadczeniem w branzy technologicznej.
Obecnie wspiera rozwdj produktéw IT na Politechnice Gdanskiej, pracujac z produktami i liderami.

= Doswiadczenie zdobywata m.in. w Dynatrace, Roche i Nokii, w obszarach observability, farmacji,
cyberbezpieczenstwa, produktéw Al i telekomunikacji. Ma za sobg setki godzin warsztatowych.

Specjalizuje sie w product discovery, User Story Mappingu, Event Stormingu i Liberating
Structures. Projektuje warsztaty dopasowane do konkretnych probleméw organizacji.

* Prowadzi zajecia warsztatowo, na przypadkach z zycia wzietych. Uczestnicy ¢wiczg prace z
konfliktem i budowanie konsensusu. Certyfikowana PSM, PSPO, AgilePM, PRINCE2 i ISC2 CC.

mgr Kamil Hudaszek

= Specjalista w obszarze sztucznej inteligencji, analizy danych i finanséw. Jego zainteresowania
naukowe obejmujg Al, NLP i duze modele jezykowe (LLM) w analizie tekstéw, finansach i
medycynie.

= Wspotautor publikacji naukowych dotyczacych m.in. sztucznej inteligencji w bankowosci,
zrébwnowazonej infrastruktury IT, analizy danych oraz psychometrii i zdrowia publicznego.

= Zatozyciel i opiekun Kota Naukowego Al4Business, skupiajacego okoto 80 cztonkdéw. Aktywnie
uczestniczy w krajowych i miedzynarodowych konferencjach, prezentujac badania zwigzane z Al i
analizg danych.

= Doswiadczenie zdobywat jako analityk finansowy, Python/Django Developer i Machine Learning
Engineer. Realizowat projekty z zakresu LLM, RAG, Al i modelowania finansowego.
Monika Baldysiak

= Lead UX Designer w Reutersie, tgczgca praktyczng strone pracy projektanta z mysleniem
strategicznym oraz budowaniem relacji z biznesem.

= Szczegdlnie interesuje sie researchem, ktéry traktuje jako fundament skutecznego projektowania i
sposoOb lepszego rozumienia uzytkownikow.

= W pracy kieruje sie podejsciem human centered design, koncentrujac sie na realnych potrzebach,
zachowaniach i doswiadczeniach uzytkownikéw.

* Projektuje rozwigzania, ktére majg praktycznie wspiera¢ uzytkownikéw w codziennym zyciu,
taczac analize potrzeb z uzytecznoscia i wartoscig biznesowa.
Przemystaw Pipiora

» Product Manager z kilkunastoletnim doswiadczeniem w rozwijaniu produktéw cyfrowych.
Koncentruje sie na innowacjach, danych i realnej wartosci dla uzytkownikdw.

Jako Lead Product Manager w GetResponse odpowiada za rozwo6j platformy do marketingu online,
uzywanej przez 350 tys. uzytkownikdédw na catym Swiecie.

Z wyksztatcenia projektant, absolwent ASP w Gdansku na wydziale Projektowania Graficznego
oraz studiéow podyplomowych Design Management na SWPS.

= Promuje rozwigzania cyfrowe tworzone w oparciu o potrzeby uzytkownikéw i dane. Prywatnie jest
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zapalonym narciarzem oraz do$wiadczonym backpackerem.

Zuzanna Biernat

Absolwentka UG, gdzie ukonczyta studia filologiczne, zdobywajac tytut magistra. Posiada 8-letnie
doswiadczenie w branzy IT, ktére zdobywata m.in. w obszarze systeméw CRM, BPS, ERP (SAP).

0Od 4 lat zwigzana jest z firmg Silky Coders (grupa kapitatowa LPP SA), gdzie pracuje jako
analityczka biznesowa.

Specjalizuje sie w tworzeniu oraz optymalizacji proceséw biznesowych w obszarach finansowych i
pracowniczych. Bierze udziat w projektach krajowych oraz miedzynarodowych.

= Prywatnie pasjonuje sie jazda konng oraz podrézami.

Anna Nawotczynska

= Posiada 10-letnie doswiadczenie we wdrazaniu rozwigzan IT, w szczegdlnosci systeméw CRM i
platform BPM. Realizowata projekty w obszarach sprzedazy, obstugi klienta, e-commerce oraz
proceséw kadrowych.

= Doswiadczenie zdobywata w sektorze energetycznym i badawczo-rozwojowym, a obecnie
zwigzana jest z branza travel. Wspiera organizacje w realizacji projektow transformacji cyfrowe;.

= Uczestniczyta w strategicznym projekcie transformacji cyfrowej Grupy Energa, odpowiadajac za
obszar sprzedazy przy wdrozeniu zintegrowanego systemu CRM & Billing jako analityk i lider
zmiany.

* Prowadzi projekty end-to-end, od analizy wymaganh po wdrozenie i szkolenia. Koncentruje sie na
efektywnosci procesowej i tworzeniu rozwigzan wspierajacych realizacje celéw biznesowych.

Magdalena Stawarz

Absolwentka Politechniki Gdanskiej, Wydziatu Zarzadzania i Ekonomii, z tytutem magistra
inzyniera oraz solidnym przygotowaniem biznesowo-technicznym.

Ma wieloletnie doswiadczenie w branzy bankowej i leasingowej, gdzie pracowata m.in. w
departamentach produktowych oraz projektowych.

Petnita role kierownika projektu i analityka biznesowego, zajmujac sie wdrazaniem oraz
rozwijaniem produktéw leasingowych.

0Od 2020 roku pracuje w branzy IT, w obszarze fashion tech, jako analityk systeméw biznesowych
w zespole integracji. Interesuje sie technologia, moda i podrézami.
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