WYZSZA SZKOLA BANKOWA
Chorzow Katowice

Zasady zamowien ksigzek do odbioru w Bibliotece:

1.

Uzytkownik zamawia zbiory biblioteczne przez katalog elektroniczny. Jako miejsce
dostarczenia zamdéwionych zbioréw wybiera agende ,Biblioteka”. Po sprawdzeniu
przez bibliotekarza mozliwosci realizacji zamoéwienia, Uzytkownik otrzymuje
informacje mailowg o przygotowanym do odbioru dokumencie.

Do odbioru w Bibliotece czytelnik moze zamowi¢ jednorazowo dowolng liczbe
materiatow bibliotecznych, przy czym faczna liczba wypozyczonych na koncie
dokumentow nie moze przekroczyc 15 egzemplarzy.

Przygotowanie zamdwionych ksigzek realizowane jest wytgcznie w dni powszednie.
Zamowienia do odbioru w weekend nalezy sktadac najpdzniej w pigtek.

Zamowione zbiory Czytelnik powinien odebrac z Biblioteki w ciggu 4 dni od momentu
otrzymania powiadomienia mailowego. W przypadku nieodebrania zbioréw
bibliotecznych przez Czytelnika w wyznaczonym terminie zamowienie zostanie
anulowane.

Biblioteka nie przyjmuje reklamacji wynikajgcych z przekroczenia terminu odbioru
zamowionych zbioréw bibliotecznych.

Odbidr ksigzek w Bibliotece mozliwy jest wytgcznie w godzinach jej otwarcia.



