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Czego sie nauczysz?

= Poznasz techniki sprzedazy bezposredniej i posredniej, rozwijajac umiejetnosci negocjacyjne i
komunikacyjne.

= Zrozumiesz rézne typy klientdw oraz nauczysz sie, jak dopasowac oferte do ich potrzeb.

= Dowiesz sie, jak wykorzysta¢ wiedze z psychologii w sprzedazy, by zwiekszy¢ efektywnos¢
dziatan.

= Nauczysz sie obstugi najnowoczesniejszych narzedzi takich jak CRM, Xtensio i Saleshandy,
wspierajgcych sprzedaz.

= Opanujesz budowanie i wspieranie struktur sprzedazowych, rozwijajgc kompetencje
zarzgdzania zespotem.

= Zdobedziesz umiejetnos¢ prowadzenia negocjacji biznesowych, zapewniajac korzystne warunki
wspotpracy.

Praca dla Ciebie

= Rozpocznij kariere jako specjalista ds. sprzedazy, odpowiadajac za realizacje celéow
sprzedazowych firmy.

= Zostan liderem zespotu sprzedazy, zarzadzajac dziataniami sprzedazowymi i zespotem
handlowcéw.

= Pracuj jako account manager, budujac relacje z kluczowymi klientami i rozwijajgc ich portfolio.

= Rozwijaj sie na stanowisku przedstawiciela handlowego, odpowiadajac za obstuge klientéw na
okreslonym terenie.

» Znajdz zatrudnienie jako specjalista ds. eksportu, rozszerzajac dziatalnos¢ firmy na rynki
miedzynarodowe.

= Zdobadz doswiadczenie jako menedzer produktu, rozwijajgc strategie sprzedazy produktéw
firmy.

Program studiow

Praktyczne studia

Uczymy tak, aby jak najlepiej przygotowac Cie do rzeczywistych wyzwan, z jakimi spotkasz sie w pracy
zawodowe].

* Projekty grupowe - realne problemy biznesowe.

= Symulacje - decyzje w warunkach rynkowych.
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= Staze i praktyki - doswiadczenie w firmach.

Wyktady z praktykami - eksperci z rynku.
= Nowoczesne narzedzia - aktualne technologie.

» Case studies - analiza realnych przypadkoéw.

Wybrane zajecia kierunkowe:

Marketing research

= Protection of IP rights

= Philosophy

= Fundamentals of psychology

= Fundamentals of information technology and office applications
= Fundamentals of law

= Fundamentals of management

= Fundamentals of sociology

= Fundamentals of economics

= Fundamentals of marketing

= Foreign language

»= Fundamentals of communication

= Brand management

= Organisational studies

= Fundamentals of corporate finance
= Means and techniques of sales

= Negotiations in business

= Marketing communications

= Modern technologies in sales and marketing
= Psychology of sales and marketing
= Project management

= Marketing planning

= Consumer behaviour

= Methods of effective learning and creating projects

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku maja charakter wytacznie informacyjny. Dane te nie stanowig oferty zawarcia umowy w
rozumieniu art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa 3/8
miedzy Uniwersytetem WSB Merito w Chorzowie, studentem zawierana jest w formie pisemne;j.



= |ntroduction to the thesis

Wybrane zajecia specjalnosciowe:

= Sales strategies and planning

= Trade virtualization

= Merchandising

= Domestic, cross-border and international trade

= Managing the marketing agency based on the REVAS business simulation
= Advertising mediums and techniques

= Distribution logistics on the domestic and international markets

= Sales techniques

= Public relations

= Customer service

= Sales on social media

Nauka jezyka obcego

Na studiach stacjonarnych:

= 360 godzin nauki jezyka obcego (90 godz. na semestr) od 1 do 4 semestru.
Na studiach niestacjonarnych:

= 90 godzin nauki jednego jezyka obcego (45 godz. na semestr) w 3 i 4 semestrze.

Do wyboru: angielski, niemiecki, hiszpanski.

Praktyki i staze

Praktyki studenckie to wazny element studidw. Studenci studidw licencjackich oraz jednolitych studiow
magisterskich realizujg 960 godzin praktyk (24 tygodnie), zdobywajgc doswiadczenie zawodowe. Jesli
pracujesz w zawodzie zgodnym z kierunkiem studidw, mozesz zaliczy¢ praktyki na podstawie
zatrudnienia. W trakcie studiéw masz tez szanse na ptatny staz. Programy stazowe przygotowujg
pracodawcy, z ktérymi wspétpracujemy, dostosowujgc wymagania do stanowisk, co utatwia pierwsze
kroki zawodowe.
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Sposadb zaliczenia studiow

Tworzysz w zespole projekt dyplomowy, ktéry rozwigzuje praktyczny lub teoretyczny problem zwigzany z
Twoim kierunkiem. Badajac literature i przeprowadzajgc wtasne analizy, pracujesz nad autorska
propozycja rozwigzania problemu. Wszystko, czego nauczysz sie podczas studiéw, pozwala Ci na
stworzenie profesjonalnej pracy opartej na realnych danych i dziataniach. by uzyskac tytut licencjata,
taki projekt musisz obronic¢ przed komisjg. To Ty wyznaczasz kierunek swojego projektu!

Zasady rekrutacji Stypendia i znizki

= Studentem studidw | stopnia (licencjackich lub Na studiach | stopnia i jednolitych

inzynierskich) na Uniwersytecie WSB Merito magisterskich mozesz skorzysta¢ z Programu
mozesz zostaé po ukonczeniu szkoty Sredniej, Very Important Student (VIS) i studiowa¢
zdaniu matury i odebraniu Swiadectwa pierwszy semestr nawet za darmo.

dojrzatosci. O przyjeciu na studia decyduje
kolejnos¢ zgtoszen oraz ztozenie kompletu
dokumentéw i spetnienie wymogow
wynikajacych z zasad rekrutacji.
Dowiedz sie wiecej = Dodatkowo, elastyczny system optat pozwala
Ci wybra¢, w ilu ratach chcesz optacac czesne.

Dowiedz sie wiecej

» Mozesz otrzymac te same stypendia, co
studenci uczelni publicznych, w tym naukowe,
sportowe, socjalne i zapomogi.

Ceny

W oparciu o art. 80 ust. 3 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce uczelnia raz w roku akademickim zwieksza
wysokos$¢ czesnego okreslonego w § 3 ust. 1 Umowy o wskaznik réwny wskaznikowi wzrostu cen towaréw i ustug konsumpcyjnych za rok
kalendarzowy poprzedzajacy rok, w ktérym dokonuje sie waloryzacji, ogtoszony przez Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego, facznie nie
wiecej niz 0 30 % do czasu ukonczenia studidw okreslonych w Umowie.

Wyktadowcy

dr inz. Agnieszka Kurc-Lisiecka

= Doktor nauk technicznych w dyscyplinie inzynieria materiatowa, od ponad 15 lat taczy dziatalnos¢
naukowa z praktyka przemystowa.

= Ma w dorobku ponad 100 publikacji naukowych w renomowanych czasopismach oraz kilka
patentéw wdrozonych w przemysle w obszarze spawalnictwa, obrébki materiatéw i technologii
produkcji.

= Adiunkt na UWSB Merito w Poznaniu, mentorka 80+ prac dyplomowych, specjalistka w logistyce i
inzynierii zarzadzania, trenerka symulacji biznesowych Revas oraz systeméw SAP, Comarch XL i
FlexSim.

= Dziata w sektorze B+R jako ekspert zewnetrzny NCBR i NOT, doradca techniczny w firmach
przemystowych oraz kierownik projektéw badawczo-rozwojowych.
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prof. dr hab. inz. Adam Jabtonski

= Profesor nauk spotecznych w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci, wiceprezes zarzadu
OTTIMA plus Sp. z 0.0. w Katowicach oraz ekspert Polskiej Komisji Akredytacyjne;j.

= Doswiadczony naukowiec, przedsiebiorca, doradca oraz ekspert i analityk biznesu. Cztonek
zespotu naukowego dziatajgcego zgodnie ze standardami Evidence-Based Management (EBM).

= Autor licznych analiz i ekspertyz zarzadczych, technicznych oraz ekonomicznych w réznych
sektorach gospodarki. Kierownik Jakosci Akredytowanej Jednostki Inspekcyjnej (ASBO) OTTIMA
plus Sp. z o.0.

= Doswiadczony szkoleniowiec, kierownik i realizator wielu projektéw zwigzanych z budowa
nowoczesnych metod i koncepcji zarzagdzania, strategii oraz modeli biznesu w réznych sektorach
gospodarki.

dr hab. Matgorzata Kiezel

= Doktor habilitowana w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci. Nauczycielka akademicka z
wieloletnim doswiadczeniem, ktéra taczy dydaktyke z aktywnoscig naukowo-badawcza, takze dla
praktyki.

= Zajmuje sie problematyka zachowan konsumentéw i budowy strategii marketingowy, w tym
nowoczesnej komunikacji, strategii produktu, kreowania marki i wizerunku oraz innowacji i
marketingu relacyjnego.

= Jest certyfikowang tutorka akademickg oraz moderatorka Design Thinking. Od kilkunastu lat petni
role promotorki i recenzentki w ramach seminariéw dyplomowych i magisterskich.

= Jest autorka lub wspétautorka ponad 120 publikacji naukowych, w tym pieciu ksigzek, m.in.:
Zjawisko customer engagement wsrdd polskich konsumentéw, Marketing relacyjny w sektorze
bankéw detalicznych.

prof. dr hab. Michat Kucia

= Doktor nauk ekonomicznych, naukowo zajmuje sie szeroko rozumianym e-biznesem. W tym
obszarze prowadzit wyktady i szkolenia.

Stale wspétpracuje z praktyka gospodarcza w zakresie optymalizacji dziatalnosci handlowej w
Internecie oraz e-marketingu. Ma doswiadczenie w projektowaniu serwiséw aukcyjnych.

Byt kierownikiem i wykonawcag w ponad 25 projektach badawczych na rzecz praktyki
gospodarczej. Jest cztonkiem Polskiego Naukowego Towarzystwa Marketingowego.

Jest autorem lub wspoétautorem kilkunastu publikacji z zakresu handlu elektronicznego oraz
internetu w marketingu.

prof. dr hab. Pawet Szewczyk

* Jego zainteresowania naukowe obejmujg rozwdj i zastosowania technologii wschodzacych i
zbieznych, takich jak blockchain, sztuczna inteligencja, inteligentna robotyka czy nanotechnologia.

= Gromadzit doswiadczenia od studidéw z fizyki teoretycznej, przez prace w czterech instytucjach
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badawczo-rozwojowych w obszarze chemii fizycznej i teoretycznej, az po zarzadzanie trzema
instytucjami.

= Autor cyklu publikacji dotyczacych chemii fizycznej i teoretycznej polimeréw, badan jakosci
wyrobow i ustug, towaroznawstwa, nanotechnologii oraz praktycznych zastosowan technologii
blockchain.

= Systematycznie rozwija biegtos¢ w wykorzystywaniu osiggnie¢ sztucznej inteligencji w edukacji,
koncentrujac sie na jej praktycznych zastosowaniach wspierajgcych proces nauczania i uczenia
sie.

dr inz. Mariusz Mol

= Dr inz. Mariusz Mol specjalizuje sie w uczeniu maszynowym, wizji komputerowej, analizie danych i
systemach embedded. Pracuje gtéwnie w Pythonie, wykorzystujac TensorFlow i OpenCV.

= Wyktadowca akademicki z doswiadczeniem w projektach krajowych i miedzynarodowych.
Realizuje badania z zakresu edge Al, przetwarzania obrazu i optymalizacji systeméw
wbudowanych.

= Absolwent MIT Applied Data Science Program. Prowadzi interdyscyplinarne projekty taczace Al,
automatyke, ekologie i edukacje. Wspiera rozw6j mtodych naukowcdw i innowacji. Pracowat dla
Coca-Cola HBC.

= Tworca rozwigzan loT opartych na ESP32, Jetson Orin i LoRa. taczy informatyke z ochrong
srodowiska i inzynierig w projektach badawczo-rozwojowych.
dr hab. inz. Aleksander Lisiecki, prof. P$

= Wyktadowca, profesor PS, europejski inzynier EWE (European Welding Engineer), z-ca kierownika
Katedry Spawalnictwa na Wydziale Mechanicznym Technologicznych Politechniki Slgskiej w
Gliwicach.

Wspétpracuje z TUV Rheinland Polska w zakresie szkoleh oraz certyfikacji, Slaskim Centrum
Szkoleniowym w Katowicach, jak i rowniez Quantus Consulting, Constarde Consulting oraz
Strategor.

Brat udziat w 17 projektach naukowych. Uczestniczyt w 14 projektach badawczo-rozwojowych
realizowanych przez przedsiebiorstwa w roli koordynatora lub eksperta.

Jest autorem ponad 70 opinii opracowywanych na zlecenie podmiotéw gospodarczych, w tym
Polskiego Komitetu Normalizacyjnego oraz autorem ekspertyz sadowych, réwniez w roli biegtego
sadowego.

adw. Marcin Barczyk

= LLM: w swojej pracy tgczy przygotowanie prawnicze z doswiadczeniem biznesowym, ktére
budowat w miedzynarodowym Srodowisku (Wielka Brytania, Szwajcaria, Wtochy, USA).

* Posiada ponad 7-letnie doswiadczenie miedzynarodowe w zakresie wprowadzania nowych marek,
produktéw i ustug na rynek (m.in. Snowcookie i Cinnabon).

= Specjalizuje sie w rozwoju i realizacji wszystkich aspektéw zwigzanych z wejSciem nowego biznesu
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na rynek, tworzeniem modelu biznesowego, tworzeniem programu rozwoju produktu, wdrozeniem
innowacji.

= Partner w Kancelarii KBZ Zuradzka & Wspdlnicy, Wiceprezes Zarzadu BPE Sp. Z 0.0, Cztonek
Zarzadu. Cinnabon Polska w latach 2010 -2015.
dr Michat Dudek

Menedzer kierunku turystyka i rekreacja. Doktor nauk ekonomicznych, specjalizujgcy sie w
zagadnieniach zwigzanych z transportem lotniczym.

= Byty pracownik Miedzynarodowego Portu Lotniczego Katowice w Pyrzowicach. Swojg pasje do
transportu lotniczego zamienit na dysertacje doktorska.

= Szczegdlnie interesuje sie zagadnieniami proceséw obstugi i bezpieczenstwa pasazeréow w
transporcie lotniczym oraz podmiotami i trendami ksztattujgcymi rynek lotniczy.

= Przez ponad 8 lat pracownik sektora obstugi turystéw w branzy hotelarskiej i gastronomicznej.
Interesuje sie rowniez zagadnieniami marketingu i aktywnej sprzedazy.
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