UNIWERSYTET WSB MERITO . Vc2esniei
A S
“ CHORZOW KATOWICE e e kowa

Menedzer hotelarstwa i
gastronomii

STUDIA | STOPNIA - SPECJALNOSC

Forma: Niestacjonarne ¢ Stacjonarne
Sposdb realizacji: Hybrydowe
Cechy: Studia | stopnia licencjackie * Od pazdziernika ¢ Polski

Miasto: Chorzéw/Katowice



Czego sie nauczysz?

= Nauczysz sie efektywnego zarzadzania baza hotelowa, uwzgledniajac standardy branzowe.
= Poznasz tajniki prowadzenia hotelu, w tym organizacje pracy i obstuge gosci.

= Dowiesz sie, jak tworzy¢ skuteczng strategie promocji hotelu, by przyciggac klientéw.

* Opanujesz analizowanie rynku ustug hotelarskich, przewidujac potrzeby gosci.

= Poznasz kluczowe aspekty zarzadzania jakoscia w ustugach hotelowych.

= Zrozumiesz zasady wspotpracy z miedzynarodowymi sieciami hotelarskimi, zwiekszajac
konkurencyjnos¢ obiektu.

Praca dla Ciebie

= Zatrudnisz sie jako pracownik branzy hotelarskiej, odpowiadajgc za zarzgdzanie ustugami
noclegowymi.

= Podejmiesz prace w osrodkach kultury i rekreacji, rozwijajac oferte turystyczna.
= Rozwiniesz kariere w sieciach hotelowych, zarzadzajac zespotami i operacjami.

* Bedziesz pracowa¢ w miedzynarodowych organizacjach turystycznych, zdobywajac globalne
doswiadczenie.

» Zatrudnisz sie jako konsultant ds. hotelarstwa, wspierajac rozwéj nowych projektéw w branzy.

Program studiow

Praktyczne studia

Uczymy tak, aby jak najlepiej przygotowac Cie do rzeczywistych wyzwan, z jakimi spotkasz sie w pracy
zawodowe;j.

* Projekty grupowe - realne problemy biznesowe.
= Symulacje - decyzje w warunkach rynkowych.

= Staze i praktyki - doswiadczenie w firmach.

= Wyktady z praktykami - eksperci z rynku.

= Nowoczesnhe narzedzia - aktualne technologie.

= Case studies - analiza realnych przypadkoéw.
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Wybrane zajecia kierunkowe:

= Obstuga ruchu turystycznego

= Ochrona wiasnosci intelektualnej

= Organizacja czasu wolnego

= Pierwsza pomoc przedmedyczna

= Komunikacja w turystyce

= Wspotczesne problemy w turystyce

= Podstawy ekonomii

= Podstawy hotelarstwa

= Podstawy prawa

= Podstawy psychologii

= Podstawy rekreacji

= Podstawy technologii informacyjnej i aplikacji biurowych
= Podstawy turystyki

» Ekologia i ochrona srodowiska

= Ekonomika turystyki i rekreac;i

= Fizjologia cztowieka

= Geografia turystyczna z elementami krajoznawstwa
= Zarys historii architektury i sztuki

= Metodyka pracy projektowe;j

= Podstawy zarzadzania

= Podstawy zywienia w turystyce i rekreacji

Wybrane zajecia specjalnosciowe:

= Organizacja i techniki pracy w hotelarstwie
= Finanse przedsiebiorstwa hotelarskiego

= Prawo w hotelarstwie

Miedzynarodowe systemy i sieci hotelarskie

Ustugi hotelarskie

Systemy informacji i rezerwacji w hotelarstwie
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= Obstuga goscia hotelowego
= Gra biznesowa TiR

= Marketing ustug hotelarskich

Nauka jezyka obcego

Na studiach stacjonarnych:

= 360 godzin nauki jezyka obcego (90 godz. na semestr) od 1 do 4 semestru.
Na studiach niestacjonarnych:

= 90 godzin nauki jednego jezyka obcego (45 godz. na semestr) w 3 i 4 semestrze.

Do wyboru: angielski, niemiecki, hiszpanski.

Praktyki i staze

Praktyki studenckie to wazny element studidw. Studenci studidéw licencjackich oraz jednolitych studiéw
magisterskich realizujg 960 godzin praktyk (24 tygodnie), zdobywajgc doswiadczenie zawodowe. Jesli
pracujesz w zawodzie zgodnym z kierunkiem studidow, mozesz zaliczy¢ praktyki na podstawie
zatrudnienia. W trakcie studidw masz tez szanse na ptatny staz. Programy stazowe przygotowujg
pracodawcy, z ktérymi wspétpracujemy, dostosowujgc wymagania do stanowisk, co utatwia pierwsze
kroki zawodowe.

Sposob zaliczenia studiow

Tworzysz w zespole projekt dyplomowy, ktéry rozwigzuje praktyczny lub teoretyczny problem zwigzany z
Twoim kierunkiem. Badajac literature i przeprowadzajgc wtasne analizy, pracujesz nad autorska
propozycja rozwigzania problemu. Wszystko, czego nauczysz sie podczas studiéw, pozwala Ci na
stworzenie profesjonalnej pracy opartej na realnych danych i dziataniach. by uzyskac tytut licencjata,
taki projekt musisz obronic¢ przed komisjg. To Ty wyznaczasz kierunek swojego projektu!

Zasady rekrutacji Stypendia i znizki

= Studentem studiéw | stopnia (licencjackich lub = Na studiach I stopnia i jednolitych
inzynierskich) na Uniwersytecie WSB Merito magisterskich mozesz skorzysta¢ z Programu
mozesz zostaé po ukonczeniu szkoty Sredniej, Very Important Student (VIS) i studiowac¢
zdaniu matury i odebraniu Swiadectwa pierwszy semestr nawet za darmo.

dojrzatosci. O przyjeciu na studia decyduje
kolejnos¢ zgtoszen oraz ztozenie kompletu
dokumentéw i spetnienie wymogoéw
wynikajacych z zasad rekrutacji.

» Mozesz otrzymac te same stypendia, co
studenci uczelni publicznych, w tym naukowe,
sportowe, socjalne i zapomogi.
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Dowiedz sie wiecej » Dodatkowo, elastyczny system optat pozwala
Ci wybra¢, w ilu ratach chcesz optacac czesne.

Dowiedz sie wiecej

Ceny

W oparciu o art. 80 ust. 3 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce uczelnia raz w roku akademickim zwieksza
wysokos$¢ czesnego okreslonego w § 3 ust. 1 Umowy o wskaznik réwny wskaznikowi wzrostu cen towaréw i ustug konsumpcyjnych za rok
kalendarzowy poprzedzajacy rok, w ktérym dokonuje sie waloryzacji, ogtoszony przez Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego, facznie nie
wiecej niz 0 30 % do czasu ukonczenia studidw okreslonych w Umowie.

Wyktadowcy

dr Michat Dudek

= Menedzer kierunku turystyka i rekreacja. Doktor nauk ekonomicznych, specjalizujacy sie w
zagadnieniach zwigzanych z transportem lotniczym.

= Byty pracownik Miedzynarodowego Portu Lotniczego Katowice w Pyrzowicach. Swojg pasje do
transportu lotniczego zamienit na dysertacje doktorska.

= Szczegdlnie interesuje sie zagadnieniami proceséw obstugi i bezpieczenstwa pasazeréow w
transporcie lotniczym oraz podmiotami i trendami ksztattujgcymi rynek lotniczy.

= Przez ponad 8 lat pracownik sektora obstugi turystéw w branzy hotelarskiej i gastronomicznej.
Interesuje sie rdwniez zagadnieniami marketingu i aktywnej sprzedazy.

dr Maciej Banasik

* Prowadzi wyktady i ¢wiczenia z zakresu m.in.: nadzoru makro- i mikrooostroznosciowego, polityki
pienieznej, portfela inwestycyjnego, inwestycji alternatywnych oraz rynkéw finansowych.

= Zajmuje sie doradztwem w obszarze pozyskiwania $rodkéw dla firm z sektora MSP, inwestowania
oraz restrukturyzacji zadtuzenia 0séb fizycznych.

= W pracy naukowej gtéwna problematyka dotyczy rynkédw finansowych, kryzyséw, inwestycji oraz
polityki pienieznej.
dr Andrzej Cichy

= Specjalizuje sie w kryminalistyce, kryminologii oraz prawie karnym, konstytucyjnym i
administracyjnym. Interesuje sie takze zagrozeniami wspétczesnego Swiata.

0d 1992 roku funkcjonariusz organéw $cigania. Od 1999 roku nauczyciel w instytucjach o réznych
profilach ksztatcenia, gtéwnie w obszarze prawa, administracji, zarzadzania i bezpieczenstwa.

Jego dorobek naukowy obejmuje 15 monografii, kilka skryptéw oraz kilkadziesiat artykutéw, w
ktérych faczy wiedze teoretyczng z praktycznym podejsciem do omawianych zagadnien.

Posiada doswiadczenie w analizie tresci aktéw prawnych, co pozwala mu faczy¢ wiedze
teoretyczng z praktycznym podejsciem do interpretacji i stosowania przepiséw prawa.
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dr Teresa Gadek-Hawlena

= Absolwentka Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach, doktor nauk spotecznych w dyscyplinie
ekonomia i finanse. taczy przygotowanie akademickie z doswiadczeniem badawczym i
dydaktycznym.

= Specjalizuje sie w badaniach nad bezpieczehstwem ruchu drogowego, koncentrujac sie na analizie
czynnikdw ryzyka oraz rozwigzaniach poprawiajgcych jakos¢ i kulture transportu.

= Autorka licznych publikacji naukowych i podrecznikéw dydaktycznych, w ktérych taczy dorobek
badawczy z doswiadczeniem dydaktycznym, wspierajac rozwéj studentéw i praktykow.

* Prowadzi zajecia z takich przedmiotéw jak ekonomika transportu, spedycja krajowa i
miedzynarodowa oraz technologie transportowe, tgczac wiedze teoretyczng z praktyka branzowa.

dr inz. Barttomiej Jabtonski
= Posiadacz miedzynarodowego tytutu MASTERE - Ingenierie Financiere et Bancaire.

= Autor kilkudziesieciu publikacji z zakresu polityki wyptat oraz inwestycji finansowych.

= Naukowo zajmuje sie badaniami polityki dywidend spoétek notowanych na Gietdzie Papieréow
Wartosciowych w Warszawie oraz na miedzynarodowych rynkach kapitatowych.

= Praktyk gospodarczy, doradca biznesowy, inwestor.

prof. dr hab. Michat Kucia

= Doktor nauk ekonomicznych, naukowo zajmuje sie szeroko rozumianym e-biznesem. W tym
obszarze prowadzit wyktady i szkolenia.

= Stale wspoétpracuje z praktyka gospodarcza w zakresie optymalizacji dziatalnosci handlowej w
Internecie oraz e-marketingu. Ma dosSwiadczenie w projektowaniu serwiséw aukcyjnych.

= Byt kierownikiem i wykonawcg w ponad 25 projektach badawczych na rzecz praktyki
gospodarczej. Jest cztonkiem Polskiego Naukowego Towarzystwa Marketingowego.

» Jest autorem lub wspoétautorem kilkunastu publikacji z zakresu handlu elektronicznego oraz
internetu w marketingu.

mgr Anna tabaza

» Interesuje sie aktywna rekreacja, traktujac ja jako sposdb na rownowage miedzy pracg a zyciem
prywatnym oraz zrédto energii i inspiracji do podejmowania nowych wyzwan.

= Interesuje sie réznorodnymi formami spedzania wolnego czasu, poszukujgc aktywnosci, ktére
taczg relaks z rozwojem osobistym i dostarczajg inspirujgcych doswiadczen.

= Interesuje sie turystyka, odkrywajgc nowe miejsca i kultury. Traktuje podréze jako sposéb na
poszerzanie horyzontéw, zdobywanie doswiadczen i taczenie nauki z pasja.

» Interesuje sie organizacjg czasu wolnego, poszukujgc sposobdw na taczenie odpoczynku z
rozwojem osobistym oraz tworzenie aktywnosci sprzyjajgcych rownowadze i relacjom spotecznym.
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dr tukasz Makowski, prof. UWSB Merito

= Wyktadowca, menedzer i doradca biznesu z zakresu: zarzadzania strategicznego
przedsiebiorstwem, proceséw restrukturyzacji, marketingu, sprzedazy.

= Od roku 2010 prodziekan UWSB Merito Chorzéw, wczesniej: menedzer i redaktor pisma
przemystowo-gospodarczego, dyrektor generalny, dyrektor produktu oraz sieci sprzedazy.

= Autor publikacji z zakresu zarzadzania, polityki i gospodarki. Zdobywca grantu naukowego MNiSW
(2010) oraz nagréd wtadz UWSB Merito w Poznaniu (2016, 2018, 2020), a takze w Warszawie
(2022, 2023).

mgr Joanna Ruranska-Krezel

= Specjalista z zakresu prawa cywilnego, prawa handlowego, prawa gospodarczego i prawa pracy.
Byty radca prawny ING Bank Slagski, radca prawny w Kancelarii Radcéw Prawnych Temida S.C.

dr hab. Jacek Ruszkowski

= Doktor nauk geograficznych, doktor habilitowany nauk ekonomicznych, podréznik i doradca do
spraw turystyki biur podroézy.

= Na Uniwersytecie WSB Merito w Chorzowie prowadzi zajecia na kierunkach Turystyka i Rekreacja
oraz Bezpieczenstwo Narodowe.

= Zawodowo pasjonuje sie naukg i dydaktyka, turystyka, podrézami i wyprawami naukowymi.
Zajmuje sie rowniez dziennikarstwem, jest cztonkiem Stowarzyszenia Polskich Mediéw.

= WSrdd najciekawszych publikacji mozna wymieni¢: "Rosja i jej byte imperium" lub "Nowoczesne
systemy informatyczne narzedziem informacji w turystyce".
dr Elzbieta Zagdrska

= Posiada wieloletnie doswiadczenie jako nauczyciel akademicki. W latach 2008-2017 cztonek
komitetu redakcyjnego ogdlnopolskiego czasopisma naukowego ,Swiat Nieruchomosci”.

0Od wielu lat zajmuje sie problematyka inwestycji i nieruchomosci.

» Jest autorem badz wspétautorem szeregu publikacji o zasiegu krajowym i zagranicznym, ktére
dotycza m.in. problematyki rewitalizacji terendw poprzemystowych.

= W swojej pracy dydaktycznej zajmuje sie prowadzeniem ¢wiczeh oraz wyktadéw m.in. z
przedmiotéw: potaczenia, przejecia i przeksztatcenia spoétek, biznesplan przedsiebiorstwa.

dr hab. Krzysztof Sas-Nowosielski

= Specjalizuje sie badaniach z zakresu pedagogiki kultury fizycznej, psychologii aktywnosci fizyczne;j
oraz teorii sportu.

= Doswiadczony wyktadowca akademicki oraz trener wspinaczki.

= Autora ponad 100 artykutéw naukowych i 12 ksigzek Ttumacz ksigzek z zakresu nauk o sporcie
oraz wspinaczki.
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Menedzer kierunku turystyka i rekreacja po jego uruchomieniu w UWSB Merito w Chorzowie.

dr Jolanta Serwotka-Torbicka

mgr

mgr

Doktor nauk rolniczych w zakresie zywnosci i zywienia cztowieka.

Zawodowo zajmuje sie fizjologiag zywienia dzieci i mtodziezy oraz poradnictwem dietetycznym. Dba
0 przestrzeganie jakosci ustug hotelarskich i gastronomicznych.

Krystyna Szczesny

Opiekun kota Naukowego "Overglob", wyktadowca na kierunku turystyka i rekreacja w WSB w
Chorzowie.

Ekspert od spraw turystyki miedzynarodowej, gtéwnie Batkandw. Wieloletni pracownik branzy
turystyczne;.

Wspétpracuje z wyzszymi Uczelniami w Chorwacji w zakresie turystyki polsko-chorwackiej.
Odznaczona zostata przez Ministra Sportu i Turystyki Orderem Honorowym za wybitne zastugi dla
turystyki.

Bogumita Urban

Posiada 30-letnie doSwiadczenie na stanowiskach zarzadczych w réznych sektorach gospodarki, w
tym w branzy lotniczej, reklamowej oraz w szkolnictwie wyzszym.

Organizatorka licznych wyjazdéw studyjnych do uniwersytetéw w Europie i na catym swiecie,
dzieki ktédrym uczestnicy mogli zdobywac¢ wiedze, doswiadczenie oraz nawigzywac
miedzynarodowe kontakty.

Odpowiadata za rozwdj marketingu w Miedzynarodowym Porcie Lotniczym Katowice jako dyrektor
ds. promocji, analiz i rozwoju. Petnita takze funkcje dyrektora handlowego w agencjach
reklamowych.

dr Mateusz Ziemba

Specjalizuje sie w wieloaspektowej analizie aktywnosci fizycznej i jej czynnikdw. Dziatania
naukowe wdraza w praktyce starajac sie podnosi¢ poziom aktywnosci fizycznej ludzi w réznym
wieku.

Prace jako nauczyciel akademicki rozpoczat w wieku 23 lat. Naukowo i dydaktycznie wspétpracuje
z uczelniami krajowymi i zagranicznymi. Praktyk pracujacy jako trener trzech dyscyplin
sportowych.

Regularnie publikuje artykuty w polskich i miedzynarodowych czasopismach naukowych z
wskaznikiem impact factor, rozwijajac dorobek badawczy i dzielac sie wynikami badan.

Cztonek Rady Akademickiej Uniwersytetu WSB Merito w Poznaniu. Koordynator dyscypliny Nauki o
Kulturze Fizycznej w Federacji Naukowej WSB-DSW.
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