
Komunikacja w sytuacjach
kryzysowych dzieci i młodzieży
SZKOLENIE



Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku mają charakter wyłącznie informacyjny. Dane te nie stanowią oferty zawarcia umowy w
rozumieniu art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyższym, umowa
między Uniwersytetem WSB Merito w Chorzowie, studentem zawierana jest w formie pisemnej.
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Efekty kształcenia:
Po ukończeniu szkolenia uczestnik:

Po ukończeniu szkolenia uczestnik:

Wiedza

charakteryzuje najczęstsze kryzysy psychiczne występujące u dzieci i młodzieży;

identyfikuje czynniki ryzyka oraz czynniki chroniące zdrowie psychiczne młodych osób;

rozpoznaje sygnały ostrzegawcze świadczące o kryzysie emocjonalnym, zachowaniach
autodestrukcyjnych, samookaleczeniach oraz zagrożeniu samobójczym;

zna zasady skutecznej komunikacji z dzieckiem lub nastolatkiem znajdującym się w kryzysie
psychicznym;

zna procedury postępowania oraz formy wsparcia dostępne w środowisku szkolnym i
pozaszkolnym.

Umiejętności

rozpoznaje symptomy kryzysu psychicznego u dzieci i młodzieży na podstawie obserwacji
zachowania i komunikatów werbalnych;

prowadzi rozmowę wspierającą z młodym człowiekiem przeżywającym trudności emocjonalne;

stosuje zasady komunikacji kryzysowej adekwatnie do sytuacji i potrzeb dziecka;

podejmuje właściwe działania interwencyjne w przypadku podejrzenia samookaleczeń, zachowań
autodestrukcyjnych lub zagrożenia samobójczego;

współpracuje z rodzicami, specjalistami oraz instytucjami wspierającymi w celu udzielenia
kompleksowej pomocy dziecku lub nastolatkowi.

Kompetencje społeczne

wykazuje gotowość do udzielania wsparcia dzieciom i młodzieży znajdującym się w kryzysie
psychicznym;

zachowuje empatyczną, odpowiedzialną i profesjonalną postawę w sytuacjach wymagających
interwencji;

dostrzega znaczenie wczesnego reagowania na symptomy kryzysu psychicznego;

świadomie buduje atmosferę bezpieczeństwa i zaufania w relacjach z dziećmi i młodzieżą;

rozumie konieczność doskonalenia własnych kompetencji w zakresie ochrony zdrowia
psychicznego młodych ludzi.


