Akademia menedzera sprzedazy

- Kierunek - studia podyplomowe

Hybrydowe 2 semestry Certyfikat ODIPAZDZIERNIKA

Opis kierunku

Studia w formule hybrydowej.

Nowaq wiedze i umiejetnosci zdobywasz, dzieki zajeciom realizowanym w formie hybrydowej. Czeéé zajeé¢ bedzie
odbywa¢ sie w formie tradycyjnej w salach wyktadowych, a cze$é w formie online na platformie MS Teams. W

zajeciach uczestniczysz zgodnie z ustalonym harmonogramem zjazdéw.

Podejscie do sprzedazy towaréw i ustug podlega dynamicznym zmianom. Dzi$ juz zupetnie inaczej niz chociazby w XX
wieku podchodzi sie do sposobdéw docierania do klienta. Obecnie duzo wieksze znaczenie ma wykorzystywanie
emocji, technik komunikacyjnych i najnowoczeéniejszych technologii. O wiele wiecej wiemy tez o finansach,
technikach sprzedazy czy psychologii handlu. Aby byé¢ na biezqco, a przez to skutecznym sprzedawcq, nie mozna

ustawaé w samodoskonaleniu.

Akademia menedzera sprzedazy tgczy ze sobg dwa bardzo wymagajgce obszary — sprzedaz i zarzqdzanie. To wtaénie

to potqczenie sprawia, ze handlowcey i cate dziaty handlowe dziatajg najefektywniej i osiggajg swoje cele.

Menedzer sprzedazy ma jednak znacznie szerszy zakres obowigzké4w — do jego zadan nalezy tez rekrutacja
pracownikéw, budowanie zespotu, podnoszenie skutecznosci handlowcéw, planowanie dziatan sprzedazowych,
motywowanie pracownikéw, szkolenie ich, by réwniez podqzali za najnowszymi trendami sprzedazowymi i

marketingowymi.

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy
bydgoszcz a studentem zawierana jest w formie pisemne;j.



Podczas 9 miesiecy nauki nauczysz sie, jak skutecznie ustalaé strategie sprzedazowq, jak zarzqdzaé zespotem.
Poznasz tez sztuke efektywnych negocjacji. Przez caty czas bedziesz pracowaé nad umiejetnosciami
komunikacyjnymi, dzigki czemu staniesz sie jeszcze skuteczniejszym menadzerem i handlowcem. Dowiesz sie, jak
zarzgdzaé, rozwija¢ i motywowaé pracownikéw, aby z kazdego cztonka zespotu wydobyé maksimum potencjatu i
zeby dziat osiggat jak najwyzsze efekty pracy. Do programu dotgczyli§my takze narzedzia psychologiczne, oraz e-
commerce, zeby pokazaé, jakie istniejg dodatkowe opcje sprzedazy i aby poméc Ci jeszcze lepiej odnalezé sie w

obecnej rzeczywistosci handlowe;j.

Jesli jestes zainteresowany studiami podyplomowymi i chcesz dowiedzie¢ sie wiecej zostaw do siebie kontakt!

Wypetnij formularz, a my skontaktujemy sie z Tobaq.

ZOSTAW KONTAKT

Cel studiow

Kierunek ,,Akademia menadzera sprzedazy” jest kierunkiem wychodzqgcym poza schematy. Jest intensywnie, jest
angazujgco i dzieki temu absolwenci sq uzbrojeni w wiedze i narzedzia, ktére od razu mogq zastosowaé w swoich
firmach, zwtaszcza, ze sq one dopasowane do biezgcych wyzwan rynkowych. Program zostat tak przygotowany, aby
rozwijaé zaréwno umiejetnosci sprzedazowe, negocjacyjne, jak réwniez menadzerskie. Zatem absolwenci podczas
kilku miesiecy pracy przechodzg bardzo mocny rozwéj swoich kompetenciji. Naszymi wyktadowcami sq tylko
praktycy, osoby, ktére uczg, przede wszystkim bazujgc na wtasnym doswiadczeniu. Dlatego z petnym przekonaniem

mozemy powiedzieé, ze studia ,,Akademia menadzera sprzedazy” to 100% praktyki.
[ ]
Co zyskujesz?

doskonate umiejetnoéci sprzedazowe

umiejetnosé kreowania skutecznych dziatéw handlowych
umiejetno$é prowadzenia catego procesu sprzedazy oraz negocjacji
wiedze o najnowszych narzedziach menedzerskich

praktyczne umiejetnosci zarzgdzania ludzmi

wiedze o tym, jak dziata e-commerce

znajomoéé skutecznych metod przeniesienia biznesu do Internetu

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy
bydgoszcz a studentem zawierana jest w formie pisemne;j.


https://www.merito.pl/bydgoszcz/formularz/studia-podyplomowe-23-24

Certyfikaty Franklin University w zakresie Coachingu i Negocjacji

doskonaty kontakt i relacje z innymi menedzerami sprzedazy — uczestnikami i absolwentami AMS
Dla kogo?
[ ]

Studia kierowane sq do:

menadzerdéw sprzedazy,

specjalistéw ds. sprzedazy i marketingu,

oséb zajmujgcych sie tworzeniem i realizacjqg strategii sprzedazy,
przedstawicieli i doradcéw handlowych,

wtascicieli firm handlowych, produkcyjnych i ustugowych

Kierunek Akademia Menadzera Sprzedazy jest kierunkiem wychodzgcym poza schematy. Jest intensywnie, jest
angazujqco i dzieki temu absolwenci sqg uzbrojeni w wiedze i narzedzia, ktére od razu mogqg zastosowaé w swoich
firmach, zwtaszcza, ze sq one dopasowane do biezgcych wyzwan rynkowych. Program zostat tak przygotowany, aby
rozwijaé zaréwno umiejetnosci sprzedazowe, negocjacyjne, jak réwniez menadzerskie. Zatem absolwenci podczas
kilku miesiecy pracy przechodzq bardzo mocny rozwdéj swoich kompetencji. Naszymi wyktadowcami sq tylko
praktycy, osoby, ktére uczqg, przede wszystkim bazujgc na wtasnym doswiadczeniu. Dlatego z petnym przekonaniem

mozemy powiedzieé, ze studia Akademia Menadzera Sprzedazy to 100% praktyki.

Ewa Baryta

opiekun kierunku

Program studiéw

Program studiéw podyplomowych na kierunku akademia menedzera sprzedazy

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy
bydgoszcz a studentem zawierana jest w formie pisemne;j.
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Liczba miesiecy nauki: Liczba godzin: 171 Liczba zjazdéw: 10 Liczba semestrow: 2
9

Organizacja sprzedazy (45 godz.)

Zarzqgdzanie strategiczne sprzedazq

Strategie sprzedazy — tworzenie i realizacja

Tworzenie planu sprzedazy, kontrola, analiza, stymulacja wynikéw
Zarzqdzanie kanatami dystrybucji

Finanse

Proces sprzedazy (36 godz.)

Psychologia zachowan klientéw

Typy osobowosci klientéw — Badanie osobowoséci zawodowej FACET 5

Proces sprzedazy wedtug ZEOTEGO STANDARDU 97

Kluczowe umiejetnosci negocjacyjne — modut z mozliwoséciq uzyskania Certyfikatu Franklin University

Prezentowanie oferty handlowej

Zarzqgdzanie zespotem (54 godz.)

Zarzqgdzanie zespotami handlowymi

Zarzgdzanie procesem rozwoju pracownikéw

Przywédztwo

Coaching i mentoring — modut z mozliwoséciq uzyskania Certyfikatu Franklin University
Zarzgdzanie zmiang

Motywowanie pracownikéw

Dopasowanie zadan do typdéw osobowoséci cztonkdw zespotu

Zarzgdzanie emocjami w pracy

Asertywnosé

E—commerce i nowoczesny marketing (18 godz.)

E-commerce jako jeden z najsilniejszych kanatéw sprzedazy

Rynkowe uwarunkowania sprzedazy online

Przeniesienie biznesu do Internetu

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy
bydgoszcz a studentem zawierana jest w formie pisemne;j.



Tworzenie silnej marki online
Budowanie kanatéw na portalach spotecznosciowych, e-marketing
Reklamy w mediach spoteczno$ciowych

Nowoczesne narzedzia marketingowe — przeglad i przyktady zastosowan

Liga Mistrzéw sprzedazy (18 godz.)

Zebranie i podsumowanie narzedzi ze studiéw

Zamkniecie - proces

Forma zaliczenia

Prezentacja w
zespotach maks.
dwuosobowych,

potqczona z dyskusjq

Wykladowcy

Ewa Baryta

Opiekun merytoryczny kierunkéw ,,E-commerce” oraz ,Akademia menadzera sprzedazy”. Wtasciciel firmy
szkoleniowej WEM consulting, trener i handlowiec. Od dekady tworzy i prowadzi warsztaty dla firm dziatajgcych na
terenie catego kraju, m.in. z tematyki sprzedazy i negocjacji. Jako certyfikowany konsultant FACET5 przeprowadza
réwniez testy osobowosciowe, dzieki ktérym klienci wykorzystujqg wtasny potencjat do zwiekszenia efektywnosci.

Specjalista ds. szkolen online i blended learningu, dbajgcy o proces i warsztatowy sposéb prowadzenia zajeé¢ w sieci.

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy
bydgoszcz a studentem zawierana jest w formie pisemne;j.



Wi ioletta Sobieszek

Doswiadczony - dziatajgcy w biznesie od ponad 15 lat - menedzer, trener i coach akredytowany przez International
Coach Federation. Jako cztonek zarzqdu, trener i coach w firmie WEM consulting specjalizuje sie w tworzeniu i
prowadzeniu autorskich projektéw szkoleniowych, rozwijajgcych umiejetnosci sprzedazowe, zarzgdzania zespotem
oraz radzenia sobie ze stresem. Tworzy w firmach systemy rozwoju pracownikéw, a takze prowadzi indywidualne
procesy coachingowe dla kadry menadzerskiej, a co najwazniejsze — skutecznie sprzedaje projekty rozwojowe
klientom réznych branz na terenie catego kraju. We wspdtpracy z firmami kluczowa dla niej jest profesjonalna

obstuga i przekonanie, ze najwazniejsza jest umiejetno$¢ dopasowania sie do klienta.
Lukasz Kucinski

Doswiadczony trener i konsultant, od 20 lat na stanowiskach kierowniczych w firmach o zréznicowanym profilu
dziatania. Do 2011 roku dyrektor dziatu nauczania jezykéw obcych w Wydawnictwach Szkolnych i Pedagogicznych,
gdzie odpowiadat za produkcje, marketing i sprzedaz publikacji do nauki jezykéw obcych. Od 9 lat zajmuje sie
szkoleniami z zakresu sprzedazy, zarzgdzania i marketingu oraz doradztwa i wdrazania nowych koncepcji
marketingowych w matych i érednich przedsigbiorstwach na terenie catej Polski. Autor 6 audiobookéw z zakresu
zarzgdzania. Wspédtpracuje z najwiekszymi firmami handlowymi i ustugowymi w Polsce. Wyktada Marketing na
studiach MBA w Toruniu i Bydgoszczy. Wspéttwérca strategii CGT - Corporate Global Thinking - wdrazanej w wielu

polskich firmach. Licencjonowany partner Badania Osobowosci Zawodowej FACET 5.
Martyna Graczkowska

Z wyksztatcenia polonistka, absolwentka Uniwersytetu Kazimierza Wielkiego w Bydgoszczy oraz studiéw Akademia
Menedzera Sprzedazy na Uniwersytecie WSB Merito w Bydgoszczy. Z zamitowania i pasji handlowiec, doswiadczony
manager sprzedazy-praktyk. Od ponad 17 lat zajmuje sie szeroko rozumiang sprzedazg. W tym obszarze zwiqgzana
byta z wieloma branzami, miedzy innymi: beauty, prasowq, transportowq, odwiatowq, wyposazenia wnetrz
prywatnych i komercyjnych, sprzedazy produktéw ekskluzywnych. Posiada doswiadczenie zaréwno w obszarach

strategii i zarzqdzania sprzedazq, jaok i zarzgdzania zespotem.
Lukasz Ukleja

Posiada wieloletnie do$wiadczenie w zarzqdzaniu zespotami pracownikéw zdobyte w USA, UK i Polsce. W latach
2009-2016 zarzgdzat projektami doradczymi z branzy gastronomicznej, piekarniczej, medycznej i sportowej. Posiada
wiedze praktyczng w zakresie negocjacji, wdrazania strategii rynkowych, franczyzowych, organizacji przedsigbiorstw
produkcyjnych i marketingu. Podczas swojej pracy rekrutowat i nadzorowat szkolenie kilkudziesieciu manageréw,
kierownikéw i dyrektoréw dziatéw rozwoju, marketingu i produkcji. Absolwent Uniwersytetu Le Mirail w Tuluzie i

studiéw MBA na Uniwersytecie WSB Merito w Bydgoszczy/Franklin University Columbus/Ohio.

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy
bydgoszcz a studentem zawierana jest w formie pisemne;j.



Partnerzy kierunku

Fq FRANKIIN Facet .-;’i,
9

Special promotion for candidates.

Nie czekaj, zapisz sie online. Pierwsi korzystajq najwiecej!

Zapisujgc sie do 27 maja, zyskujesz 1200 zt, dzieki: do 27 maja

czesne juz od

800 zt znizki w czesnym rozliczanej przez caty okres studiéw, 237 Zt 27491 2t

proporcjonalnie do wybranego systemu ratalnego, miesiecznie

40O zt dzieki zwolnieniu z optaty wpisowe;j.

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy
bydgoszcz a studentem zawierana jest w formie pisemne;j.



Ceny dla kandydatéw

Studia to inwestycja, ktora sie zwraca

Na Uniwersytecie WSB Merito Bydgoszcz szanujemy Twéj czas i pieniqgdze, dlatego o finansach méwimy otwarcie. Nie
mnozymy dodatkowych optat, nie przemycamy matym druczkiem ukrytych kosztéw. U nas wiesz doktadnie, za co

ptacisz.

Studia podyplomowe to inwestycja, ktéra zwraca sie juz w ich trakcie w postaci nowych umiejetnoéci i kontaktéw,
ktére zaowocujg w biznesie. Wybierz studia podyplomowe na Uniwersytecie WSB Merito Bydgoszcz i przekonaj sie na

wtasnym przyktadzie, jaok inwestowaé w siebie, aby czerpaé z tego korzysci teraz i w przysztosci.

Niestacjonarne - Gwarantowane czesne state

Rok nauki Czesne

1 rata 1rok 5800 zi 6600zt
Rok nauki Czesne

2 raty 1rok 2900 zt 33002t
Rok nauki Czesne

10 rat 1 rok 580 z} 660zt

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy
bydgoszcz a studentem zawierana jest w formie pisemne;j.



Rok nauki Czesne

12 rat 1rok 483 zt 55021

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy
bydgoszcz a studentem zawierana jest w formie pisemne;j.



Ceny dla absolwentéw WSB i WSB Merito

Studia to inwestycja, ktora sie zwraca

Na Uniwersytecie WSB Merito Bydgoszcz szanujemy Twéj czas i pieniqgdze, dlatego o finansach méwimy otwarcie. Nie
mnozymy dodatkowych optat, nie przemycamy matym druczkiem ukrytych kosztéw. U nas wiesz doktadnie, za co

ptacisz.

Studia podyplomowe to inwestycja, ktéra zwraca sie juz w ich trakcie w postaci nowych umiejetnoéci i kontaktéw,
ktére zaowocujg w biznesie. Wybierz studia podyplomowe na Uniwersytecie WSB Merito Bydgoszcz i przekonaj sie na

wtasnym przyktadzie, jaok inwestowaé w siebie, aby czerpaé z tego korzysci teraz i w przysztosci.

Niestacjonarne - Gwarantowane czesne state

Rok nauki Czesne

1 rata 1 rok 5600 zt 6600-7t
Rok nauki Czesne

2 raty 1rok 2800 zt 33002+
Rok nauki Czesne

10 rat 1rok 560 zt 66024

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy
bydgoszcz a studentem zawierana jest w formie pisemne;j.



Rok nauki Czesne

12 rat 1rok 466 zt 55021

Dane zamieszczone w niniejszej karcie kierunku majq charakter wytgcznie informacyjny. Dane te nie stanowiq oferty zawarcia umowy w rozumieniu
art. 66 i nast. kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 160 ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, umowa miedzy
bydgoszcz a studentem zawierana jest w formie pisemne;j.
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